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ค�ำนิยม
สถาบนัคลังสมองของชาติ ภายใต้มลูนธิส่ิงเสรมิทบวงมหาวทิยาลยัมวีสิยัทศัน์คือ เป็นหน่วยงาน 

ทีห่นุนเสริมความเข้มเข็งของการอดุมศกึษา เพือ่ให้ตอบสนองต่อสงัคมและการพฒันาประเทศ มีภารกจิ 
ที่ส�ำคัญ 4 ประการประกอบด้วย (1) พัฒนาบุคลากรอุดมศึกษาให้มีความพร้อมในการขับเคลื่อน 
มหาวิทยาลัยที่มีคุณภาพ (2) ให้ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายในการพัฒนาอุดมศึกษา (3) พัฒนาสถาบัน 
อดุมศกึษา เพ่ือเพิม่ขดีความสามารถในการตอบสนองการพฒันาประเทศและสงัคม (4) ให้ข้อเสนอแนะ 
เชิงนโยบาย เพื่อการพัฒนาประเทศในประเด็นส�ำคัญเร่งด่วน โดยสถาบันฯ มียุทธศาสตร์และทิศทาง 
การด�ำเนินงานในการขับเคลื่อนใน 3 หมุดหมายที่ส�ำคัญได้แก่

•	 หนุนเสริมเพื่อสร้างความเข้มแข็งของมหาวิทยาลัย

•	 ใช้ประโยชน์จากพลังของบุคลากรอุดมศึกษาเพื่อการพัฒนาประเทศและสังคม

•	 วิจัยเชิงนโยบายเพื่อพัฒนาระบบอุดมศึกษาและการพัฒนาประเทศ

ในปี พ.ศ. 2563 เป็นต้นมา ทางสถาบันฯ ได้มีความร่วมมือกับส�ำนักงานการวิจัยแห่งชาติ (วช.)  
จดัตัง้ส�ำนักประสานงาน “งานวจัิยเชิงนโยบายเกษตรและเสรมิสร้างเครอืข่ายงานวจิยัเชงินโยบาย”  
โดยมี รศ.สมพร อิศวิลานนท์ เป็นผู้ประสานงานฯ มีเป้าหมายท่ีจะประสานงานและบริหารจัดการ 
โครงการวิจยัด้านการเกษตร เพือ่พฒันาความรูง้านวจิยัเชงินโยบายเกษตรให้เอือ้ประโยชน์ต่อการน�ำไป 
ใช้ตอบโจทย์ข้อปัญหาในมิติต่าง ๆ รวมถึงสังเคราะห์ข้อความรู้และเผยแพร่ผลการศึกษาจากงานวิจัย  
ขบัเคลือ่นให้เกดิการสร้างผลลพัธ์และผลกระทบจากงานวจิยั เพือ่ให้เกดิประโยชน์กบัสงัคมและประเทศ

เอกสารวิชาการฉบับที่ 21 เรื่อง “โซ่คุณค่าของธุรกิจโรงสีข้าว” เป็นการสังเคราะห์ข้อค้นพบ 
จากการศึกษาของโครงการวิจัยเรื่อง “การวิเคราะห์การเปลี่ยนแปลงโครงสร้างอุตสาหกรรมโรงสีและ 
การปรับตัวในยุคเปล่ียนผ่าน” ซึ่งเป็นโครงการที่ส�ำนักงานการวิจัยแห่งชาติ (วช.) ได้ให้ทุนสนับสนุน 
ทนุวจัิยเมือ่ปี พ.ศ. 2565 ภายใต้การก�ำกบัดูแลของส�ำนกัประสานงานฯ รวมถึงงบประมาณการจัดพมิพ์ 
และเผยแพร่ การจดัท�ำเอกสารฉบบันีน้บัเป็นช่องทางหนึง่ในการส่งมอบผลการศกึษาไปสูก่ลุม่เป้าหมาย  
ภาควิีจยัทีเ่ก่ียวข้อง และผูท้ีส่นใจ ตลอดจนช่วยขบัเคลือ่นผลงานวจิยัไปสูผ่ลลัพธ์ให้เกดิการใช้ประโยชน์ 
ในวงกว้าง

สถาบนัคลงัสมองของชาตขิอขอบคณุ ส�ำนกังานการวจิยัแห่งชาต ิ(วช.) ทีส่นบัสนนุการจดัพมิพ์ 
และเผยแพร่ข้อความรูด้งักล่าว ทางสถาบนัฯ มคีวามยนิดแีละหวงัเป็นอย่างยิง่ทีเ่อกสารฉบบันี ้จะเป็น 
ประโยชน์ต่อหน่วยงานที่เก่ียวข้องในการใช้เป็นข้อมูลประกอบการก�ำหนดนโยบายของประเทศ  
ตลอดจน ผู้ประกอบการธุรกิจโรงสี นิสิต นักศึกษาจากสถาบันอุดมศึกษา และผู้ที่สนใจ

รองศาสตราจารย์ ดร.พีรเดช ทองอ�ำไพ
ผู้อ�ำนวยการสถาบันคลังสมองของชาติ



กิตติกรรมประกาศ

คณะผู้เขียนต้องขอขอบพระคุณผู้ที่ให้ข้อมูลกับการท�ำวิจัยเพื่อน�ำมาเขียนในเอกสารวิชาการ 
ฉบับนี้ ไม่ว่าจะเป็น คุณรังสรรค์ สบายเมือง (นายกสมาคมโรงสีข้าวไทย) นายนิพนธ์ สมิทธาพิพัฒน์  
(เลขาสมาคมโรงสีข้าวไทย) คุณวิชัย ศรีนวกุล (นายกสมาคมโรงสีข้าวภาคตะวันออกเฉียงเหนือ)  
คุณมนัส ขัตติมานนท์ คุณสมศักดิ์ ตั้งพิทักษ์กุล คุณอนันตศักดิ์ ศรีสมัย และผู้ประกอบการโรงสีข้าว  
ที่ให้ข้อมูลในการสัมภาษณ์ในทุกจังหวัดที่ทีมงานได้เข้าส�ำรวจ 

สดุท้ายคณะผูเ้ขยีนขอขอบคณุเป็นอย่างยิง่ทีส่�ำนกังานการวจัิยแห่งชาติ (วช.) และส�ำนกัประสานงาน 
“งานวจิยัเชงินโยบายเกษตรและเสรมิสร้างเครอืข่ายงานวจิยัเชงินโยบาย” สถาบันคลงัสมองของชาติ 
ได้พิจารณาให้ทุนสนับสนุนการวิจัยประจ�ำปีงบประมาณ 2565 พร้อมกับภาควิชาเศรษฐศาสตร์ 
เกษตรและทรัพยากร คณะเศรษฐศาสตร์ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ และ รศ.สมพร อิสวิลานนท์  
ในการสนับสนุนให้ผู้เขียนผลิตเอกสารเล่มนี้ออกมา 

อัจฉรา ปทุมนากุล และคณะ



ค�ำน�ำผู้เขียน

โรงสข้ีาวเป็นธรุกจิทีอ่ยู่ในอตุสาหกรรมข้าวมาอย่างยาวนาน ถอืเป็นกลไกส�ำคญัในโซ่อุปทานข้าว 
ของไทยซึ่งมีผู้มีส่วนได้ส่วนเสียตลอดโซ่อุปทานข้าวจ�ำนวนมาก การเปลี่ยนแปลงสภาพแวดล้อม 
ภายนอกและภายในอุตสาหกรรมโรงสีข้าวส่งผลกระทบต่อโรงสีข้าวอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ ตลอดช่วง 
ระยะเวลาที่ผ่านมาจึงมีทั้งโรงสีข้าวที่ประสบความส�ำเร็จในการด�ำเนินธุรกิจ และโรงสีข้าวที่ไม ่
ประสบความส�ำเร็จจนต้องออกจากอุตสาหกรรมไป การเข้าใจถึงโซ่คุณค่าของธุรกิจโรงสีข้าวจึงเป็น 
สิง่ส�ำคญั เพือ่ให้ทราบถงึกิจกรรมในโซ่คุณค่าของโรงสีข้าวเพื่อเรียนรู้จากโรงสีข้าวที่สามารถปรับตัวให้
ก้าวผ่านสภาวะที่เปลี่ยนผ่านว่ามีการปรับตัวผ่านกิจกรรมในโซ่คุณค่าอย่างไร ประกอบกับรูปแบบการ
ปรับตัวและผลส�ำเร็จของการปรับตัวของโรงสีข้าวเป็นบทเรียนท่ีน่าสนใจให้กับธุรกิจการเกษตรอื่น ๆ 
ในอนาคต เอกสารวิชาการฉบับนี้จึงเป็นการน�ำเสนอข้อมูลดังกล่าว 

เน้ือหาในเอกสารประกอบด้วย 5 บท บทแรก ภาพรวมของอุตสาหกรรมโรงสีและแนวคิด 
ท่ีใช้ในการศึกษา บทท่ี 2 การวิเคราะห์โครงสร้างของอุตสาหกรรมโรงสีข้าวไทยภายใต้แนวคิด 
แรงกดดันทั้ง 5 ประการ และโซ่คุณค่าของโรงสีข้าวไทยซ่ึงเป็นการวิเคราะห์ในกิจกรรมหลักและ 
กิจกรรมสนับสนุน บทที่ 3 กรณีศึกษาของโรงสีข้าวที่มีรูปแบบการปรับตัวแบบยืดหยุ่น โดยเป็นการ
วิเคราะห์ภายใต้กิจกรรมต่าง ๆ ของโซ่คุณค่าและการปรับตัวเชิงพลวัตของโรงสีข้าวตัวอย่าง บทที่ 4 
กรณีศึกษาของโรงสีข้าวที่มีรูปแบบการปรับตัวแบบสอดคล้อง โดยเป็นการวิเคราะห์ภายใต้กิจกรรม 
ต่าง ๆ  ของโซ่คณุค่าและการปรับตัวเชงิพลวตัของโรงสข้ีาวตวัอย่าง บทที ่5 เป็นการเปรยีบเทยีบกจิกรรม
ต่าง ๆ ในโซ่คุณค่าของโรงสีข้าวตัวอย่างทั้ง 5 แห่ง และเป็นการฉายภาพถึงรูปแบบโรงสีข้าวใน 
อนาคต 

เอกสารเล่มนี้สังเคราะห์เนื้อหาจากงานวิจัยเรื่อง “การวิเคราะห์การเปลี่ยนแปลงโครงสร้าง 
อตุสาหกรรมโรงสีข้าว และการปรบัตวัในยคุเปลีย่นผ่าน” ซึง่ได้รบัทนุอดุหนนุการวจิยัและนวตักรรม 
จากส�ำนักงานการวิจัยแห่งชาติ (วช.) โดยมีเป้าประสงค์เพื่อให้กลุ่มเป้าหมายได้แก่ กลุ่มผู้ประกอบการ 
โรงสีข้าว ผู้ประกอบการธุรกิจการเกษตร นิสิต นักศึกษา และผู้สนใจ ได้ใช้เป็นแหล่งความรู้เกี่ยวกับ 
ธรุกจิโรงสีข้าวตัง้เต่อดตีจนถงึปัจจบุนั อกีทัง้เอกสารเล่มนีย้งัสามารถน�ำไปใช้เป็นเอกสารอ่านประกอบ 
ในวิชาที่เกี่ยวกับธุรกิจการเกษตรและเศรษฐศาสตร์เกษตรในหลากหลายประเด็น ผู้เขียนหวังว่า 
ความรู้จากเอกสารเล่มนี้จะเป็นประโยชน์แก่ผู้อ่านไม่มากก็น้อย

อัจฉรา ปทุมนากุล และคณะ



6 สถาบันคลังสมองของชาติ

บทบรรณาธิการ

โรงสีข้าวเป็นธุรกิจหน่ึงที่บทบาทส�ำคัญบนห่วงโซ่อุปทานข้าวของไทยมาอย่างยาวนาน ท้ังนี้ 
เพราะผลผลิตข้าวเปลือกที่เกษตรกรผลิตได้จะถูกส่งผ่านมายังโรงสีเพ่ือการแปรรูปผลผลิตข้าวเปลือก 
ให้เป็นข้าวสาร โรงสีจึงเป็นธุรกิจปลายน�้ำบนโซ่อุปทานการผลิตข้าวเปลือก และขณะเดียวกันโรงสี 
เป็นหนึ่งในหน่วยธุรกิจบนโซ่อุปทานต้นน�้ำของสินค้าข้าวสาร โดยจะเป็นผู้แปรรูปข้าวเปลือกให้เป็น 
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1.1 ความส�าคัญและเหตุผล 

ข้าวเป็นอาหารหลักของคนไทย ข้าวจึงเป็นพืชเศรษฐกิจที่ส�าคัญของไทยมาตั้งแต่อดีต ธุรกิจ
โรงสีข้าวจึงเป็นธุรกิจที่มีบทบาทส�าคัญในโซ่อุปทานข้าวของไทย ถือเป็นห่วงโซ่ส�าคัญในการเชื่อมโยง
ธุรกิจต้นน�้าและปลายน�้าเข้าด้วยกัน โดยโรงสีข้าวมีบทบาทส�าคัญในการรวบรวมข้าวเปลือกจาก
เกษตรกร ผู้รวบรวมเพ่ือน�ามาแปรรูปให้เป็นข้าวสารส�าหรับผู้บริโภคข้าวในประเทศไทย เม่ือข้าว
ได้กลายเป็นสินค้าส่งออกหลักของประเทศไทย โรงสีข้าวยังคงมีบทบาทส�าคัญในการเช่ือมโยง
อุตสาหกรรมต้นน�้าและผู้ส่งออกของไทย โดยท�าหน้าที่รวบรวม สีข้าว เพื่อส่งให้ผู ้ส่งออกต่อไป 
การเติบโตของอุตสาหกรรมโรงสีข้าวเติบโตตามมูลค่าการส่งออกของสินค้าข้าวของไทย ท�าให้
อตุสาหกรรมโรงสีข้าวจงึมอีตัราการเติบโตสงู มผีลตอบแทนจากการลงทุนสงู ดงึดดูให้มกีารเข้ามาลงทุน
ในอุตสาหกรรมโรงสีข้าวเพิ่มมากขึ้นอย่างต่อเนื่อง 

01
ภาพรวมโรงสีข้าว
และแนวคิดในการวิเคราะห์
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นอกจากนี้ผลจากการด�ำเนินนโยบายแทรกแซงกลไกตลาดข้าวเปลือกของรัฐบาลจากโครงการ 
รับจ�ำน�ำข้าวของรัฐในช่วงปี 2544 - 2551 ยงัเป็นปัจจยัส�ำคญัทีก่่อให้เกดิการขยายตวัของอตุสาหกรรม 
โรงสข้ีาว โดยการเปิดโอกาสให้โรงสเีข้ามาเป็นหน่วยรบัจ�ำน�ำใบประทวนสนิค้าข้าวในโครงการรบัจ�ำน�ำ 
ข้าวของรัฐ ประกอบกับนโยบายพัฒนาตลาดข้าวที่สนับสนุนให้ธนาคารพาณิชย์ให้สินเช่ือเพื่อสต็อก 
ข้าวเปลือกของโรงสีข้าว โดยพิจารณาจากก�ำลังการผลิตของโรงสีท�ำให้โรงสีขนาดใหญ่สามารถเข้าถึง 
วงเงินสินเชื่อในจ�ำนวนที่สูงกว่าโรงสีขนาดกลาง อีกทั้งโรงสีท่ีจะเข้าร่วมโครงการรับจ�ำน�ำข้าวเปลือก 
ของรัฐจะต้องมีพื้นที่จัดเก็บและรับฝากสต็อกข้าวตามเกณฑ์ที่ก�ำหนด โรงสีขนาดใหญ่ ซ่ึงมีความ 
ได้เปรยีบโรงสขีนาดกลางมากกว่า ส่งผลให้โรงสข้ีาวขนาดกลางจ�ำนวนหนึง่ได้ขยายขนาดของโรงสข้ีาว 
ไปเป็นโรงสีข้าวขนาดใหญ่มากขึ้น ส่งผลให้ก�ำลังการผลิตในอุตสาหกรรมโรงสีเพ่ิมข้ึนอย่างมากจาก  
25.84 ล้านตันต่อปี ในปี พ.ศ. 2543 มาเป็น 67.47 ล้านตันต่อปี ในปี พ.ศ. 2551 (กรมโรงงาน 
อุตสาหกรรม. 2565)
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อย่างไรก็ตามพบว่า ในช่วงปี 2550 เป็นต้นมาอุตสาหกรรมโรงสีข้าวเริ่มประสบปัญหาใน 
การด�ำเนินธุรกิจ โดยเฉพาะเมื่อรัฐได้เปลี่ยนนโยบายแทรกแซงกลไกตลาดข้าวเปลือกจากโครงการ 
รับจ�ำน�ำข้าวเปลือกในปลายทศวรรษ 2550 มาเป็นโครงการประกันรายได้ขั้นต�่ำ ท�ำให้โรงสีข้าวที่เคย 
ได้รับผลประโยชน์จากนโยบายรัฐต้องหันมาแข่งขันกันจากความสามารถเชิงธุรกิจ และประสิทธิภาพ 
การจัดการมากขึ้น ประกอบกับแรงกดดันจากการมีก�ำลังการผลิตส่วนเกินในอุตสาหกรรมโรงสีข้าวสูง  
และภาวะการส่งออกข้าวของไทยลดลงจากความสามารถในการแข่งขนัของไทยในตลาดข้าวโลกลดลง  
ปัญหาการขาดแคลนแรงงานในชนบทส่งผลให้ธุรกิจโรงสีข้าวจ�ำนวนไม่น้อยเริ่มมีปัญหาในการด�ำเนิน 
ธุรกิจ เกดิปัญหาการขาดสภาพคล่อง และน�ำไปสูปั่ญหาการช�ำระคนืสนิเช่ือของโรงสข้ีาว ท�ำให้ธนาคาร 
พาณิชย์เริ่มลดการให้สินเชื่อแก่โรงสีข้าว ปัจจัยเหล่านี้ส่งผลให้โรงสีข้าวจ�ำนวนหนึ่งไม่สามารถแข่งขัน 
ในอตุสาหกรรมโรงสข้ีาวได้ต้องออกจากตลาดไป ดังจะเหน็ได้จากจ�ำนวนโรงสข้ีาวในประเทศมกีารลดลง 
อย่างต่อเนื่อง 

ภายใต้สภาวะการณ์การแข่งขันที่รุนแรงมากขึ้นของอุตสาหกรรมโรงสีข้าว และสภาพแวดล้อม 
ที่เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว ยังมีโรงสีข้าวจ�ำนวนมากท่ีสามารถปรับตัวให้สามารถแข่งขันได้ใน 
อุตสาหกรรม โรงสีข้าวเหล่านี้ได้มีกระบวนการปรับตัวอย่างต่อเนื่องในกิจกรรมต่าง ๆ  ในโรงสีข้าว เพื่อ 
ให้เกิดความสามารถในการแข่งขันภายใต้สภาพแวดล้อมท่ีเปลี่ยนแปลงไป การเข้าใจสภาพแวดล้อม 
ของอตุสาหกรรมโรงสีข้าวในปัจจบุนั และการถอดบทเรยีนของโรงสข้ีาวทีม่คีวามสามารถในการแข่งขัน 
จึงเป็นสิ่งส�ำคัญ ดังนั้นเอกสารเล่มนี้เป็นการน�ำเสนอการสังเคราะห์ผลงานวิจัยที่มุ่งเน้น ดังนี้

1)	 การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมทางธุรกิจของอุตสาหกรรมโรงสีข้าว

2)	 การวิเคราะห์โซ่คุณค่าเพ่ือวิเคราะห์กิจกรรมหลักและกิจกรรมสนับสนุนของอุตสาหกรรม 
	 โรงสีข้าว 

3)	 การถอดบทเรียนของโรงสีข้าวที่มีความสามารถในการแข่งขันภายใต้สภาพแวดล้อม 
	 ที่เปลี่ยนแปลงไป

1.2	 กรอบแนวคิดในการวิเคราะห์ธุรกิจโรงสีข้าว 

ในส่วนนี้จะน�ำเสนอแนวคิดการวิเคราะห์โรงสีข้าว โดยจะใช้แนวคิดแรงผลักดันทั้ง 5 ประการ  
(Five Forces Model) ในการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมทางธุรกิจของอุตสาหกรรมโรงสีข้าว แนวคิด 
การวิเคราะห์โซ่คุณค่าเพื่อวิเคราะห์กิจกรรมระดับหน้าที่ตั้งแต่การน�ำเข้าปัจจัยการผลิต การน�ำสินค้า 
ออกจ�ำหน่าย การตลาด การบรกิารและกจิกรรมสนบัสนนุอืน่ ๆ  ได้แก่ การจดัซือ้ การพฒันาเทคโนโลยี  
การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ และโครงสร้างพื้นฐาน และแนวคิดการวิเคราะห์ความสามารถเชิงพลวัต 
(Dynamic Capabilities) ในการปรับตัวของธุรกิจโรงสีข้าว โดยการวิเคราะห์ความสามารถด้านต่าง ๆ   
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ตั้งแต่ความพร้อมด้านทรัพยากรของโรงสีข้าว ด้านการรับรู้โอกาส การยึดจับโอกาส การปฏิรูปองค์กร 
และธุรกิจ

1.2.1	 แนวคิดแรงกดดันทั้ง 5 ประการ (Five Forces Model)

การวเิคราะห์สภาพแวดล้อมทางธรุกจินัน้มคีวามส�ำคญั เนือ่งจากท�ำให้ทราบถงึการแข่งขนัของ 
ธุรกจิซึง่มีผลต่อการสร้างผลก�ำไรของบริษัท โดยลกัษณะการแข่งขนัของธรุกจิขึน้อยูก่บัหลายปัจจยั อาทิ  
การมีโครงสร้างตลาดแบบแข่งขันสมบูรณ์ย่อมท�ำให้เกิดการแข่งขัน เมื่อก�ำไรของผู้ประกอบการ 
ในอุตสาหกรรมนั้นมากกว่าก�ำไรปกติ ย่อมจะก่อให้เกิดแรงจูงใจแก่ผู้ประกอบการรายใหม่ในการเข้าสู่ 
อุตสาหกรรม ท�ำให้ก�ำไรของผู้ประกอบการจะเข้าสู่ก�ำไรปกติในที่สุด 

การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมทางธุรกิจของอุตสาหกรรมนั้น จะใช้เครื่องมือในการวิเคราะห์คือ  
แรงผลักดันทั้ง 5 ประการ (Five Forces Model) ซึ่งเป็นแนวคิดของ Micheal E Porter (Porter,  
M. E. ,1985.) การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมทางธุรกิจของอุตสาหกรรมนั้นเป็นสิ่งที่ท�ำให้ผู้บริหารเข้าใจ 
ในลักษณะโครงสร้างของอุตสาหกรรมนั้น ๆ ซ่ึงแต่ละอุตสาหกรรมต่างมีความแตกต่างกันไป (ภาพท่ี 
1.5)

ภาพที่ 1.1	 แรงผลักดันทั้ง 5 ประการ (Five Forces Model)
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แรงผลักดันทั้ง 5 ประการ (Five Forces Model) ประกอบด้วยปัจจัยต่าง ๆ ดังต่อไปนี้

1)	 การแข่งขันภายในอุตสาหกรรม

	 คือ การวิเคราะห์สภาวะการแข่งขันในอุตสาหกรรมนั้น ๆ  ว่ามีการแข่งขันกันอย่างไร มีการ 
แข่งขันที่รุนแรงหรือไม่ โดยดูจากโครงสร้างอุตสาหกรรม/โครงสร้างตลาด อัตราการเติบโตของ 
อุตสาหกรรม จ�ำนวนและประเภทของสินค้า ลักษณะและจ�ำนวนของคู่แข่ง เป็นต้น ดังนั้นสิ่งที่ส�ำคัญ 
ท่ีสุดประการแรกคือ การพิจารณาลักษณะตลาดของอุตสาหกรรมว่ามีลักษณะตลาดเป็นแบบใด  
อาทิ ตลาดผูกขาด ตลาดผู ้ผลิตหรือผู ้ขายผลผลิตน้อยราย หรือตลาดผู ้ผลิตหรือผู ้ขายผลผลิต 
มากราย เน่ืองจากลกัษณะโครงสร้างตลาดทีแ่ตกต่างกนัย่อมส่งผลต่อการแข่งขนั และการก�ำหนดราคา 
ที่แตกต่างกัน

	 ทั้งนี้ มีปัจจัยหลายประการที่ส่งผลต่อโครงสร้างอุตสาหกรรม/ตลาดซ่ึงส่งผลต่อสภาพ 
การแข่งขันของผู้เล่นภายในอุตสาหกรรม อาทิ จ�ำนวนคู่แข่ง ความแตกต่างในตัวสินค้า ต้นทุนคงที ่
นอกจากนี้ยังมีปัจจัยอื่น ๆ ที่สามารถน�ำมาพิจารณาเพื่อดูว่าอุตสาหกรรมนั้นมีลักษณะการแข่งขัน 
ที่รุนแรงมากหรือน้อย โดยปัจจัยที่ส่งผลต่อการแข่งขันในอุตสาหกรรม เช่น ต้นทุนคงท่ี อุปสรรค 
ของการออกจากอุตสาหกรรม การเติบโตของความต้องการสินค้า 

2)	 การเข้าสู่อุตสาหกรรมของคู่แข่งรายใหม่

	 การเข้ามาของคู่แข่งรายใหม่ในอุตสาหกรรมจะส่งผลให้จ�ำนวนคู่แข่งในอุตสาหกรรมมีเพิ่ม 
มากขึน้ ซ่ึงจะท�ำให้มกีารช่วงชิงส่วนแบ่งการตลาด การแข่งขันในอตุสาหกรรมจะเพิม่สงูข้ึน การท�ำก�ำไร 
ลดลง ดังน้ันผู้ที่อยู่ในอุตสาหกรรมเดิมจะพยายามปกป้องมิให้คู่แข่งรายใหม่เข้ามาในอุตสาหกรรม  
ดังนั้นผู้เข้ามารายใหม่จึงจะพิจารณา 2 ปัจจัย คือ อุปสรรคของการเข้าสู่อุตสาหกรรม และการตอบโต้ 
ของผู้ที่อยู่ในอุตสาหกรรม

	 2.1)		 ปัจจัยที่เป็นอุปสรรคการเข้าสู่อุตสาหกรรม

			   ปัจจัยที่เป็นอุปสรรคการเข้าสู่อุตสาหกรรมประกอบด้วยปัจจัยดังต่อไปนี้ การ
ประหยัดต่อขนาด ความแตกต่างของสินค้า การมีต้นทุนที่ต�่ำกว่า ความได้เปรียบทางด้านวัตถุดิบ  
และการขาดความรูใ้นการผลติหรือการใช้เทคโนโลยเีฉพาะอย่าง ความต้องการแหล่งเงนิทุน ความจ�ำเป็น 
ต้องการใช้เงินลงทุนสูง ต้นทุนในการเปลี่ยนไปใช้สินค้าใหม่สูง การเข้าถึงช่องทางการจัดจ�ำหน่าย และ 
นโยบายรัฐ กฎหมายหรือระเบียบบังคับ เป็นต้น
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	 2.2)		 การตอบโต้ของผู้ที่อยู่ในอุตสาหกรรม

			   การตอบโต้ของผู้ที่อยู่ในอุตสาหกรรมเป็นการขัดขวางผู้ที่เข้ามาใหม่ไม่ให้เข้ามาสู่ 
อุตสาหกรรมได้ง่าย เป็นกรณีตลาดแข่งขันไม่สมบูรณ์ โดยการตอบโต้นี้จะมีมากหรือน้อยสามารถดูได้ 
จากการผู้ที่อยู่ในอุตสาหกรรมมีทรัพยากรเหลือใช้ มีก�ำลังการผลิตท่ีเพียงพอส�ำหรับความต้องการใน 
อนาคตที่จะเพิ่มสูงขึ้น จะสามารถตอบโต้ผู้ที่เข้ามาใหม่ได้มาก อุตสาหกรรมนั้นมีอัตราการเติบโตต�่ำลง 
ท�ำให้ผู้ที่อยู่ก่อนต้องพยามรักษาส่วนแบ่งการตลาดของตนไว้

3)	 การทดแทนกันของสินค้า 

	 สินค้าทดแทน คือ สินค้าที่ดูเหมือนจะแตกต่างหรือเป็นสินค้าคนละชนิด แต่ในสายตาของ 
ผู้บริโภคหรือผู้ซ้ือสามารถทดแทนกันได้ ซึ่งระดับการทดแทนอาจทดแทนได้มากหรือน้อย แตกต่าง 
กันไป อาทิ น�้ำเต้าหู้สามารถทดแทนน�้ำนมวัว บรรจุภัณฑ์พลาสติกท่ีมีน�้ำหนักเบา ราคาถูกน�ำเข้ามา 
ทดแทนบรรจุภัณฑ์แก้วที่มีน�้ำหนักและราคามากกว่า ดังนั้นหากสินค้าของบริษัทมีสินค้าประเภทอื่น 
สามารถทดแทนได้ง่ายหรือมากย่อมมีการแข่งขันมาก 

	 ปัจจัยทีจ่ะพจิารณาว่าเป็นสนิค้าทีท่ดแทนกันได้มากหรอืน้อยนัน้ได้แก่ ราคาสนิค้าท่ีทดแทน 
นัน้มคีวามน่าจงูใจหรอืไม่ คุณภาพ ความพงึพอใจทีไ่ด้รับจากการบรโิภคสนิค้าทดแทนเป็นอย่างไร ต้นทนุ 
ในการเปลี่ยนไปใช้สินค้าทดแทน

4)	 อ�ำนาจการต่อรองของผู้จ�ำหน่ายวัตถุดิบ 

	 ผูจ้�ำหน่ายวตัถดุบิมบีทบาทส�ำคญัในด้านต้นทนุการผลติ เนือ่งจากหากวตัถดุบิมรีาคาสงูขึน้ 
จะส่งผลกระทบต่อต้นทุนการผลิต ท�ำให้ต้นทุนสูงขึ้นตามไปด้วย ดังนั้นหากผู้จ�ำหน่ายปัจจัยการผลิต 
มีอ�ำนาจการต่อรองสูงย่อมท�ำให้ผู้ผลิตได้รับผลก�ำไรลดลง การพิจารณาว่าผู้จ�ำหน่ายวัตถุดิบมีอ�ำนาจ 
การต่อรองมากหรอืน้อยนัน้ขึน้กบั (1) ผูจ้�ำหน่ายการผลติมอี�ำนาจการต่อรองมากในตลาดเพยีงใด และ  
(2) การที่ผู้จ�ำหน่ายปัจจัยการผลิตจะเปลี่ยนมาเป็นผู้ผลิตเองหรือไม่ 

	 ซึ่งการที่ผู้จ�ำหน่ายวัตถุดิบมีอ�ำนาจการต่อรองมากในตลาดเพียงใดข้ึนกับปัจจัยดังต่อไปนี้  
จ�ำนวนผู้จ�ำหน่ายวัตถุดิบ วัตถุดิบเป็นวัตถุดิบที่มีวัตถุดิบอื่นทดแทนได้มากหรือน้อย ผู้จ�ำหน่ายเป็น 
ผู้ผลิตวัตถุดิบรายใหญ่ ผู้ซื้อวัตถุดิบเป็นผู้ซื้อรายใหญ่หรือรายเล็ก ต้นทุนการเปลี่ยนวัตถุดิบมาก 
หรือน้อย เป็นต้น
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5)	 อ�ำนาจการต่อรองของผู้ซื้อ 

	 อ�ำนาจการต่อรองของผู้ซื้อสินค้ามากหรือน้อยจะส่งผลต่อการก�ำหนดราคาสินค้าในตลาด  
เพราะลูกค้ามักต้องการซ้ือสินค้าในราคาต�่ำและมีคุณภาพสูง ดังนั้นปัจจัยที่ท�ำให้ลูกค้ามีอ�ำนาจ 
การต่อรองมากขึน้กบัลกัษณะไม่แข่งขนัหรอืแข่งขนัน้อยในตลาดผูซ้ือ้ ต้นทนุการเปลีย่นสนิค้าต�ำ่ ลกูค้า 
ซ้ือสินค้าในปริมาณมาก ลูกค้ามีข้อมูลของผลิตภัณฑ์ ราคา และต้นทุนการผลิต การมีสินค้าอื่น 
ทดแทนได้ ผู้ซื้อสามารถเลื่อนหรือชะลอระยะเวลาในการซื้อสินค้าได้ เป็นต้น

1.2.2	 แนวคิดโซ่คุณค่า (Value Chain)

Michael E. Porter ได้เสนอแนวคิดเรื่อง Value Chain Analysis หรือการวิเคราะห์มูลค่า 
เชื่อมโยง หรือสายโซ่แห่งคุณค่า (Value Chain) เป็นวิธีที่เป็นระบบในการตรวจสอบกิจกรรมในระดับ 
หน้าท่ีขององค์การทั้งหมด และวิธีการที่จะสร้างคุณค่าในสายตาของลูกค้า (Customer Value)  
ซึ่งคุณค่าในสายตาของลูกค้า (Customer Value) เป็นผลมาจาก

1)	 ผลิตภัณฑ์มีลักษณะเฉพาะและมีความแตกต่าง 

2)	 ผลิตภัณฑ์มีราคาต�่ำ 

3)	 องค์กรมีความสามารถในการตอบสนองความต้องการเฉพาะของลูกค้าได้ หรือเป็น 
โครงสร้างงานที่มีประโยชน์ในการก�ำหนดจุดแข็งและจุดอ่อนอย่างมีระบบ เพื่อใช้โอกาสและก�ำจัด 
อุปสรรคในสภาพแวดล้อมภายนอก 

กระบวนการวิเคราะห์สายโซ่แห่งคุณค่า (Value) จะต้องแบ่งกจิกรรมของธรุกจิออกเป็นกจิกรรม 
ต่าง ๆ เพื่อสร้างคุณค่า และเพื่อประเมินจุดแข็งและจุดอ่อนซ่ึงเก่ียวข้องกับกิจกรรมเหล่านี้ว่าแต่ละ 
กิจกรรมจะสามารถสร้างคุณค่าให้กับผลิตภัณฑ์หรือบริการ และเป็นแหล่งของการสร้างข้อได้เปรียบ 
ทางการแข่งขันของธุรกิจอย่างไร ซึ่งแนวการวิเคราะห์มูลค่าการเช่ือมโยงจะช่วยให้เกิดความเข้าใจ 
อย่างลึกซึ้งในความสามารถด้านต่าง ๆ ของกิจการที่จะช่วยให้กิจการบรรลุข้อได้เปรียบในการแข่งขัน 
อย่างที่ต้องการได้

ในสายโซ่แห่งคุณค่านั้นได้แบ่งกิจกรรมออกเป็น 2 ส่วน (ภาพที่ 1.2) คือ 

	 1.1)		 กิจกรรมหลัก ประกอบด้วยกิจกรรมหลัก 5 กิจกรรม คือ

			   1.1.1)	 การน�ำเข้าวตัถุดิบ ได้แก่ การจัดการวตัถุดิบ การรบัวตัถุดบิ การจดัการสนิค้า 
คงคลัง กิจกรรมนี้มีความส�ำคัญต่อการลดต้นทุนการผลิตและเพิ่มประสิทธิภาพการผลิตเป็นอย่างมาก
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			   การวเิคราะห์จะท�ำการวเิคราะห์ในด้านความสามารถในการจดัหาวัตถดิุบ ความเพยีงพอ 
ความสามารถในการควบคุมหรือจัดการสินค้าคงคลัง

	  		  1.1.2)	 การผลติ คอื การเปลีย่นปัจจัยการผลิตให้เป็นผลติภณัฑ์ส�ำเร็จรูป ในกจิกรรมนี้  
ได้แก่ การใช้เครื่องจักร การบรรจุภัณฑ์ ประสิทธิภาพการด�ำเนินงาน การบ�ำรุงรักษาเครื่องจักร หาก 
การผลิตมีประสิทธิภาพสูงจะท�ำให้มีต้นทุนการผลิตต�่ำลงได้

	  		  การวิเคราะห์ในประเด็นนี้จะให้ความส�ำคัญต่อผลิตภาพของเครื่องจักรท่ีใช้ใน 
การผลติ ประสทิธภิาพของการผลติ การวางผงัโรงงาน ความเหมาะสมของกระบวนการผลติ ประสทิธผิล 
ของการควบคุมการผลิต

	  		  1.1.3)	 การน�ำผลิตภัณฑ์ออกจ�ำหน่าย คือ การเคลื่อนย้ายผลิตภัณฑ์เข้าสู่ระบบ 
การจัดจ�ำหน่าย เพื่อให้ถึงมือผู้บริโภค ได้แก่ กิจกรรมคลังสินค้า การขนส่ง การส่งมอบ การปรับปรุง 
ประสิทธิภาพในกิจกรรมนี้จะช่วยลดต้นทุนในการจัดจ�ำหน่าย

	  		  การวิเคราะห์ในกิจกรรมนี้จึงให้ความส�ำคัญในเรื่องการตรงต่อเวลาในการส่งมอบ 
สินค้า ต้นทุนการขนส่ง และการจัดการสินค้าคงคลัง

	  		  1.1.4)	 การตลาด คือ การวิเคราะห์กิจกรรมท่ีเก่ียวข้องกับส่วนประสมการตลาด 
ทั้ง 4 ด้าน คือ ผลิตภัณฑ์ ราคา การส่งเสริมการตลาด และ ช่องทางการจัดจ�ำหน่าย 

	  		  ประเด็นนี้ควรพิจารณาจากส่วนประสมการตลาดทั้ง 4 ด้าน และพิจารณาแนวโน้ม 
ใหม่ ๆ ในตลาด เช่น ทิศทางการเปล่ียนแปลงของช่องทางการจัดจ�ำหน่าย ความต้องการของลูกค้า  
รวมไปถึงการจูงใจและความสามารถของหน่วยขาย 

	  		  1.1.5)	 การบรกิาร ได้แก่ การบรกิารลกูค้าหลงัการขาย เช่น การตดิตัง้ การซ่อมแซม  
ดังนั้นจึงควรวิเคราะห์จากการตอบสนองต่อข้อร้องเรียนของลูกค้า ความรวดเร็วในการแก้ไขปัญหา  
ความเหมาะสมของนโยบายการรับประกันสินค้า

	 1.2)		 กิจกรรมสนับสนุน ประกอบด้วย

			   1.2.1)	 การจัดซื้อ คือ กิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับการจัดซ้ือปัจจัยการผลิตรวมไปถึง 
การซื้อเครื่องจักร อุปกรณ์ต่าง ๆ มีบทบาทส�ำคัญในการลดต้นทุนการผลิต 

	  		  ดังนั้น จึงควรพิจารณาในเรื่องการจัดหาแหล่งจัดซ้ือวัตถุดิบ/สินค้าว่ามีหลากหลาย 
หรือไม่ คุณภาพวัตถุดิบ/สินค้าที่ซื้อเข้ามาเป็นอย่างไร และราคาวัตถุดิบ/สินค้าที่ซื้อ
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	  		  1.2.2)	 การพฒันาเทคโนโลย ีเทคโนโลยมีส่ีวนส�ำคญัในการสร้างคณุค่าให้ผลติภณัฑ์  
พัฒนาเทคนิคการผลิต เพิ่มขีดความสามารถให้บริษัทเพิ่มสูงขึ้น หากบริษัทสามารถพัฒนาเทคโนโลยี 
ได้ด้วยตนเองจะท�ำให้สามารถสร้างความแตกต่างจากคู่แข่ง หรือลดต้นทุนให้ต�่ำกว่าคู่แข่งได้

			   การวิเคราะห์ในด้านต่าง ๆ เช่น ความส�ำเร็จของกิจกรรมการวิจัยและพัฒนา  
โดยพจิารณาว่ามผีลงานทีส่ามารถน�ำไปใช้ได้จริงหรอืไม่ ในบางครัง้หน่วยธรุกจิอาจมกีารทุม่งบประมาณ 
ในการพัฒนางานวิจัยแต่ได้ผลงานที่น�ำไปใช้ได้จริงน้อยหรือจ�ำกัด ระยะเวลาในการพัฒนาเทคโนโลยี  
และความรู้ความสามารถของเจ้าหน้าที่ในหน่วยวิจัยมาร่วมพิจารณาก็มาอาจมีความจ�ำเป็น

	  		  1.2.3)	 การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ คือ การท�ำงานเกี่ยวกับคนในองค์กร เนื่องจาก 
ทรัพยากรมนุษย์เป็นปัจจัยที่ส�ำคัญองค์กร กิจกรรมนี้เริ่มต้ังแต่การสรรหา การจ้างงาน การฝึกอบรม  
เพื่อให้ทรัพยากรบุคคลมีทักษะในด้านต่าง ๆ  เพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันให้สูงขึ้น เพื่อสามารถ 
แข่งขันกับองค์กรอื่นได้

	  		  ดังนั้น จึงควรวิเคราะห์ในด้านการสรรหา ฝึกอบรม และการเลื่อนต�ำแหน่ง ระบบ 
การให้รางวัล และการจูงใจในการท�ำงาน สภาพแวดล้อมในการท�ำงาน และอัตราการเข้าออก 
ของพนักงาน

	  		  1.2.4)	 โครงสร้างพื้นฐานของบริษัท ได้แก่ การจัดการทั่วไป การวางแผน การเงิน  
การบัญชี ระบบข้อมูล ด้านกฎหมายเป็นต้น

	  		  เป็นการวเิคราะห์ในด้านรปูแบบโครงสร้างของบรษิทั การประสานงานในหน่วยงาน 
ต่าง ๆ บริษัทมีการวางแผนกลยุทธ์หรือไม่ ในด้านการเงินเป็นการพิจารณาด้านอัตราส่วนทางการเงิน  
โครงสร้างทางการเงินของบริษัท และระบบสนับสนุนอื่น ๆ เช่น ระบบข้อมูล 
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ภาพที่ 1.2	 สายโซ่แห่งคุณค่า
	 ที่มา : 	 Michael E. Porter (1998)

1.2.3	 ความสามารถเชิงพลวัต (Dynamic Capabilities) ในการปรับตัว 

แนวคิดของความสามารถเชิงพลวัต (Dynamic Capacities) ของ Wilden และคณะ (2016)  
มาเป็นกรอบในการวิเคราะห์ ซึ่งเป็นการวัดความสามารถของผู้ประกอบการในการรับรู้ ตัดสินใจ  
ปรับเปลี่ยน และบูรณาการทรัพยากรและความสามารถต่าง ๆ ที่ผู้ประกอบการมีอยู่เพื่อให้สอดคล้อง 
กบัการเปลีย่นแปลงทีร่วดเรว็ของสภาพแวดล้อมทางธรุกิจและสามารถปรบัตวัอยูร่อดได้ทุกสถานการณ์  
โรงสีข้าวแต่ละรายจะมีความสามารถในการปรับตัวแตกต่างกันข้ึนอยู่กับทรัพยากรของผู้ประกอบการ  
ความสามารถด้านการรบัรู ้ความสามารถด้านการยดึจับโอกาส และความสามารถด้านการปฏริปูองค์กร 
และธุรกิจ (ภาพที่ 1.3) โดยมีรายละเอียดดังนี้
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1)	 ทรัพยากรที่โรงสีข้าวมีอยู่ (Resource Availability)

	 ความสามารถในการปรับตัวของผู้ประกอบการส่วนหนึ่งข้ึนอยู่กับจ�ำนวนและคุณภาพ 
ของทรัพยากรที่ถือครองอยู่ ซึ่งถือว่าเป็นปัจจัยพื้นฐานที่ต้องมี ผู้ประกอบการที่มีทรัพยากรไม่เพียงพอ 
ย่อมส่งผลกระทบต่อการปรับตัวและความอยู่รอด ทรัพยากรที่มีอยู่สามารถแบ่งออกได้เป็น 

	 1.1)		 ทรพัยากรเชงิกายภาพ (Physical Resources) เป็นทรพัยากรทีจ่บัต้องได้ เช่น เครือ่งจกัร 
อุปกรณ์ วัตถุดิบ แรงงาน เป็นต้น

	 1.2)		 ทรัพยากรที่จับต้องไม่ได้ (Intangible Resources) เป็นทรัพย์สินทางปัญหา  
ความรู้ ทักษะท่ีเป็นเอกลักษณ์ และสร้างมูลค่าให้กิจการได้ เช่น ทักษะความรู้ในการด�ำเนินกิจการ  
ประสบการณ์ในการท�ำงาน เป็นต้น 

	 1.3)		 ทรัพยากรทางสังคม (Social Resources) เช่น การมีพันธมิตรทางธุรกิจ  
ความร่วมมือกับหน่วยงานภายนอก เป็นต้น 

2)	 ความสามารถด้านการรับรู้ (Sensing Capability) 

	 เป็นความสามารถของผู้ประกอบการในการสร้างระบบการวิเคราะห์ข้อมูลจากปัจจัย 
ภายนอกต่าง ๆ  เพื่อเรียนรู้และรับรู้ คัดกรอง ก�ำหนดรูปแบบ ความน่าจะเป็น ถึงภัยคุกคามและโอกาส 

ภาพที่ 1.3	 แนวคิดของความสามารถเชิงพลวัต
	 ที่มา: 	 Wilden และคณะ (2016)
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ที่จะเกิดกับผู้ประกอบการ เช่น การรับรู้ถึงนโยบายรัฐบาล สภาพตลาดภายในและภายนอก สภาวะ 
เศรษฐกิจเปลี่ยนไป เป็นต้น

3)	 ความสามารถด้านการยึดจับโอกาส (Seizing Capability) 

	 เป็นความสามารถในการตัดสินใจเพื่อไขว่คว้าโอกาสที่เกิดขึ้นเพื่อให้เกิดมูลค่าในอนาคต  
(Future Value) รวมถึงการตัดสินใจเพื่อรับมือกับอุปสรรคและการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อม 
ทางธุรกิจ เป็นความสามารถในการจัดระบบในองค์กรใหม่ ทั้งในด้านของโครงสร้าง ขั้นตอน รูปแบบ  
และสร้างธรุกจิใหม่ได้จากเทคโนโลยหีรอืนวตักรรมหรอืโครงการโมเดลธรุกจิใหม่ ๆ ได้ เช่น การรบัจ้างสี  
รับจ้างอบข้าว หรือ ท�ำตราสินค้าตัวเองเพื่อรองรับตลาดใหม่ ๆ เป็นต้น

4)	 ความสามารถด้านการปฏิรูปองค์กรและธุรกิจ (Reconfiguring Capability) 

	 เป็นความสามารถในการรวบรวมและประสานทรัพยากรต่าง ๆ ในโรงสีข้าวเพื่อออกแบบ 
สร้างธุรกิจใหม่ ด้วยชุดโครงสร้างองค์กร ทักษะ และข้ันตอนต่าง ๆ ท่ีแตกต่างออกไปจากชุดเดิม  
เพ่ือให้องค์กรได้เติบโตต่อไปได้และความสามารถในการปรับรูปแบบและรายละเอียดขององค์กร 
เพื่อให้สอดคล้องกับการตัดสินใจ เช่น การวิจัยและพัฒนา ความสามารถในการจัดหาแหล่งเงินทุนใหม่ 
ที่ต้นทุนต�่ำกว่า ความสามารถในการบริหารจัดหารสภาพคล่องทางการเงิน เป็นต้น

1.3 	 ภาพรวมของอุตสาหกรรมโรงสีข้าว 

โรงสีข้าวเป็นธุรกิจหนึ่งที่บทบาทส�ำคัญในโซ่อุปทานข้าวของไทยตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบัน 
โซ่อุปทานข้าวของไทยในปัจจุบันเร่ิมต้นจากเกษตรกรท่ีเป็นผู้ผลิตข้าวเปลือก ส่วนหนึ่งจะเก็บเป็น 
เมล็ดพันธุ์ และอีกส่วนหนึ่งจะขายข้าวเปลือกให้โรงสีข้าว หรือขายผ่านผู้รวบรวมข้าวเปลือกท้องถ่ิน 
สถาบนัเกษตรกร สหกรณ์การเกษตร หลงัจากโรงสีข้าวรับซ้ือข้าวเปลอืกมากจ็ะท�ำการแปรรปูข้าวเปลอืก
เป็นข้าวสาร รวมถึงการคัดเกรด บรรจุ และกระจายข้าวสารให้กับหยง พ่อค้าขาย หรือพ่อค้าท�ำธุรกิจ
แพคข้าวถุง ผู้ส่งออก และอุตสาหกรรมแปรรูปอื่น ๆ ในปัจจุบันโรงสีข้าวขนาดใหญ่เริ่มมีลักษณะ 
ของการประกอบธุรกิจที่ครบวงจรมากขึ้น โดยท�ำหน้าที่ตั้งแต่สีข้าว บรรจุและผลิตข้าวถุง ส่งออกข้าว  
รวมถึงสร้างตราสินค้าเป็นของตัวเองและขายโดยตรงให้กับผู้บริโภคในประเทศมากข้ึน (อิทธิพงศ์  
มหาธนเศรษฐ์, 2564) ผลผลิตข้าวสารของโรงสีข้าวหลังจากสีเสร็จแล้วสามารถกระจายตามสัดส่วน 
ดังนี้ (ธนาคารกรุงศรี, 2565 และจากการสัมภาษณ์, 2565)

1.3.1	 ส่งผ่านผู้บริโภคภายในประเทศ (ร้อยละ 64) โดยโรงสีข้าวบรรจุข้าวสารใส่ถุงหรือ 
กระสอบเพ่ือจ�ำหน่ายผู้บริโภคโดยตรง หรือขายผ่านร้านค้าแบบดั้งเดิม ขายผ่านตลาดสมัยใหม่ และ
กลุ่ม E-Commerce 
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1.3.2	 ส่งออกไปยังตลาดต่างประเทศ (ร้อยละ 34) โดยผ่าน 2 ช่องทาง โรงสีข้าวขายให้กับ 
ผู้ส่งออก และโรงสีข้าวขายให้กับหยงเป็นคนกลางระหว่างโรงสีข้าวกับผู้ส่งออก การซื้อขายข้าวใน 
ต่างประเทศมี 3 รูปแบบ ส่วนมากจะขายให้กับบริษัทนายหน้าค้าข้าวในต่างประเทศ รองลงมาขายให้ 
กับผู้ซื้อที่เป็นเอกชนในต่างประเทศ และขายให้กับรัฐบาลประเทศผู้ซ้ือ (อิทธิพงศ์ มหาธนเศรษฐ์,  
2564) ในส่วนของการส่งออกมกีารจดัชัน้ของข้าว ได้แก่ ข้าวขาว 100% ข้าวขาวคุณภาพด ี100% 5%  
และ 10% ข้าวขาวคุณภาพปานกลาง 15 - 45% ข้าวหอมมะลิ ข้าวหัก ข้าวนึ่ง ข้าวเหนียว และข้าว
กล้อง เป็นต้น

1.3.3	 ส่งไปใช้เป็นวัตถุดิบหลักในอุตสาหกรรมต่อเนื่อง (ร้อยละ 2) เช่น อุตสาหกรรมอาหาร  
อุตสาหกรรมพลังงานทดแทน โดยที่ข้าวหักน�ำมาผลิต เบียร์ แป้งข้าว เส้นหมี่ เส้นก๋วยเตี๋ยว ขนมจีน  
อาหารส�ำเร็จรูป ร�ำข้าวน�ำมาผลิตน�้ำมันร�ำข้าว และอาหารสัตว์ แกลบน�ำมาผลิตพลังงานทดแทน  
เช่น พลังงานไฟฟ้า พลังงานชีวมวล เอทานอล และปุ๋ย เป็นต้น (ภาพที่ 1.4) 

ภาพที่ 1.4		 โซ่อุปทานข้าวของประเทศไทยในปัจจุบัน
	 ที่มา :	 อิทธิพงศ์ มหาธนเศรษฐ์ (2564) และธนาคารกรุงศรี (2565) 
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		  โรงสีข้าวสามารถแบ่งตามขนาดการผลิต ได้ 3 ขนาด ดังนี้ (สมพร อิศวิลานนท์, 2553)

		  1)		 โรงสีข้าวขนาดเล็ก เป็นโรงสีข้าวที่มีก�ำลังการผลิตอยู่ที่ 5 - 10 ตันต่อวัน ซึ่งจะ 
เป็นโรงสข้ีาวชมุชนและมจี�ำนวนน้อยลง ท�ำหน้าทีเ่พยีงสข้ีาวไว้บริโภคหรอื บรกิารสข้ีาวเพือ่แลกรายได้ 
จากปลายข้าว ร�ำ และแกลบ

		  2) 	 โรงสีข้าวสหกรณ์ จะมีก�ำลังการผลิตขึ้นอยู่กับขนาด ส�ำหรับขนาดเล็กจะมีก�ำลัง 
การผลิตน้อยกว่า 40 ตันต่อวัน ขนาดกลาง 40 - 80 ตันต่อวัน และขนาดใหญ่มากกว่า 80 ตันต่อวัน

		  3)		 โรงสีข้าวเอกชนที่ส่วนใหญ่เป็นโรงสีข้าวขนาดกลาง (ก�ำลังการผลิต 10 - 80 ตัน 
ต่อวัน) และขนาดใหญ่ (มากกว่า 80 ตันต่อวัน)

		  โครงสร้างอุตสาหกรรมโรงสีข้าวมีการเปลี่ยนแปลงในด้านต่อไปนี้

		  •	 การเปลี่ยนแปลงของจ�ำนวนโรงสีข้าว

		  การเพิ่มขึ้นของจ�ำนวนโรงสีข้าวอย่างมากส่วนหนึ่งเป็นผลมาจากการด�ำเนินนโยบาย 
แทรกแซงกลไกตลาดข้าวเปลือกของรัฐบาลจากโครงการรับจ�ำน�ำข้าวของรัฐในช่วงปี 2544 - 2551  
โดยเฉพาะการท่ีส่งผลต่อความได้เปรียบของการธรุกจิของโรงสข้ีาวขนาดใหญ่ ท�ำให้เกดิการปรบัขนาด 
โรงสีข้าวจากขนาดกลางไปเป็นโรงสีข้าวขนาดใหญ่มากข้ึน มาฆะสิริ เชาวกุล (2554) ได้รายงานว่า 
ในปี 2543 มีจ�ำนวนโรงสีข้าวขนาดใหญ่จ�ำนวน 871 แห่ง และเพิ่มขึ้นเป็น 1,148 แห่ง ในปี พ.ศ. 2551  
ขณะที่โรงสีข้าวขนาดกลางได้ลดลงจากจ�ำนวน 823 แห่งเหลือเพียง 387 แห่ง ในช่วงเวลาเดียวกัน  
อย่างไรกต็ามพบว่า จากการแข่งขนัในอตุสาหกรรมโรงสข้ีาวทีร่นุแรงมากขึน้และ ปัญหาสะสมจากการ 
ขาดแคลนเงินทนุหมนุเวยีน ปัญหาการขาดแคลนแรงงาน ปัญหาการแบกรบัภาระสตอ็กข้าวของรฐับาล 
อันเกิดจากโครงการรับจ�ำน�ำข้าว (ศูนย์วิจัยกสิกรไทย, 2550) ส่งผลให้จ�ำนวนโรงสีข้าวท้ังหมดลดลง 
จากจ�ำนวน 1,694 แห่ง ในปี 2543 เหลือเพียง 1,535 แห่ง ในปี 2551 การเพิ่มขึ้นของจ�ำนวนโรงสี 
กลับมามีเพิ่มมากขึ้นในช่วงปี 2553 - 2556 ซึ่งเป็นผลจากการด�ำเนินนโยบายโครงการรับจ�ำน�ำ 
ข้าวเปลือกทกุเมลด็ ต่อมาเมือ่รฐัได้ปรับเปล่ียนนโยบายการแทรกแซงกลไกตลาดข้าวเปลอืกโดยยกเลกิ 
โครงการรับจ�ำน�ำทุกเมล็ดในระดับราคาสูงมาเป็นนโยบายประกันรายได้ขั้นต�่ำได้ส่งผลท�ำให้กลุ่มโรงส ี
ที่เคยได้รับประโยชน์จากโครงการของรัฐได้รับผลกระทบเนื่องจากรายได้ที่เคยได้รับจากค่าจ้าง 
และค่ารับฝากข้าวจากรัฐหายไป นอกจากนี้จากปัญหาการส่งออกข้าวของไทยเสียเปรียบการแข่งขัน 
กับเวียดนามจากค่าเงินบาทท่ีแข็งค่าขึ้น และเวียดนามได้พัฒนาคุณภาพข้าวพันธุ์ใหม่ ๆ ท่ีเป็น 
ข้าวพื้นนุ่ม เช่น สายพันธ์ ST251 และส่งออกในราคาที่ต�่ำกว่าข้าวพื้นนุ่มของไทย การเกิดวิกฤตการณ์ 
โรคระบาดโควิด 19 ท�ำให้อุปสงค์ข้าวในประเทศลดลง ระบบโลจิสติกส์และการท�ำงานในโรงสีข้าว 

1 ในปี 2562 ได้รับรางวัล World Best Rice จากประเทศฟิลิปปินส์



ภาพที่ 1.5	 จ�ำนวนโรงสีข้าวขนาดเล็ก กลาง และใหญ่ ปี 2550 - 2564
	 ที่มา :	 กรมโรงงานอุตสาหกรรม (2565) 
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ได้รับผลกระทบโดยเฉพาะโรงสีข้าวขนาดกลางและขนาดเล็ก ท�ำให้โรงสีบางแห่งต้องเลิกกิจการไป  
จ�ำนวนโรงสีข้าวลดลงอย่างต่อเนื่อง โดยจ�ำนวนโรงสีข้าวได้ลดลงจากจ�ำนวน 2,882 โรง ในปี 2557  
เป็น 1,696 โรง ในปี 2564 โดยโรงสีข้าวขนาดใหญ่ลดลงจาก 1,258 โรงเป็น 1,197 โรง ขนาดกลาง 
ลดลงจาก 480 โรงเป็น 220 และขนาดเลก็ลดลงจาก 1,164 โรงเป็น 357 โรง (กรมโรงงานอตุสาหกรรม,  
2565) (ภาพที่ 1.5)

	 	 •	 การกระจายตัวของโรงสีข้าวตามภูมิภาค

		  เมื่อพิจารณาที่ตั้งของโรงสีข้าวเป็นรายภาคมีการเปลี่ยนแปลงตามช่วงเวลา โดยพบว่า 
ในอดตีโรงสีข้าวกระจายตามภาคต่าง ๆ  ทีเ่ป็นแหล่งผลติข้าวและแหล่งชมุทางทีม่กีารขนส่งข้าวเปลอืก 
ในยคุนัน้ โรงสีข้าวจะตัง้อยูใ่นภาคตะวนัออกเฉยีงเหนอืมากทีส่ดุ รองลงมาคอื ภาคกลางและภาคเหนอื  
ต่อมาในช่วงปี 2550 - 2554 โรงสีข้าวในภาคกลางมีจ�ำนวนมากขึ้นถึงร้อยละ 32.67 รองลงมาจะเป็น 
ภาคเหนือตอนล่างร้อยละ 19.31 ภาคอีสานตอนล่างร้อยละ 17.24 ภาคเหนือตอนบน ร้อยละ 13.52 
ภาคอีสานตอนบนร้อยละ 11.58 และภาคใต้ร้อยละ 5.68 แต่ในช่วงปี 2555 - 2559 จ�ำนวนโรงสี 
ในภาคกลางลดลงร้อยละ 4.17 ภาคเหนือตอนล่างลดลงร้อยละ 6.95 ในขณะท่ีจ�ำนวนโรงสี 
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		  •	 ก�ำลังการผลิตสูงสุด

		  เม่ือพจิารณาก�ำลงัการผลติสงูสดุต่อวนัของโรงสีข้าวพบว่าในปี 2550 โรงสข้ีาวทุกขนาด
มีก�ำลังการผลิตสูงสุดต่อวัน 173,626 ตันต่อวัน โดยเพิ่มข้ึนอย่างต่อเนื่องและสูงสุดในปี 2558  
ท่ี 286,132 ตันต่อวัน และในปี 2564 ลดลงอยู่ในระดับ 264,362 ตันต่อวัน เมื่อพิจารณาก�ำลัง 
การผลิตสูงสุดเป็นรายภาคพบว่าในปี 2564 โรงสีข้าวในภาคกลางมีก�ำลังการผลิตสูงสุด อยู ่ที่  
107,382 ตันต่อวัน ภาคเหนือตอนล่าง 65,671 ตันต่อวัน ภาคอีสานตอนล่าง 50,021 ตันต่อวัน  
ภาคอีสานตอนบน 23,729 ตันต่อวัน และ ภาคเหนือตอนบน 13,919 ตันต่อวัน ตามล�ำดับ พื้นท่ี 

ในภาคอีสานตอนล่างเพิ่มขึ้นร้อยละ 4.92 ภาคอีสานตอนบนเพิ่มขึ้นร้อยละ 17.68 ภาคเหนือตอนบน 
เพิ่มขึ้นร้อยละ 0.73 และภาคใต้เพิ่มขึ้นร้อยละ 3.77 ต่อมาในช่วงปี 2560 - 2564 จ�ำนวนโรงสีเฉลี่ย 
ทุกภาคเร่ิมลดลงจากช่วงเวลาก่อนหน้า โดยในภาคกลาง ภาคอีสานตอนล่าง ภาคเหนือตอนล่าง  
ภาคอีสานตอนบน ภาคเหนือตอนบน และภาคใต้ จ�ำนวนโรงสีเฉลี่ยลดลงร้อย 20.73, 19.68, 23.44,  
20.79, 25.16 และ 25.78 ตามล�ำดับ (ภาพที่ 1.6)
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ภาพที่ 1.7	 ก�ำลังการผลิตรวมสูงสุด (หมื่นตันต่อวัน) ในแต่ละพื้นที่ปี 2550 - 2564
	 ที่มา :	 กรมโรงงานอุตสาหกรรม (2565)

1.4	 การเปลี่ยนแปลงเชิงโครงสร้างของธุรกิจโรงสีข้าว

การเปลี่ยนแปลงเชิงโครงสร้างของอุตสาหกรรมโรงสีข้าวไทยเกิดขึ้นหลังจากที่รัฐบาล ได้ขยาย
ขนาดของโครงการรบัจ�ำน�ำข้าวเปลือก ซ่ึงเคยใช้งบประมาณในช่วงปี 2544 - 2546 ถึงปี 12,000 ล้านบาท  
ปรับเพิ่มมาเป็น 7,1773 ล้านบาท ในปี 2548 เนื่องจากการปรับเงื่อนไขให้โรงสีเป็นแหล่งรับจ�ำน�ำข้าว 
ในรูปของใบประทวนสินค้าและการเพิ่มเกณฑ์เกษตรกรแต่ละรายให้ได้รับสูงข้ึน พร้อมกับปรับมูลค่า 
ข้าวที่จ�ำน�ำจากเดิมร้อยละ 80 ของราคาตลาดมาเป็นร้อยละ 90 และร้อยละ 100 ในเวลาต่อมา ส่งผล 
ให้วิถีการตลาดข้าวเปลือกของไทยมีการเปลี่ยนแปลง ข้าวเปลือกร้อยละ 90 ถูกส่งผ่านโรงสีข้าวแทน 
ตลาดกลางข้าวที่เคยมีการต่อรองราคาระหว่างเกษตรกรกับพ่อค้ารวบรวม โรงสีข้าวมีการขยายก�ำลัง 
การผลติให้มขีนาดใหญ่ขึน้และขยายจดุรบัซือ้ เป็นเพราะต้องการรวบรวมข้าวเปลอืกเพือ่ทีจ่ะได้น�ำเข้า 
โครงการจ�ำน�ำข้าวเปลือกในราคาทีร่บัซือ้โดยไม่ได้แข่งขนักนัในด้านราคา (มาฆะสริ ิเชาวกลุ และคณะ, 
2554, สมพร อิศวิลานนท์, 2565) 

ที่ครองสัดส่วนก�ำลังการผลิตสูงสุดจะเป็นภาคกลาง (ร้อยละ 41.14) รองลงมาภาคเหนือตอนล่าง  
(ร้อยละ 24.97) ภาคอีสานตอนล่าง (ร้อยละ 19.16) ภาคอีสานตอนบน (ร้อยละ 9.05) และภาคเหนือ 
ตอนบน (ร้อยละ 4.39) เฉลี่ยสัดส่วนตั้งแต่ปี 2550 - 2564 ตามล�ำดับ (ภาพที่ 1.7)



31

ของธุรกิจโรงสีข้าว
โซ่คุณค่า

อัจฉรา ปทุมนากุล และคณะ

ในช่วงปี 2554 - 2557 รัฐบาลได้มีนโยบายรับจ�ำน�ำข้าวเปลือกทุกเมล็ดในระดับราคาสูงกว่า 
ราคาตลาดร้อยละ 50 และให้โรงสีข้าวที่มาขึ้นทะเบียนร่วมโครงการกับรัฐเป็นหน่วยรับฝากข้าวท่ีได้ 
จากการรับจ�ำน�ำกับภาครฐั และให้โรงสข้ีาวสข้ีาวเปลอืกเป็นข้าวสาร ท�ำให้โรงสข้ีาวจ�ำนวนมากได้ขยาย 
ขนาดก�ำลังผลิต ก�ำลังการผลิตข้าวของโรงสีข้าวรวมท้ังระบบมีประมาณถึง 100 ล้านตัน หรือกว่า  
3 เท่าของผลผลิตข้าวของไทย (อิทธิพงศ์ มหาธนเศรษฐ์, 2564 และประชาชาติธุรกิจ, 2563)  
หลังจากปี 2554 เป็นต้นมา นโยบายรับจ�ำน�ำข้าวเปลือกทุกเมล็ดสิ้นสุดลงและรัฐได้หันมาใช้นโยบาย 
ประกันรายได้ข้ันต�่ำ โดยจ่ายส่วนต่างของราคาซ่ึงเท่ากับเป็นการใช้กลไกตลาดข้าว ท�ำให้โรงส ี
จ�ำนวนหน่ึงต้องแข่งขนัรนุแรงในการแย่งซือ้ข้าวเปลอืกในราคาต้นทนุสงู แต่ช่องทางขายให้กบัผูส่้งออก 
ที่มีจ�ำนวนไม่กี่ราย ถูกกดราคา ท�ำให้ก�ำไรลดลง สุดท้ายจึงเหลือเพียงโรงสีข้าวขนาดใหญ่ท่ีสามารถ 
ด�ำเนินธุรกจิต่อไปโดยการส่งออกข้าวและท�ำข้าวสารบรรจถุุงขายในประเทศเน่ืองจากโรงสข้ีาวสามารถ 
คดัเลอืกคุณภาพข้าวเปลอืกก่อนสข้ีาวจึงท�ำให้มข้ีอได้เปรยีบในเรือ่งคณุภาพข้าว มกีารเกบ็สต๊อกข้าวสาร 
หอมมะลก่ิอนบรรจถุงุ ซึง่ถอืว่าเป็นข้อได้เปรยีบในการแข่งขนัในตลาดข้าว (รวสิสาข์ สชุาโต และคณะ,  
2556) นอกจากนี้ธุรกิจโรงสีข้าวยังมีการประกอบกิจการด้านพลังงานเพิ่มเติม เช่น ใช้แกลบจาก 
การสีข้าวไปท�ำโรงไฟฟ้าชีวมวล เป็นต้น

ปัจจุบันโรงสีข้าวได้มีการกระจายข้าวสารไปถึงผู้บริโภคในประเทศ 2 ช่องทาง คือ โรงสีข้าว 
ได้ปรับเปลี่ยนการผลิตข้าวมาเป็นแบบบรรจุถุงหรือกระสอบโดยการขายให้กับผู้บริโภคโดยตรง และ
การขายผ่านตลาดสมัยใหม่ เช่น ซูเปอร์มาร์เก็ต ช่องทางออนไลน์ เป็นต้น ส่วนการขายข้าวในตลาด
ต่างประเทศพบว่าผ่าน 2 ช่องทางหลัก คือ โรงสีข้าวขายให้กับผู้ส่งออกโดยตรง หรือขายผ่านหยงและ
โรงสข้ีาวขนาดใหญ่หลายแห่งได้ท�ำธรุกจิส่งออกข้าวเอง ทัง้ในส่วนของข้าวขาวและข้าวหอมมะลิ (อทิธิ
พงศ์ มหาธนเศรษฐ์, 2564) ซึ่งโรงสีข้าวมีการพัฒนาศักยภาพและมาตรฐานของการสีข้าวและจัดการ
คุณภาพการสีตามมาตรฐานส่งออก ทั้งนี้เป็นเพราะตลาดค้าข้าวของโลกมีการตอบรับกับการขนส่ง 
ที่เอื้อต่อผู้ประกอบส่งออกข้าวรายเล็กมากขึ้น และผู้ส่งออกบางส่วนหันมาขยายธุรกิจโรงสีข้าวเอง 
ด้วย (อรวรรณ ศรีโสมพันธ์ และคณะ, 2557) 

ในปี 2563 อุตสาหกรรมข้าวไทยเข้าสู่ช่วงวิกฤตมากข้ึน ถึงแม้ว่ากรมโรงงานอุตสาหกรรม 
จะรายงานจ�ำนวนโรงสข้ีาวทีต่่อทะเบยีนเป็นจ�ำนวน 1,714 ราย ในปี 2563 แต่ประกอบธรุกจิจรงิเพยีง  
300 - 400 ราย เนื่องจากโรงสีข้าวส่วนใหญ่แบกภาระสต็อกที่มีต้นทุนที่สูง ประสบภาวะการขาดทุน 
ขาดสภาพคล่อง ต้องประกาศขายโรงสีข้าว บางรายเลิกกิจการเพราะไม่สามารถช�ำระหนี้ธนาคารได้ 
สถาบันการเงินมองว่าเป็นธุรกิจที่มีความเสี่ยงไม่ปล่อยกู้ลูกค้ารายใหม่ ลูกค้ารายเดิมก็เพิ่มมาตรการ
เข้มงวดในการใช้วงเงิน (เวทย์ นุชเจริญ, 2563 และจากการสัมภาษณ์, 2565) ประกอบกับพื้นที่ปลูก
ข้าวมีแนวโน้มลดลงและมีการเปลี่ยนแปลงการเลือกสายพันธุ์ในการปลูกที่ค่อนข้างหลากหลาย และ
ด้วยก�ำลังการผลิตของโรงสีข้าวที่ยังมีส่วนเกิน อีกทั้งปริมาณความต้องการข้าวในการส่งออกยังมี 
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แนวโน้มที่ดี ท�ำให้โรงสีข้าวที่มีการแข่งขันสูงขึ้นในการหาวัตถุดิบข้าวเปลือก นอกจากนี้ยังพบว่า 
บางโรงสีข้าวมีการผันตัวมาปลูกข้าวเพื่อให้เพียงพอต่อความต้องการในการส่งออกท่ีเพิ่มสูงข้ึน เช่น  
กรณีของโรงสีข้าวภาคกลาง ท่ีมีการวางแผนในการหาพื้นที่ในการปลูกข้าวในแถบพื้นที่อีสานซึ่งเป็น 
การปลูกข้าวพื้นแข็ง เช่น พันธุ์ กข.85 และ กข.57 โดยจะเป็นข้าวสารและข้าวนึ่งส�ำหรับส่งออก  
(ฐานเศรษฐกิจ, 2564) 

1.5	 บทสรุป

ธรุกจิโรงสีข้าวเป็นธรุกจิทีม่บีทบาทส�ำคญัในโซ่อปุทานข้าวของไทยในการท�ำหน้าทีร่วบรวมข้าว  
สีข้าว และจ�ำหน่ายให้ผู้บริโภคทั้งในและต่างประเทศ ในอดีตอุตสาหกรรมโรงสีข้าวเป็นอุตสาหกรรม 
ที่มีอัตราการเติบโตและมีผลตอบแทนจากการลงทุนสูง อย่างไรก็ตามพบว่าในปัจจุบันอุตสาหกรรม 
โรงสีเผชิญกับการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อมทั้งจากภายในอุตสาหกรรมเช่น การมีก�ำลังการผลิต 
ส่วนเกินในอุตสาหกรรมโรงสีข้าวสูง และสภาพแวดล้อมภายนอก เช่น นโยบายการแทรกแซงกลไก 
ตลาดข้าวของรัฐ และภาวะการส่งออกข้าวของไทยลดลงจากความสามารถในการแข่งขันของไทย 
ในตลาดข้าวโลกลดลง ปัจจัยเหล่านี้ท�ำให้ ธุรกิจโรงสีข้าวประสบปัญหาในการด�ำเนินธุรกิจ ส่งผลให ้
โรงสีข้าวจ�ำนวนหนึ่งไม่สามารถแข่งขันในอุตสาหกรรมโรงสีข้าวได้ต้องออกจากตลาดไป ดังจะเห็น 
ได้จากจ�ำนวนโรงสีข้าวในประเทศมีการลดลงอย่างต่อเนื่อง ในขณะเดียวกันภายใต้สภาพแวดล้อม 
ที่เปลี่ยนแปลงไป ยังมีโรงสีข้าวที่สามารถปรับตัวให้สามารถแข่งขันได้ในอุตสาหกรรม เพื่อให้เข้าใจ 
สภาพแวดล้อมของอุตสาหกรรมโรงสีข้าวในปัจจุบันจึงวิเคราะห์สภาพแวดล้อมทางธุรกิจของ 
อุตสาหกรรมโรงสีข้าวภายใต้แนวคิดแรงกดดันทั้ง 5 ประการ การวิเคราะห์โซ่คุณค่าเพื่อวิเคราะห ์
กิจกรรมหลักและกิจกรรมสนับสนุนของอุตสาหกรรมโรงสีข้าวภายใต้แนวคิดโซ่คุณค่า และการถอด 
บทเรียนของโรงสีข้าวที่มีความสามารถในการแข่งขันภายใต้สภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงไป



สภาพอุตสาหกรรม
และโซ่คุณค่ำโรงสีข้ำวไทย

กำรวิเครำะห์
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บทนี้จะท�ำการวิเคราะห์สภาพอุตสาหกรรมโรงสีข้าวโดยใช้กรอบแนวคิด แรงผลักดันทั้ง 5 และ 
โซ่คุณค่าของธุรกิจโรงสีข้าวของ Michael E. Porter เพื่อท�ำให้ทราบจุดอ่อน จุดเเข็ง ที่ธุรกิจโรงสีข้าว  
ก�ำลังเผชิญอยู่ในแต่ละจุดของโซ่คุณค่าโรงสีข้าวไทย 

2.1	 การวิเคราะห์สภาพอุตสาหกรรม

2.1.1	 การแข่งขันภายในอุตสาหกรรมโรงสีข้าว

	 “การแข่งขันที่รุนแรงจากการมีก�ำลังการผลิตส่วนเกินในอุตสาหกรรมโรงสีข้าวสูง 
ส่งผลให้มีผู้ไม่มีประสิทธิภาพต้องออกจากตลาดไป”

02
การวิเคราะห์
สภาพอุตสาหกรรม
และโซ่คุณค่าโรงสีข้าวไทย



35

ของธุรกิจโรงสีข้าว
โซ่คุณค่า

อัจฉรา ปทุมนากุล และคณะ

การแข่งขันภายในอุตสาหกรรมโรงสีข้าวขึ้นอยู่กับโครงสร้างอุตสาหกรรมของโรงสีข้าว โดย
พิจารณาจากจ�ำนวน ขนาดก�ำลังการผลิต และการกระจายตัวของโรงสีข้าว 

อุตสาหกรรมโรงสีข้าวเป็นอุตสาหกรรมที่มีการแข่งขันท่ีราคาเป็นหลัก สร้างความแตกต่าง 
ของสินค้าได้ยากเป็นตลาดที่มีผู้เล่นรายใหญ่จ�ำนวนมาก เนื่องจากไม่มีผู้น�ำตลาดที่แท้จริงท�ำให้มี 
การแข่งขันในอุตสาหกรรมเป็นไปอย่างรุนแรง นอกจากนี้การเพิ่มขึ้นของจ�ำนวนโรงสีข้าวท�ำให ้
อุตสาหกรรมโรงสีข้าวประสบปัญหาก�ำลังการผลิตส่วนเกินสูง จากข้อมูลกรมโรงงานพบว่าในปี 2564  
จ�ำนวนโรงสีข้าวทั้งหมดทั้งประเทศ (รวมขนาดเล็ก กลาง และใหญ่) มีจ�ำนวนโรงสีข้าว 1,696 แห่ง  
ซึ่งมีจ�ำนวนลดลงอย่างต่อเนื่องจากในปี 2556 ที่มีจ�ำนวนมากถึง 2,906 แห่ง หากพิจารณาจากขนาด 
ของโรงสีข้าวจะเห็นได้ว่าโรงสีข้าวขนาดเล็กและขนาดกลางได้ลดลงจ�ำนวนมาก ในขณะที่โรงสีข้าว 
ขนาดใหญ่มีแนวโน้มคงที่ตลอดช่วงปี 2550 - 2564 (ตารางที่ 2.1 ) ส่วนหนึ่งมาจากการที่โรงสีข้าว 
ขนาดกลางได้ขยายก�ำลังการผลิตเป็นโรงสีข้าวขนาดใหญ่มากข้ึน การเพิ่มสูงข้ึนของจ�ำนวนโรงสีข้าว  
ในช่วงปี 2550 - 2556 ท�ำให้การแข่งขันในอุตสาหกรรมโรงสีข้าวเกิดการแข่งขันที่รุนแรง
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ปี เล็ก กลาง ใหญ่ รวม 

2550 1,320 537 1,026 2,883 

2551 1,257 495 998 2,750 

2552 1,221 520 1,067 2,808 

2553 1,202 486 1,084 2,772 

2554 1,176 506 1,116 2,798 

2555 1,181 496 1,162 2,839 

2556 1,164 506 1,236 2,906 

2557 1,164 480 1,238 2,882 

2558 1,121 454 1,209 2,784 

2559 1,054 441 1,176 2,671 

2560 1,024 436 1,163 2,623 

2561 1,008 399 1,126 2,533 

2562 947 364 1,117 2,428 

2563 368 221 1,125 1,714 

2564 357 220 1,119 1,696 

ตารางที่ 2.1	 จ�ำนวนโรงสีขนาดเล็ก กลาง และใหญ่ ปี 2550 - 2564

ที่มา: กรมโรงงานอุตสาหกรรม (2565)

การแข่งขันของอุตสาหกรรมโรงสีข้าวส่วนหนึ่งสามารถพิจารณาได้จากก�ำลังการผลิตส่วนเกิน 
ของโรงสีข้าว หากโรงสีข้าวมีก�ำลังการผลิตมากกว่าผลผลิตข้าวเปลือกมากนั้นจะท�ำให้เกิดสภาวะ 
การแย่งชิงข้าวเปลือกเพื่อให้โรงสีข้าวสามารถใช้เครื่องจักรและแรงงานประจ�ำได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
ซึ่งการเพิ่มขึ้นของจ�ำนวนโรงสีข้าวน�ำมาสู่ปัญหาก�ำลังการผลิตส่วนเกินสูงในอุตสาหกรรมโรงสีข้าว 
อย่างมากโดยเฉพาะในปี 2558 อุตสาหกรรมโรงสีข้าวมีก�ำลังการผลิตสูงสุดของโรงสีข้าวทั้งประเทศ 
เพิ่มเป็น 103.08 ล้านตันต่อปี ซึ่งท�ำให้มีก�ำลังการผลิตสูงสุดของโรงสีข้าวมีมากกว่าผลผลิตข้าวเปลือก  
ประมาณ 2 ถึง 3 เท่า ท�ำให้เกิดสภาวะการแข่งขันในการแย่งชิงข้าวเปลือกของโรงสีข้าวที่ค่อนข้าง 
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รุนแรง ถึงแม้ว่าในปี 2563 ก�ำลังการผลิตสูงสุดของอุตสาหกรรมโรงสีข้าวลดลงมาเหลือเพียง  
79.15 ล้านตันต่อปี2 แต่ในช่วงปี 2550 ถึง 2563 ผลผลิตข้าวเปลือกรวมของประเทศไทยอยู่ประมาณ  
30 - 40 ล้านตันต่อปี ซึ่งยังต�่ำกว่าก�ำลังการผลิตของโรงสีข้าวค่อนข้างมาก ดังนั้น ในปี 2563 สัดส่วน 
ก�ำลังการผลิตสูงสุดของโรงสีข้าวต่อข้าวเปลือกเท่ากับ 2.56 เท่า ซ่ึงยังคงมีก�ำลังการผลิตส่วนเกิน 
สูง เมื่อพิจารณาเป็นรายภาคพบว่าภาคกลางเป็นภาคที่มีก�ำลังการผลิตส่วนเกินมากท่ีสุด รองลงมา 
คือ ภาคเหนือตอนล่าง ภาคอีสานตอนล่าง ภาคอีสานตอนบนและภาคเหนือตอนบน ตามล�ำดับ ใน 
ขณะที่การจ�ำหน่ายข้าวเปลือกของเกษตรกรมักจะไม่เคล่ือนย้ายออกนอกพื้นท่ี ท�ำให้โรงสีข้าวในภาค
กลางจ�ำเป็นต้องขึ้นไปแย่งซื้อข้าวเปลือกในพื้นที่อื่น ถ้าหากโรงสีข้าวไม่สามารถจัดหาข้าวเปลือกได้ 
ตามความต้องการจะท�ำให้ต้นทุนคงที่เฉลี่ยในการสีข้าวสูงขึ้น หรือถ้าสามารถหาซื้อข้าวเปลือกมา 
สีขายได้รายรับมากกว่าต้นทุนจากการหาซื้อข้าวเปลือกมาสีขายจะมีส่วนเกินไปชดเชยต้นทุนคงที ่
ได้ส่วนหนึ่ง โรงสีข้าวจึงจ�ำเป็นต้องหาซื้อข้าวเปลือกจากต่างพื้นท่ีมาสี ซึ่งสะท้อนให้เห็นว่านอกจาก 
โรงสข้ีาวในพ้ืนทีต่่าง ๆ  จะต้องแข่งขนัเพ่ือแย่งชงิข้าวเปลือกระหว่างโรงสข้ีาวในพืน้ท่ีแล้ว ยงัต้องแข่งขัน
กับโรงสีข้าวต่างพืน้ทีท่ีม่าแย่งรบัซือ้ข้าวเปลอืกในพืน้ทีด้่วย สะท้อนถงึภาวะการแข่งขนัในอตุสาหกรรม
โรงสีข้าวที่ค่อนข้างรุนแรง 

นอกจากนี้การกระจุกตัวยังเป็นดัชนีที่สามารถอธิบายถึงสภาพการแข่งขันของโรงสีข้าวได้  
การที่อุตสาหกรรมโรงสีข้าวมีการกระจุกตัวสูงสามารถเปรียบเปรยให้เห็นถึงระดับการแข่งขันท่ีต�่ำ  
ในทางตรงกันข้ามหากอุตสาหกรรมโรงสีข้าวมีการกระจุกตัวต�่ำเป็นการสะท้อนถึงระดับการแข่งขัน 
ที่สูง เมื่อพิจารณาจากวัดค่าการกระจุกตัวของโรงสีข้าวระดับประเทศด้วยดัชนีการกระจุกตัว 
HHI (ภาพที่ 2.1) พบว่าในปี 2550 มีค่า HHI3 เท่ากับ 0.0017 และลดลงเหลือ 0.0009 ในปี 2564 
สะท้อนให้เห็นว่าในระดับประเทศน้ันโรงสีข้าวมีการแข่งขันที่รุนแรงและมีแนวโน้มเพิ่มสูงขึ้น เมื่อ 
วัดค่าการกระจุกในระดับภาคพบว่าภาคกลางและภาคอีสานตอนล่างมีการแข่งขันของโรงสีข้าวมาก 
กว่าภาคอื่น ๆ รองลงมาคือ ภาคเหนือตอนล่าง ภาคอีสานตอนบน และภาคใต้ 

2 	 ก�ำลังการผลิตต่อปีของโรงสีข้าวคิดจาก 300 วันท�ำการ
3 	 ดัชนีการกระจุกตัว HHI หรือ Herfindahl-Hirschman Index ค�ำนวณจากผลรวมของก�ำลังการผลิตของโรงสีข้าว
	 ยกก�ำลังสอง
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จากการแข่งขันในอุตสาหกรรมที่รุนแรงนี้ท�ำให้โรงสีข้าวที่ไม่มีประสิทธิภาพต้องออกจาก 
ตลาดไป โดยเฉพาะโรงสีข้าวขนาดเล็กและขนาดกลางที่ได้ลดลงจ�ำนวนมาก อย่างไรก็ตามจากการท่ี 
อุตสาหกรรมโรงสีข้าวยังมีก�ำลังการผลิตส่วนเกินของโรงสีข้าวอยู่ค่อนข้างมาก ท�ำให้ยังมีการแข่งขัน 
ที่ความรุนแรงในอุตสาหกรรม โดยเฉพาะการแข่งขันเพื่อแย่งชิงข้าวเปลือกในพื้นที่

2.1.2	 การเข้าสู่อุตสาหกรรมของคู่แข่งรายใหม่

“การกีดกันการเข้าสู่อุตสาหกรรมลดลงแต่ผลตอบแทนต�่ำท�ำให้ไม่ดึงดูดผู้เล่นรายใหม่”

ในอดตีการเตบิโตของอตุสาหกรรมโรงสข้ีาวมอีตัราการเตบิโตตามการเตบิโตของการส่งออกข้าว 
ของประเทศไทย เน่ืองจากผลผลิตข้าวของไทยใช้ในการบริโภคภายในประเทศประมาณร้อยละ 53  
ของผลผลิตข้าวสารร้อยละ 47 ของผลผลิตข้าวสารถูกส่งออก ดังนั้นตลาดส่งออกจึงมีความส�ำคัญ 
ต่ออุตสาหกรรมโรงสีข้าวไทย ในอดีตประเทศไทยเคยเป็นผู้ส่งออกข้าวสารเป็นอันดับหนึ่งของโลก 
มาตลอด โดยในปี 2534 ประเทศไทยส่งออกข้าว 4.88 ล้านตัน จึงท�ำให้มีอัตราการเติบโต 
ของอุตสาหกรรมข้าวสูง ซึ่งส่งผลให้อัตราผลตอบแทนต่อการลงทุนของอุตสาหกรรมโรงสีข้าวสูงจึง 
ดึงดูดผู้เล่นรายใหม่เข้าสู่อุตสาหกรรมมากขึ้น จนกระทั่งปี 2554 ประเทศไทยสูญเสียความสามารถ 

ภาพที่ 2.1	 การกระจุกตัวของโรงสีระดับภาคและประเทศ
	 ที่มา:	 ค�ำนวณจากฐานข้อมูลของกรมโรงงาน (2565) 
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ในการแข่งขันให้แก่อินเดียและเวียดนามที่เริ่มมีปริมาณส่งออกสูงกว่าไทย โดยอินเดียส่งออกข้าว
ถึง 10.38 ล้านตัน ไทย 6.98 และเวียดนาม 7.72 ล้านตัน จะเห็นได้ว่าในช่วงปี 2560 - 2564 การ
ส่งออกข้าวไทยลดลงเฉลี่ยร้อยละ 12 และในปี 2563 - 2564 การส่งออกข้าวไทยลดลงเฉลี่ย
ร้อยละ 9 (ภาพที่ 2.2) ท�าให้อัตราการเติบโตของอุตสาหกรรมข้าวลดลงส่งผลให้อัตราผลตอบแทน
ต่อการลงทุนของอุตสาหกรรมโรงสีข้าวต�่าจึงไม่ดึงดูดผู้เล่นรายใหม่เข้าสู่อุตสาหกรรมมากนัก

ภาพที่ 2.2 แสดงปรมิาณการส่งออกข้าวรายปีของประเทศต่าง ๆ  ตัง้แต่ปี 2534 - 2564
	 ที่มา:	 Foreign	Agricultural	Service	USDA	(2022)

อตุสาหกรรมโรงสข้ีาวเป็นอตุสาหกรรมทีม่กีารกดีกนัการเข้าสูอ่ตุสาหกรรมจากการทีเ่ป็นธรุกจิ
ที่มีการลงทุนสูง รวมไปถึงเป็นอุตสาหกรรมที่ต้องใช้เงินทุนหมุนเวียนสูง โดยเฉพาะในช่วงหน้าข้าว 
โรงสีข้าวต้องมีเงินสดส�าหรับซื้อข้าวเปลือกจ�านวนมาก นอกจากนี้ทักษะของเจ้าของโรงสีข้าวยังเป็น
ปัจจัยที่กีดกันการเข้าสู่อุตสาหกรรมของโรงสีข้าวรายใหม่ อย่างไรก็ตามทักษะบางอย่างอาทิ การดู
คุณภาพของข้าวเปลือก สามารถถูกทดแทนได้โดยเทคโนโลยีท�าให้ข้อจ�ากัดด้านนี้ลดลง

ในขณะที่การกีดกันการเข้าสู่อุตสาหกรรมจากเทคโนโลยีในปัจจุบันมีไม่มากนัก เนื่องจาก
การเลียนแบบเทคโนโลยีการผลิตสามารถท�าได้ง่ายขึ้นกว่าในอดีต ความแตกต่างของสินค้ามีไม่มาก 
การเข้าสู่ช่องทางจัดจ�าหน่ายท�าได้ง่าย และผู้ที่อยู่ในอุตสาหกรรมไม่สามารถตอบโต้ผู้เล่นรายใหม่
เพ่ือกีดการเข้าสู่อุตสาหกรรมได้ สะท้อนให้เห็นจากการที่จ�านวนโรงสีข้าวจึงมีแนวโน้มเพิ่มมากขึ้น
อย่างมากในช่วง ปี 2543 - 2556 
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อย่างไรก็ตามปัจจัยส�ำคัญที่ส่งผลต่อการลดการกีดกันของการเข้าสู่อุตสาหกรรมโรงสีข้าว 
มาจากนโยบายของรัฐคือ โครงการรับจ�ำน�ำข้าวทุกเมล็ด ในปี 2555 - 2557 ท่ีท�ำให้ผลตอบแทน 
จากการลงทนุสูงจากการทีร่ฐับาลให้ผลตอบแทนจากการเช่าโกดงั และการรบัจ้างสข้ีาวให้รฐับาล ท�ำให้ 
ปัจจัยที่เคยเป็นอุปสรรคในการเข้าสู่อุตสาหกรรมอย่างทักษะของเจ้าของโรงสีข้าวลดลง นอกจากนี้ 
ปัจจัยด้านเงินลงทุนยังลดลงจากการที่สถาบันการเงินต่างให้สินเช่ือส�ำหรับอุตสาหกรรมโรงสีข้าว 
เพิ่มมากขึ้น ปัจจัยเหล่านี้ท�ำให้โรงสีข้าวรายใหม่เข้าสู่อุตสาหกรรมโรงสีข้าวอย่างมาก 

2.1.3	 การทดแทนกันของสินค้า

การบริโภคข้าวของผู้บริโภคเป็นอาหารหลักในการบริโภคเพื่อต้องการคาร์โบไฮเดรต ดังนั้น 
ถึงแม้จะมีสินค้าที่สามารถทดแทนข้าว เช่น ข้าวโพด ข้าวฟ่าง ขนมปัง วุ้นเส้น แต่เมื่อพิจารณา 
ในเร่ืองการทดแทนกันได้พบว่า สินค้าเหล่าน้ีสามารถทดแทนข้าวได้ในระดับหนึ่ง แต่ไม่สามารถ 
สร้างความพึงพอใจทดแทนการบริโภคข้าวได้อย่างสมบูรณ์ จึงเห็นได้ว่าการทดแทนของสินค้าทดแทน 
ของสินค้าทดแทนในตลาดมีความสามารถในการทดแทนต�่ำ อย่างไรก็ตามการสร้างความพึงพอใจ 
ของสินค้าคาร์โบไฮเดรตอื่นแทนข้าวต่อผู้บริโภคมีแนวโน้มเพิ่มสูงขึ้นเนื่องจากพฤติกรรมการบริโภค 
ที่เปลี่ยนแปลงไปโดยเฉพาะผู้บริโภครุ่นใหม่

2.1.4	 อ�ำนาจการต่อรองของผู้ซื้อ

ในอุตสาหกรรมโรงสีข้าวสามารถแบ่งผู้ซื้อได้ตามลักษณะของโรงสีข้าวในประเทศไทย แบ่งเป็น  
โรงสีข้าวที่เน้นการส่งออก และโรงสีข้าวที่เน้นการจ�ำหน่ายในประเทศ ดังนั้น จึงแบ่งเป็นผู้บริโภค 
ภายในประเทศ (ร้อยละ 53) ผูส่้งออกหรอืผูน้�ำเข้าตลาดต่างประเทศ (ร้อยละ 47) ดงันัน้ในการพจิารณา 
อ�ำนาจต่อรองของผู้ซื้อจึงแยกออกเป็น 2 ตลาด ดังนี้

ตลาดในประเทศ: การบริโภคข้าวสารของผู้บริโภคในประเทศจะเป็นการบริโภคข้าวสาร 
ในรูปของข้าวบรรจุถุง และข้าวตักในร้านค้าข้าวแบบดั้งเดิม ซึ่งในตลาดข้าวสารในประเทศนั้น 
สินค้าข้าวสารเป็นสินค้าที่ไม่มีความแตกต่างกันมาก อีกทั้งมีความภักดีต่อยี่ห้อและต้นทุนการเปลี่ยน 
สนิค้าต�ำ่ผู้บรโิภคสามารถเปลีย่นไปบรโิภคข้าวสารในยีห้่ออืน่ได้ง่าย แม้ว่าลกูค้าจะซือ้สนิค้าในปรมิาณ 
ไม่มากแต่การที่ลูกค้ามีข้อมูลของผลิตภัณฑ์ และราคาจึงท�ำให้อ�ำนาจการต่อรองของลูกค้าเพิ่มขึ้น  
ดังนั้นลูกค้าตลาดในประเทศจึงมีอ�ำนาจการต่อรองสูง

ตลาดต่างประเทศ: ลูกค้าของโรงสีข้าวที่เน้นการส่งออกคือ ผู้ส่งออก หยง และผู้น�ำเข้า ไม่ใช่ 
ผู้บริโภคโดยตรง แต่การแข่งขันในตลาดส่งออกย่อมส่งผลต่อผู้ส่งออกและหยงในประเทศ อ�ำนาจ 
การต่อรองของลูกค้าในตลาดต่างประเทศสามารแบ่งตามชนิดข้าวดังนี้ 
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ตลาดข้าวขาว: ซึ่งเป็นข้าวราคาถูกและเป็นตลาดข้าวที่มีปริมาณการค้าสูงสุด ในตลาดโลก 
มีสัดส่วนประมาณร้อยละ 55 - 60 ของปริมาณการส่งออกข้าวของโลก (ธนาคารกรุงศรี, 2565)  
ในตลาดนี้มีภาวะการแข่งขันค่อนข้างรุนแรงเป็นตลาดแข่งขันกันท่ีราคามากกว่าคุณภาพข้าวท�ำให ้
การทดแทนกนัระหว่างข้าวไทย ข้าวเวยีดนามและอนิเดียสามารถทดแทนกนัได้ค่อนข้างมาก ความจงรกั 
ภักดีของผู้บริโภคขั้นสุดท้ายในตลาดต�่ำ นอกจากนี้การซื้อข้าวของผู้น�ำเข้าในแต่ละประเทศจะเป็น 
การสั่งซื้อในปริมาณมาก ท�ำให้อ�ำนาจการต่อรองของผู้ซื้อในตลาดนี้มีสูง 

ตลาดข้าวหอมมะลิ: เป็นข้าวเกรดพรีเมี่ยมราคาสูงแต่มีสัดส่วนปริมาณการค้าข้าวหอมมะลิ 
ในตลาดโลกเพยีงร้อยละ 12 - 14 ของปรมิาณส่งออกข้าวทัว่โลก (ธนาคารกรงุศรี, 2565) แม้ว่าในอดตี 
ข้าวหอมมะลิจะเป็นสินค้าที่มีลักษณะเฉพาะที่ปลูกได้เฉพาะในไทย การทดแทนกันของสินค้ามีน้อย 
สนิค้าทีส่ามารถแข่งขนักับข้าวหอมมะลไิทยตลาดข้าวพรเีมีย่มโลกคือ ข้าวบาสมาต ิซึง่ยงัมคีณุลกัษณะ 
ที่แตกต่างจากข้าวหอมมะลิของไทยพอควร ผู้บริโภคขั้นปลายจึงยังมีความจงรักภักดีในตราสินค้า 
ข้าวหอมมะลไิทย แต่ปัจจบุนัพบว่าทีม่กีารพฒันาพนัธุข้์าวคณุภาพใกล้เคียงกบัไทย อาท ิข้าวกลิน่หอม 
ของสหรัฐฯ หรือ American Jasmine ข้าวผกาล�ำดวนของกัมพูชา ข้าวหอม KDM (Khao Dok Mali)  
และข้าวหอมพันธุ์ ST21 ของเวียดนาม เป็นต้น (ธนาคารกรุงศรี, 2565) ท�ำให้ระดับการทดแทนของ 
สินค้ามีมากขึ้นแม้จะไม่สามารถทดแทนได้ทั้งหมด นอกจากนี้การซื้อข้าวของผู้น�ำเข้าในแต่ละประเทศ 
จะเป็นการสั่งซื้อในปริมาณมาก ท�ำให้อ�ำนาจการต่อรองของผู้ซื้อในตลาดนี้มีแนวโน้มเพิ่มมากขึ้น 

2.1.5	 อ�ำนาจการต่อรองของผู้จ�ำหน่ายวัตถุดิบ 

วัตถุดิบหลักของอุตสาหกรรมโรงสีข้าว คือ ข้าวเปลือก ในการผลิตข้าวเปลือกของประเทศไทย  
พบว่ามีเกษตรกรผู้ปลูกข้าวรายย่อยจ�ำนวนมากเกษตรกรแต่ละรายมีพื้นที่ปลูกข้าวไม่มากจึงมีปริมาณ 
ผลผลิตไม่มาก นอกจากนี้เกษตรกรมักจะจ�ำหน่ายข้าวเปลือกที่เก็บเกี่ยวสู่ตลาดทันที เนื่องจาก 
ข้าวเปลือกที่เก็บเกี่ยวได้มีความชื้นสูงท�ำให้ไม่สามารถเก็บรักษาไว้ได้นาน อีกท้ังเกษตรกรส่วนใหญ ่
ไม่มียุ้งฉางในการเก็บรักษาข้าว มีความสามารถในการหาช่องทางการจัดจ�ำหน่ายต�่ำ โดยส่วนมาก 
จะจ�ำหนา่ยใหผู้ร้วบรวมในพืน้ที ่โรงสขีา้ว สหกรณ์การเกษตร จงึท�ำใหอ้�ำนาจการตอ่รองของเกษตรกร 
ผู้ปลูกข้าวมีน้อย 

ในส่วนของผู้รวบรวมท่ีเป็นผู้รวบรวมข้าวเปลือกจากเกษตรกรจะมีปริมาณในการจ�ำหน่าย 
ที่มากกว่าเกษตรกร อีกทั้งมีกระบวนการในการลดความช้ืนข้าวและมีโกดังในการเก็บรักษาจึงท�ำให ้
สามารถเก็บรักษาข้าวได้นานกว่าเกษตรกร มีความสามารถในการหาช่องทางการจัดจ�ำหน่าย 
สูงกว่าเกษตรกรจึงท�ำให้มีอ�ำนาจการต่อรองสูงกว่าเกษตรกร อย่างไรก็ตามการรวบรวมข้าวเปลือก 
ในปริมาณมากจ�ำเป็นต้องมีเงินลงทุนสูงซึ่งเป็นข้อจ�ำกัดของผู้รวบรวมบางรายท�ำให้จ�ำเป็นต้องพึ่งพา 
เงินทุนจากโรงสีข้าว ส่งผลให้อ�ำนาจต่อรองของผู้รวบรวมประเภทนี้ลดลง
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อย่างไรก็ตามแม้ว่า เมื่อพิจารณาถึงอ�ำนาจตลาดของโรงสีข้าวในช่วงที่ผ่านมาพบว่า อ�ำนาจ 
ตลาดของโรงสีข้าวมคีวามแตกต่างกนัระหว่างตลาดข้าวขาวและข้าวหอมมะล ินัน่คอืโรงสข้ีาวมอี�ำนาจ
ตลาดเล็กน้อยในตลาดข้าวเปลือกหอมมะลิแต่ไม่พบอ�ำนาจตลาดของโรงสีข้าวในตลาดข้าวขาว และ 
พบว่าอ�ำนาจตลาดของโรงสีข้าวมีแนวโน้มลดลง (ปิยะดา เกตุเรืองโรจน์, 2554; Suchato, 2010 และ  
Kumse et al, 2019) สอดคล้องกับงานวิจัยที่ท�ำการวิเคราะห์การส่งผ่านของราคาข้าวสารไปยังราคา 
ข้าวเปลือกเพื่อเป็นการสะท้อนถึงการแข่งขันในตลาดข้าวเปลือก ซ่ึงได้ผลไปในทิศทางเดียวกัน  
กล่าวคือ การส่งผ่านของราคาข้าวสารขาวไปยังข้าวเปลือกขาวมีความที่ยืดหยุ่นที่สูง สะท้อนถึงระดับ 
การแข่งขันของโรงสีข้าวที่สูงท�ำให้โรงสีข้าวไม่มีอ�ำนาจตลาด (ศูนย์วิจัยธุรกิจเกษตร, 2540 อ้างใน  
มาฆะสิริ เชาวกุล และคณะ, 2554 และอิทธิพงศ์ มหาธนเศรษฐ์, 2564) ในขณะท่ีความยืดหยุ่น 
ของการส่งผ่านราคาของข้าวสารหอมมะลิไปข้าวเปลือกหอมมะลินั้นน้อยกว่าข้าวสาร และการส่งผ่าน 
ราคาเป็นไปอย่างไม่สมมาตร สะท้อนให้เห็นถึงการแข่งขันที่น้อยกว่าและอ�ำนาจตลาดของโรงสีข้าว 
ในตลาดข้าวเปลือกหอมมะลทิีส่งูกว่าอ�ำนาจตลาดของโรงสข้ีาวในตลาดข้าวเปลอืกขาว แสดงให้เหน็ว่า 
ในตลาดข้าวเปลือกส�ำหรับข้าวขาวมีการแข่งขันที่สูง ในขณะท่ีตลาดข้าวเปลือกส�ำหรับข้าวหอมมะลิ 
มีการแข่งขันที่ต�่ำกว่าสะท้อนให้เห็นอ�ำนาจการต่อรองของโรงสีข้าวไม่สูงมาก ดังนั้นอ�ำนาจการต่อรอง 
ของผู้จ�ำหน่ายวัตถุดิบและผู้ซื้อในตลาดข้าวเปลือกจึงมีไม่มาก

2.2	 โซ่คุณค่าโรงสีข้าวของไทย

กิจกรรมในโซ่คุณค่าของโรงสีข้าวของไทยประกอบด้วยกิจกรรมหลัก 5 กิจกรรม และ กิจกรรม 
สนับสนุนจ�ำนวน 4 กิจกรรม ดังนี้

2.2.1	 การน�ำเข้าวัตถุดิบ (Inbound Logistic)

“กิจกรรมการจัดหาข้าวเปลือกเป็นปัจจัยส�ำคัญในการสร้างคุณค่าของโรงสีข้าว”

กิจกรรมการน�ำเข้าวัตถุดิบของโรงสีข้าวนั้น ข้าวเปลือก คือ วัตถุดิบส�ำคัญของอุตสาหกรรม 
โรงสีข้าว ดังนั้นกิจกรรมการน�ำเข้าวัตถุดิบของอุตสาหกรรมโรงสีข้าวจึงเป็นกิจกรรมส�ำคัญที่โรงสีข้าว 
ให้ความส�ำคัญมาก เนื่องจากโรงสีข้าวต้องมีปริมาณข้าวเปลือกที่เพียงพอต่อความต้องการในการสี  
เพื่อให้เครื่องสีข้าวท�ำงานได้คุ้มค่าการลงทุน โดยเฉพาะเมื่อเกิดการแข่งขันแย่งชิงกันซ้ือข้าวเปลือก 
เนื่องจากการที่ก�ำลังการผลิตของโรงสีข้าวมีสูงกว่าปริมาณข้าวเปลือกในประเทศถึงเกือบ 3 เท่า  
รวมไปถึงการเปลี่ยนแปลงของอุตสาหกรรมต้นน�้ำในพ้ืนท่ีปลูกข้าวภาคกลางลดลง รวมถึงระยะเวลา 
การน�ำข้าวเปลอืกของเกษตรกรมาจ�ำหน่ายมรีะยะเวลาสัน้ลงท�ำให้โรงสข้ีาวต้องมกีารปรบัตวัในกิจกรรม 
การรับข้าวเปลือก
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กระบวนการรับซือ้ข้าวเปลอืกของโรงสข้ีาวจะเป็นการรบัซ้ือจากท้ังเกษตรกรโดยตรงและผูร้วบรวม  
ท้ังหน้าโรงสีข้าว หรือการต้ังลานรับซื้อ ปริมาณการรับซ้ือข้าวเปลือกของโรงสีข้าวจะแตกต่างกัน 
ตามขนาดของโรงสีข้าว โดยปัจจยัภายนอกทีม่ากระทบต่อกจิกรรมการรบัซือ้ข้าวเปลอืกคอื พฤตกิรรม 
ของเกษตรกรในการน�ำข้าวเปลือกมาจ�ำหน่าย ในอดีตเกษตรกรจะทยอยน�ำข้าวเปลือกมาจ�ำหน่าย 
เป็นระยะ โดยมกัจะมส่ีวนหนึง่น�ำมาจ�ำหน่ายทนัทีหลงัเกบ็เก่ียวและจะมีบางส่วนทีน่�ำไปเกบ็ไว้ทียุ่ง้ฉาง 
แล้วจึงทยอยมาจ�ำหน่ายในภายหลัง อีกทั้งเนื่องจากรูปแบบการเก็บเก่ียวในอดีตเป็นการเก่ียว 
ด้วยแรงงานท�ำให้ระยะเวลาของการน�ำข้าวเปลือกมาจ�ำหน่ายจะมีระยะเวลานานกว่าในปัจจุบัน โดย 
ในปัจจุบันระยะเวลาที่เกษตรกรน�ำข้าวเปลือกมาจ�ำหน่ายพบว่ามีระยะเวลาประมาณ 20 วันเท่านั้น  
ซ่ึงส่วนหน่ึงมาจากการปรบัเปลีย่นวธิเีกีย่วข้าวเป็นรถเกีย่ว ดงันัน้โรงสข้ีาวจงึต้องมกีารแข่งขนักนัรบัซือ้ 
ข้าวเปลือกให้ได้มากที่สุดเพื่อให้เพียงพอต่อปริมาณข้าวเปลือกที่ต้องการใช้ตลอดทั้งปี

ปริมาณความต้องการข้าวเปลือกของโรงสีข้าวขึ้นอยู่กับขนาดเครื่องจักรและรูปแบบของ 
โรงสีข้าวเป็นหลัก โดยในปี 2564 โรงสีข้าวขนาดใหญ่มีการรับซ้ือข้าวเปลือกโดยรวมเฉลี่ย  
56,000 - 58,875 ตันต่อปีต่อโรงสีข้าว ในขณะท่ีโรงสีข้าวขนาดกลางเน้นการสีข้าวเพื่อการส่งออก 
มีการรับซื้อข้าวเปลือกโดยรวมเฉลี่ย 8,500 ตันต่อปีต่อโรงสีข้าว ส่วนโรงสีข้าวที่เน้นการจ�ำหน่าย 
ในประเทศแบบมีตราสินค้า และไม่มีตราสินค้ามีการรับซื้อข้าวเปลือกโดยรวมเฉลี่ย 14,189.43  
และ 14,690.91 ตันต่อปีต่อโรงสีข้าว ซึ่งไม่มีความแตกต่างกันมาก ขณะท่ีโรงสีข้าวขนาดเล็กท่ีเน้น 
การจ�ำหน่ายในประเทศแบบมีตราสินค้า และไม่มีตราสินค้า มีการรับซ้ือข้าวเปลือกโดยรวมเฉลี่ย  
2,064.57 และ 3,052.22 ตันต่อปีต่อโรงสีข้าว (ตารางที่ 2.2)

ตารางที่ 2.2	 ปริมาณการรับซื้อข้าวเปลือกในปี 2564 

ที่มา: จากการสัมภาษณ์และวิเคราะห์ข้อมูล

(ตันต่อปีต่อโรงสีข้าว)

ขนาดโรงสีข้าว โรงสีข้าว
ที่เน้นการส่งออก

โรงสีข้าวเน้นขาย
ในประเทศมีตราสินค้า

โรงสีข้าวเน้นขาย
ในประเทศไม่มีตราสินค้า

ใหญ่ 58,419.07 56,000.00 58,875.00

กลาง 8,500.00 14,189.43 14,690.91

เล็ก - 2,064.57 3,052.22
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อย่างไรก็ตามในการรับซื้อข้าวเปลือกของโรงสีข้าวนั้น นอกจากโรงสีข้าวจะพิจารณาจากก�ำลัง 
การผลิตของโรงสีข้าวแล้วยังพบว่า การน�ำข้าวมาจ�ำหน่ายมีระยะเวลาที่สั้นลง และข้าวเปลือกที่น�ำมา 
จ�ำหน่ายมีความชื้นสูงโดยเฉลี่ยมากกว่าร้อยละ 30 ท�ำให้ในการรับซื้อข้าวของโรงสีข้าวจะมีข้อจ�ำกัด 
ในเรื่องความสามารถในการลดความชื้นของข้าวเปลือก ปัจจุบันโรงสีข้าวขนาดใหญ่และกลางส่วนมาก 
จะมีเตาอบข้าวเพ่ือใช้ลดความช้ืนของข้าวเปลือก ซึ่งกระบวนการลดความช้ืนของข้าวเปลือกได้เป็น 
ปัจจัยส�ำคัญของการแข่งขันของอุตสาหกรรมโรงสีข้าว ดังนั้นปริมาณการรับซื้อข้าวเปลือกในแต่ละวัน 
ของโรงสีข้าวจะถูกจ�ำกัดจากขนาดของเตาอบข้าว เนื่องจากโรงสีข้าวต้องลดความชื้นของข้าวเปลือก 
ให้เร็วที่สุด หากไม่สามารถลดความชื้นของข้าวเปลือกได้ทันจะท�ำให้ข้าวเสื่อมคุณภาพ ส่งผลต่อ 
การสีข้าวในล�ำดับต่อไป

ในด้านพันธุ์ข้าวเปลือกที่รับซื้อนั้นพบว่าส่วนมากจะเป็นการรับซื้อข้าวเปลือกเจ้า ข้าวเปลือก 
หอมมะล ิและข้าวเปลอืกเหนยีว โดยลกัษณะของโรงสข้ีาวทีแ่ตกต่างกันจะมกีารรบัซือ้พนัธุข้์าวเปลอืก 
ที่แตกต่างกันเล็กน้อย นั่นคือโรงสีข้าวที่เน้นการสีข้าวเพื่อการส่งออกจะมีการรับซื้อพันธุ์ข้าวเปลือก 
เพียงแค่ข้าวเปลือกเจ้า และข้าวเปลือกหอมมะลิ ในขณะท่ีโรงสีข้าวท่ีเน้นการจ�ำหน่ายในประเทศ 
แบบมีตราสินค้าจะมีการรับซื้อพันธุ์ข้าวเปลือกที่หลากหลายมากกว่าข้าวเปลือกเจ้าและข้าวเปลือก 
หอมมะล ิเช่น ข้าวเปลือกญีปุ่น่ ข้าวเปลอืกพ้ืนเมอืง ข้าวเปลอืกไรซ์เบอร์รี ่ข้าวเปลอืกหอมปทมุ เป็นต้น  
เช่นเดียวกับโรงสีข้าวที่เน้นการจ�ำหน่ายในประเทศแบบที่มีการรับซื้อข้าวเปลือกที่หลากแหลาย  
แต่มีความหลากหลายน้อยกว่าโรงสีข้าวแบบมีตราสินค้า

กระบวนการรับซ้ือข้าวเปลอืกของโรงสข้ีาวมกัจะเป็นกจิกรรมท่ีอาศยัทักษะของเจ้าของโรงสข้ีาว 
เป็นหลักโดยเฉพาะในโรงสีข้าวขนาดกลางและขนาดเล็ก นั่นคือเป็นผู้ดูลักษณะข้าวเปลือกท่ีน�ำมา 
จ�ำหน่ายว่าตรงตามที่ต้องการหรือไม่ รวมไปถึงเป็นผู ้ตัดสินใจในการก�ำหนดราคารับซ้ือ ดังนั้น 
การรับซ้ือข้าวเปลือกมักจะเป็นการรับซื้อหน้าโรงสีข้าว เพื่อให้เจ้าของโรงสีข้าวสามารถตัดสินใจ 
ในการรับซื้อได้ แต่เนื่องจากการแข่งขันในการรับซื้อข้าวเปลือกที่รุนแรงมากขึ้น ท�ำให้โรงสีข้าวต้องม ี
การขยายพื้นที่รับซื้อข้าวเปลือกในพื้นที่ตั้งโรงสีข้าวไปยังพ้ืนท่ีอื่น ๆ โดยเฉพาะโรงสีข้าวในภาคกลาง 
ได้เข้าไปตั้งลานรับซื้อในพื้นที่ภาคตะวันออกเฉียงเหนือและภาคเหนือมากขึ้น 

2.2.2	 การผลิต (Operation)

“ความสามารถการผลิตหรือสีข้าวยังคงเป็นปัจจัยท่ีก่อให้เกิดความสามารถในการแข่งขัน 
ภายใต้ส่วนต่างก�ำไรที่ลดลง”

เทคโนโลยีที่ใช้ในการผลิตหรือแปรรูปข้าว

“เทคโนโลยีเครื่องจักรมีความแตกต่างลดลง ทักษะในการจัดการเป็นปัจจัยส�ำคัญ
  ในการแข่งขัน”
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	 ปัจจุบันเทคโนโลยีของโรงสีข้าวเปล่ียนแปลงไปจากในอดีต โดยโรงสีข้าวสมัยใหม่จะม ี
การใช้เทคโนโลยีในการผลิตมากขึ้น นับตั้งแต่การใช้เชื้อเพลิงในการสีข้าว โดยประเภทของโรงสีข้าว 
ตามประเภทการใช้เชื้อเพลิง ได้แก่ 

	 •	 โรงสข้ีาวเครือ่งจกัรไอน�ำ้ ซึง่เป็นการใช้ไอน�ำ้ในการท�ำงาน แต่การเครือ่งจกัรพลงัไอน�ำ้ 
		  มักจะท�ำให้เกิดความไม่สม�่ำเสมอของข้าวสารท่ีสี เน่ืองจากความสม�่ำเสมอของข้าว 
		  ขึ้นกับความสม�่ำเสมอของพลังไอน�้ำ ซึ่งข้ึนอยู่กับผู้ควบคุมไฟ นอกจากนี้ยังก่อให้เกิด 
		  ปัญหาด้านสิ่งแวดล้อม 

	 •	 โรงสีข้าวเครื่องจักรน�้ำมันดีเซล ใช้น�้ำมันดีเซลเป็นเชื้อเพลิงในการผลิต มักใช้ใน 
		  โรงสีข้าวขนาดเล็ก แต่การใช้แรงดันไอน�้ำมีจุดด้อยในด้านต้นทุนค่าน�้ำมันที่มีราคาสูง

	 •	 โรงสข้ีาวเครือ่งจกัรไฟฟ้า ใช้พลงังานไฟฟ้าในการท�ำงาน มักเป็นโรงสข้ีาวขนาดกลาง -  
		  ใหญ่ มีข้อดีคือ มีประสิทธิภาพในการท�ำงานสูงกว่าเครื่องจักรแบบอื่น ๆ  แต่ข้อเสียคือ 
		  ต้นทุนการผลิตด้านพลังงานสูงกว่าเครื่องจักรแบบอื่น

	 ในการด�ำเนนิงานของโรงสข้ีาวในสมยัเก่ามกัจะเป็นเครือ่งจกัรแบบไอน�ำ้มากกว่าแบบไฟฟ้า 
หรือน�้ำมันดีเซล แต่เน่ืองจากมีประสิทธิภาพด้อยกว่าเครื่องจักรแบบดีเซลหรือไฟฟ้า ประกอบกับ 
ในการบริโภคข้าวของผู้บริโภคสมัยใหม่ให้ความส�ำคัญต่อคุณภาพข้าวมากขึ้น เช่น ต้องมีข้าวเต็มเมล็ด 
ข้าวต้องมีสีขาวสม�่ำเสมอ ท�ำให้โรงสีข้าวที่ยังใช้เคร่ืองจักรแบบไอน�้ำไม่สามารถแข่งขันในตลาดได้  
อีกทั้งการสีข้าวที่มีประสิทธิภาพต�่ำกว่า ท�ำให้เปอร์เซ็นต์การสีข้าวต�่ำเมื่อเทียบกับเครื่องจักรไฟฟ้า  
ดังนั้นในปัจจุบันโรงสีข้าวจึงเปลี่ยนมาใช้เครื่องจักรไฟฟ้าเกือบทั้งสิ้น

	 กระบวนการสีข้าวประกอบด้วยขั้นตอนดังต่อไปนี้ (ภาพที่ 2.3)

	 1.	 ขั้นตอนการท�ำความสะอาดข้าวเปลือก เป็นการก�ำจัดสิ่งเจือปน เช่น เศษฟาง ดิน หิน  
รวมถงึแยกสิง่เจอืปนทีน่�ำ้หนักเบา เช่นข้าวลบี ฝุน่ผงออกจากข้าวเปลอืก ในขัน้ตอนนีโ้รงสข้ีาวบางแห่ง 
จะเพิ่มส่วนการแยกเมล็ดข้าวไว้ในช่วงนี้ เพื่อแยกเมล็ดข้าวสั้นและเมล็ดยาวออกจากกัน เนื่องจาก 
ขนาดของเมล็ดข้าวที่มีหลายขนาดปะปนกันส่งผลต่ออัตราการสีข้าวได้ต้นข้าว4 ต�่ำลง

	 2.	 ขั้นตอนกะเทาะเปลือกข้าว เป็นการน�ำเปลือกออกจากเมล็ดข้าว เครื่องมือที่ใช้ใน 
การกะเทาะข้าว ได้แก่ 

		  2.1	 เครือ่งกะเทาะข้าวเปลอืกแบบหนิจาน มลีกัษณะเป็นจาน 2 จานประกบเข้าหากนั  
ภายในจานพอกด้วยกากเพชร จานตวัล่างจะเป็นตวัหมนุเพ่ือบดให้แกลบแยกตวัออกจากเมลด็ข้าวสาร

4 	 ต้นข้าวหรือข้าวต้น (head rice) หมายถึง เมล็ดข้าวที่มีความยาวมากกว่าข้าวหักของแต่ละชั้นคุณภาพแต่ไม่ถึงความยาว
	 ของข้าวเต็มเมล็ด และให้รวมถึงเมล็ดข้าวแตกเป็นซีกที่มีเนื้อที่เหลืออยู่ตั้งแต่ 80% ของเมล็ดขึ้นไป
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		  2.2	 เครือ่งกะเทาะเปลอืกแบบลกูยาง การท�ำงานจะมลีกูยาง 2 ลกู หมนุคนละทศิทาง 
เข้าหากัน และมีความเร็วต่างกัน

		  “ข้าวที่ผ่านขั้นตอนนี้จะแยกออกเป็น ข้าวกล้อง แกลบ ร�ำ ข้าวหัก และข้าวเปลือก 
ส่วนที่ยังกะเทาะไม่หมด ส่วนประกอบเหล่านี้จะต้องผ่านเครื่องมือแยกแต่ละอย่างออกจากกัน”

	 3.	 ขั้นตอนการแยกข้าวกล้อง ในขั้นตอนนี้จะน�ำข้าวกล้องและข้าวเปลือกที่ยังไม่ถูก 
กะเทาะเปลือกผสมอยู่มาผ่านตะแกรงโยก เพื่อแยกข้าวกล้องออกจากข้าวเปลือก ในตะแกรงโยกจะมี 
ทางออก 2 ช่องทาง คือ ข้าวกล้องเพื่อน�ำไปขัดขาว อีกช่องเป็นข้าวเปลือกเพ่ือน�ำไปสู่กระบวนการ 
กะเทาะอีกครั้ง

	 4.	 ขั้นตอนขัดขาว เป็นการขัดสีแยกส่ิงที่เกาะอยู่รอบ ๆ เมล็ดข้าวออก เครื่องขัดขาว 
จะเป็นการขัดด้วยหินกากเพชร โดนจะขัดหินกากเพชรกับยางที่กันข้าวไว้ ร�ำที่เกาะเมล็ดข้าวจะถูกขัด 
และแยกออกมา ในขั้นตอนการขัดขาวหากมีการขัดขาวแค่ครั้งเดียวจะท�ำให้ข้าวสารท่ีได้มีอัตรา 
การแตกหักสูงมาก เพราะการขัดแค่คร้ังเดียวให้ใช้ได้เลยต้องตั้งหินให้ชิดมาก ท�ำให้เกิดแรงอัดสูง 
และเมล็ดข้าวสารจะหักง่าย แต่ในโรงสีข้าวขนาดใหญ่จะท�ำการขัดขาว 3 ชุด ชุดแรกเป็นการขัดส ี
เพียงเบา ๆ โดยจะขัดร�ำออกประมาณร้อยละ 30 แล้วให้ผ่านเข้าสู่หินขัดข้าวครั้งที่ 2 ซึ่งจะมีการขัดร�ำ 
ออกประมาณร้อยละ 40 จึงปล่อยเข้าสู่ หินขัดครั้งที่ 3 เป็นการขัดร�ำทั้งหมดออก ซึ่งการท�ำเช่นนี้ท�ำให้ 
เมล็ดข้าวสารแตกหักน้อยกว่า

	 “ปัจจบัุนโรงสข้ีาวสมยัใหม่จะมกีารสแีบบใช้ลกูกลิง้ยางมากกว่าหนิกากเพชร เนือ่งจาก 
มปีระสทิธิภาพดกีว่าท�ำให้ข้าวแตกหกัน้อยกว่า แต่ข้อเสยีคอื ต้นทุนค่าสข้ีาวเพิม่ขึน้ เพราะยางหุม้ 
ลูกกลิ้งสึกหรอเร็วต้องเปลี่ยนลูกกลิ้งบ่อย”

	 5.	 ขั้นตอนการแยกขนาดและคัดเปอร์เซ็นต์ข้าว ในขั้นตอนนี้จะท�ำการแยกเอาเมล็ดข้าว 
เต็มเมล็ดและข้าวหักออกจากกัน โดยใช้เคร่ืองมือในการแยกคือ ตะแกรงเหลี่ยมเพื่อแยกข้าวออก 
จากกัน โดยทั่วไปจะแยกออกเป็น 4 ชนิด คือ ต้นข้าว ปลายข้าวเอวัน ปลายข้าวซีวัน และปลายข้าว 
ซทีร ีแต่ในขัน้ตอนนีม้กัปล่อยให้ต้นข้าวและปลายข้าวเอวันรวมกนัเพือ่ส่งไปยงัตะแกรงกลมคดัเปอร์เซน็ต์ 

	 6.	 ขัน้ตอนการบรรจ ุเมือ่ผลติภณัฑ์ข้าวได้ถกูแยกตามชนดิแล้วจะเข้าสูก่ระบวนการบรรจุ 
ลงในบรรจุภัณฑ์ต่าง ๆ ตามความต้องการ เช่น กระสอบป่าน ถุงพลาสติก

อย่างไรก็ตาม ในการสีข้าวของโรงสีข้าวในปัจจุบันพบว่านอกจากมีกระบวนการสีข้าวตาม 
ขั้นตอนข้างต้นแล้วนั้น เพื่อให้ได้ข้าวคุณภาพดีขึ้นโรงสีข้าวสมัยใหม่จึงมีการเพิ่มขั้นตอนต่าง ๆ  มากขึ้น  
ดังนี้ 
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ขัน้ตอนการเพิม่คุณภาพข้าวก่อนน�ำข้าวไปส ีการทีข้่าวเปลอืกมคีวามชืน้สงูมากจะส่งผลต่ออตัรา 
การสีข้าว โดยระดับความชื้นของข้าวเปลือกที่ได้มาตรฐานคือ ร้อยละ 13 - 14 หากมีความชื้นสูงกว่า 
หรือต�่ำกว่า จะส่งผลต่ออัตราการสีข้าวเป็นต้นข้าว ในการลดความชื้นข้าวเปลือกของโรงสีข้าว 
สามารถท�ำได้ 2 รูปแบบ คือ การน�ำข้าวไปตากที่ลานตาก และใช้เตาอบข้าว เนื่องจากการลดความชื้น 
ด้วยการตากลานจะมีข้อจ�ำกัดในเร่ืองพ้ืนที่ที่ใช้ตาก และข้าวเปลือกมีโอกาสแตกหักจากการถูกรถ 
หรือคนเหยยีบย�ำ่ ดงันัน้โรงสข้ีาวสมยัใหม่จงึนยิมใช้เตาอบข้าวมากกว่า โดยการลงทนุเตาอบข้าวขนาด  
500 ตัน ต้องใช้เงินลงทุนประมาณ 10 - 20 ล้านบาท เตาอบที่ใช้ในปัจจุบันมักเป็นเครื่องที่ใช้พลังงาน 
จากน�้ำมันเช้ือเพลิงหรือเศษวัสดุที่เหลือ เช่น แกลบ ซ่ึงการลงทุนติดตั้งเตาอบข้าวซึ่งเป็นปัจจัยหนึ่ง 
ที่เพิ่มความสามารถในการแข่งขันของโรงสีข้าว เนื่องจากวัตถุดิบ “ข้าวเปลือก” ได้มีคุณภาพ 
เปลีย่นแปลงจากในอดีต ซึง่ในกระบวนการอบข้าวของโรงสข้ีาวจะเป็นการน�ำข้าวเปลอืกทีม่คีวามชืน้สงู 
เข้าเตาอบเพื่อลดความชื้นลงจากร้อยละ 30 ให้เหลือประมาณร้อยละ 15 โดยจะต้องลดความช้ืน 
ข้าวลงอย่างรวดเร็วภายใน 24 ชั่วโมง หากไม่สามารถลดความชื้นได้ทันเวลาจะท�ำให้เมล็ดข้าวเกิด 
การตายนึ่งและมีสีเหลืองเสื่อมคุณภาพลง เมื่อน�ำไปเข้ากระบวนการสีจะส่งผลต่อเปอร์เซ็นต์ต้นข้าว  
อย่างไรก็ตามพบว่าการใช้เตาอบข้าวหากมีปริมาณแกลบไม่มากพอที่จะใช้เป็นพลังงานในการอบข้าว 
จะท�ำให้ต้นทุนการอบสูง ท�ำให้ต้นทุนการผลิตเพิ่มสูงข้ึน ดังนั้นนอกจากการลงทุนสร้างโรงอบจะม ี
ราคาสูงแล้วต้องค�ำนึงถงึแหล่งพลงังานทีใ่ช้ในการอบ ท�ำให้โรงสีข้าวขนาดเลก็และโรงสข้ีาวขนาดกลาง 
บางแห่งไม่สามารถลงทุนติดตั้งเตาอบได้

ภาพที่ 2.3	 กระบวนการสีข้าว 
	 ที่มา :	 จินดามณี นิสยันต์ และ อภิชาต อาจนาเสียว (2554) 

ตะแกรง
ท�ำความสะอาด

ตะแกรงโยก
แยกข้าวกล้อง

ตะแกรง
เหลี่ยม

ตะแกรง
กลม

ถังเก็บ
รอบรรจุ

หักเล็ก

หักกลาง

หักใหญ่

6

5.5

4.5

กระเทาะ

ตู้สีฝัด

พัดลม
ดูดฝุ่น

พัดลม
ดูดร�ำ

พัดลม
ดูดร�ำ

ปลายข้าว

ขัดขาว ขัดมัน
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ในกระบวนการสข้ีาวของโรงสข้ีาวพบว่าการใช้เคร่ืองจกัรท่ีทันสมยัและมปีระสิทธภิาพแตกต่างกัน 
เป็นปัจจัยหนึ่งที่ส่งผลต่อความสามารถในการแข่งขันของโรงสีข้าว เนื่องจากการสีข้าวในโรงสีข้าวท่ีม ี
เครื่องจักรที่มีประสิทธิภาพแตกต่างกันท�ำให้เปอร์เซ็นต์การแปรรูปข้าวท่ีได้แตกต่างกัน อย่างไรก็ตาม 
พบว่าเทคโนโลยขีองเครือ่งจกัรของโรงสข้ีาวไม่มคีวามแตกต่างกนัมาก นัน่คอืช่องว่างของความทนัสมยั 
ของเทคโนโลยีที่ใช้ในอุตสาหกรรมมีความแตกต่างกันไม่มาก แต่ทักษะในการปรับเครื่องจักรให้ 
เหมาะสมส�ำหรับวัตถุดิบที่ใช้เป็นปัจจัยส�ำคัญในการเพิ่มความสามารถในการแข่งขัน อย่างไรก็ตามพบ 
ว่าโรงสีข้าวขนาดเล็กซึ่งขาดเงินทุนในการปรับปรุงเคร่ืองจักรท�ำให้ยังมีการใช้เครื่องจักรที่ไม่มี 
ประสิทธิภาพมากเท่ากับโรงสีข้าวขนาดกลางและขนาดใหญ่ 

ระยะเวลาการท�ำงานของโรงสข้ีาวนัน้ถกูจ�ำกดัด้วยปรมิาณข้าวเปลอืกและรปูแบบการจ�ำหน่าย  
ท�ำให้การท�ำงานของโรงสีข้าวแตกต่างอุตสาหกรรมอื่น ๆ คือ มีระยะเวลาการท�ำงานตามช่วงเวลาของ 
ฤดูกาลเก็บเกี่ยวข้าวโดยโรงสีข้าวจะท�ำการสีข้าวในช่วงหน้าข้าวจะสูงกว่าช่วงนอกฤดูกาล ซึ่งโรงสีข้าว 
ที่เน้นการส่งออกจะมีการสีข้าวในช่วงหน้าข้าวสูงกว่าช่วงนอกฤดูกาลประมาณ 2 เท่า คือ มีระยะเวลา 
ในการสีช่วงหน้าข้าวเฉลี่ย 20.18 ชั่วโมงต่อวัน ส่วนโรงสีข้าวที่เน้นการขายในประเทศในช่วงหน้าข้าว 
จะมีระยะเวลาการสีสูงกว่าช่วงนอกฤดูกาลประมาณ 1.50 เท่า ซึ่งมีระยะเวลาในการสีเฉล่ีย 15.48  
ชั่วโมงต่อวัน ในขณะท่ีโรงสีข้าวที่เน้นการขายในประเทศแบบไม่มีตราสินค้ามีระยะเวลาในการสี 
เพียง 16.13 ชั่วโมงต่อวัน ปัจจุบันโรงสีข้าวมักสีข้าวในช่วงกลางคืนเพื่อเป็นการประหยัดค่าไฟฟ้า 

ในขณะที่ระยะเวลาการสีข้าวของโรงสีข้าวจะมีความแตกต่างกันตามประเภทของโรงสีข้าว  
เนื่องจากโรงสีข้าวที่เน้นการส่งออกจะเป็นการสีข้าวเพ่ือส่งให้ผู้ส่งออก ดังนั้นการจ�ำหน่ายจะเป็น 
การจ�ำหน่ายเป็นปริมาณมาก ๆ ในแต่ละครั้งในช่วงหน้าข้าวเป็นส่วนใหญ่ ในขณะที่โรงสีข้าวที่สีข้าว 
เพื่อจ�ำหน่ายในประเทศจะเป็นการสีข้าวเพื่อจ�ำหน่ายในปริมาณไม่มากแต่จ�ำหน่ายตลอดทั้งปี ท�ำให ้
ระยะเวลาในสีข้าวและการท�ำงานของโรงสีข้าวทั้ง 2 รูปแบบ จึงมีความแตกต่างกัน โดยโรงสีข้าวท่ี 
เน้นการส่งออกขนาดใหญ่มจี�ำนวนวนัทีส่ ี184.60 วนัต่อปี และขนาดกลาง 79 วนัต่อปี เมือ่เปรยีบเทยีบ 
กบัโรงสข้ีาวทีเ่น้นการขายในประเทศ แบบมตีราสนิค้าขนาดใหญ่จะมรีะยะเวลาสปีระมาณ 229.64 วัน 
ต่อปี โรงสีข้าวขนาดกลางมีระยะเวลาประมาณ 187.37 วันต่อปี และโรงสีข้าวขนาดเล็กมีระยะเวลา 
ประมาณ 98.36 วันต่อปี ในขณะท่ีโรงสีข้าวที่เน้นการขายในประเทศแบบไม่มีตราสินค้าขนาดใหญ่ 
มีระยะเวลา 273.57 วันต่อปี ขนาดกลางมีสี 223.09 วันต่อปี และขนาดเล็กสี 158.56 วันต่อปี

การปรับปรุงคุณภาพข้าวสารของโรงสีข้าวเป็นกิจกรรมที่เริ่มมีความส�ำคัญมากขึ้นตาม 
การเปลี่ยนแปลงของพฤติกรรมลูกค้าท่ีต้องการข้าวที่มีลักษณะสีขาว มีความมัน และไม่มีสิ่งเจือปน  
โดยขั้นตอนการปรับปรุงคุณภาพข้าว ได้แก่ การขัดขาว ขัดมัน และการยิงสีเพื่อขจัดสิ่งเจือปน ซ่ึง 
ขั้นตอนนี้จะแตกต่างตามความต้องการของลูกค้าเป็นหลัก โดยปกติในกระบวนการปรับปรุงคุณภาพ 
ข้าวหอมมะลิของโรงสีข้าวที่เน้นการส่งออกจะมีขั้นตอนการสีข้าวมากกว่าโรงสีข้าวที่เน้นการจ�ำหน่าย 
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ในประเทศ เน่ืองจากในการส่งออกข้าวหอมมะลิจะมีการก�ำหนดมาตรฐานสีของข้าว 100% ไว้ท่ีส ี
ดีพิเศษ ส�ำหรับข้าว 5% และ 10% อยู่ที่สีดี อย่างไรก็ตามจากตารางที่ 2.3 แม้ว่าโรงสีข้าวขนาดใหญ่ 
ท่ีเน้นการจ�ำหน่ายในประเทศจะมกีารปรบัปรงุคณุภาพข้าวหอมมะลมิากกว่าโรงสข้ีาวขนาดใหญ่ทีเ่น้น 
การส่งออก เนื่องจากในกลุ่มตัวอย่างที่ท�ำการศึกษาเป็นโรงสีข้าวที่จ�ำหน่ายทั้งตลาดส่งออกและตลาด 
ในประเทศส่วนการปรบัปรงุข้าวขาว (ตารางที ่2.4) โรงสข้ีาวทีเ่น้นการส่งออกจะมกีระบวนการปรบัปรงุ 
ข้าวมากกว่าโรงสีข้าวทีเ่น้นการจ�ำหน่ายในประเทศ นอกจากนีย้งัพบว่าขนาดของโรงสข้ีาวจะมกีจิกรรม 
ปรับปรุงคุณภาพที่แตกต่างกัน โดยโรงสีข้าวขนาดใหญ่จะมีการขัดขาวและขัดมันมากกว่าโรงสีข้าว 
ขนาดกลางและขนาดเล็ก 

ตารางที่ 2.3	 การปรับปรุงคุณภาพข้าวหอมมะลิ

ที่มา: จากการสัมภาษณ์และวิเคราะห์ข้อมูล

(หน่วย: ครั้ง)

ขนาดโรงสีข้าว/ประเภทโรงสีข้าว ขัดขาว ขัดมัน สิ่งแปลกปลอม

ขนาดใหญ่

ส่งออก 3 2 1

ในประเทศมีตราสินค้า 3 3.1 2.3

ในประเทศไม่มีตราสินค้า 4 3 3

ขนาดกลาง

ในประเทศมีตราสินค้า 2.7 1.7 1.9

ในประเทศไม่มีตราสินค้า 3.17 2.17 1.5

ขนาดเล็ก

ในประเทศมีตราสินค้า 1.6 0.7 1

ในประเทศไม่มีตราสินค้า 1.75 0.75 0.25

ในส่วนของอัตราแปรสภาพข้าว ซึ่งเป็นหัวใจส�ำคัญในการแข่งขันของธุรกิจโรงสีข้าว ท่ีผ่านมา 
โรงสีข้าวส่วนมากได้มีการปรับปรุงเคร่ืองจักรให้ทันสมัยมากข้ึนเพื่อให้มีอัตราการแปรสภาพข้าวสูงข้ึน  
ซึ่งพบว่าอัตราการแปรสภาพข้าวเปลือก 1 ตัน เป็นต้นข้าวของข้าวหอมมะลิ (ตารางที่ 2.5) มีสัดส่วน 
ของต้นข้าวประมาณ 470 - 493 กโิลกรมั ซึง่ต�ำ่กว่าอตัราแปรสภาพของข้าวขาวทีม่สีดัส่วนของต้นข้าว 
ประมาณ 450 - 530 กิโลกรัมต่อตัน (ตารางที่ 2.6) ส่วนหนึ่งมาจากการที่ข้าวหอมมะลิมีกระบวนการ 
ปรบัปรุงข้าวมากกว่าข้าวขาว นอกจากนีจ้ะเหน็ได้ว่าโรงสข้ีาวขนาดใหญ่มักจะมอีตัราแปรสภาพต้นข้าว 
สงูกว่าโรงสข้ีาวขนาดกลางสะท้อนให้เหน็ประสทิธภิาพในการด�ำเนินงานของโรงสข้ีาวขนาดใหญ่ท่ีดกีว่า 
โรงสีข้าวขนาดกลาง
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ตารางที่ 2.4	 การปรับปรุงคุณภาพข้าวขาว 

ที่มา:  จากการสัมภาษณ์และวิเคราะห์ข้อมูล

(หน่วย: ครั้ง)

ขนาดโรงสีข้าว/ประเภทโรงสีข้าว ขัดขาว ขัดมัน สิ่งแปลกปลอม

ขนาดใหญ่

ส่งออก 2 2 2

ในประเทศมีตราสินค้า 2 1 1

ขนาดกลาง

ส่งออก 1 1 1

ในประเทศมีตราสินค้า 1.2 0.7 0.8

(หน่วย:กิโลกรัม)

ชนิดข้าว
ส่งออก ในประเทศมีตราสินค้า ในประเทศไม่มีตราสินค้า

ใหญ่ กลาง ใหญ่ กลาง ใหญ่ กลาง

ต้นข้าว 481 - 470 456.3 493.3 476.3

ข้าวหักใหญ่ 63 - 50 38.6 65 40

ข้าวหักกลาง 50 - 84 42.5 40 36

ข้าวหักเล็ก 46 - 85 80.8 100 98.3

ปลายข้าว 115 - 56.7 68.7 100 75

ร�ำหยาบ 31 - 36 41.3 36.7 50

ร�ำละเอียด 110 - 85 90.8 80 97.5

แกลบ 178 - 241.3 223.3 200 221.4

อื่น ๆ 10 - - 30 - 50

ตารางที่ 2.5	 อัตราแปรสภาพข้าวเปลือกหอมมะลิ 1 ตัน

ที่มา:  จากการสัมภาษณ์และวิเคราะห์ข้อมูล
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ตารางที่ 2.6	 อัตราแปรสภาพข้าวเปลือกขาว 1 ตัน

ที่มา:  จากการสัมภาษณ์และวิเคราะห์ข้อมูล

(หน่วย: กิโลกรัม)

ชนิดข้าว
ส่งออก ในประเทศมีตราสินค้า ในประเทศไม่มีตราสินค้า

ใหญ่ กลาง ใหญ่ กลาง ใหญ่ กลาง

ต้นข้าว 483 500 530 516.7 450 483.3

ข้าวหักใหญ่ 79 10 85 27 40

ข้าวหักกลาง 61 10 30 59 40

ข้าวหักเล็ก 24 20 30 51 20 30

ปลายข้าว 44 80 50 26.7 50 163.3

ร�ำหยาบ 37 100 50 35 50 20

ร�ำละเอียด 70 130 225 74 150 86.7

แกลบ 214 150 258 200 250

ส�ำหรับต้นทุนในการด�ำเนินงานของโรงสีข้าว ประกอบด้วยต้นทุนด�ำเนินงานหลักคือ ค่าสีข้าว  
ค่าอบข้าว ค่าแรงงาน และค่าไฟฟ้า จากตารางที่ 2.7 แสดงให้เห็นว่าต้นทุนค่าสีข้าวส�ำหรับโรงสีข้าว 
ขนาดใหญ่มีต้นทุนประมาณ 513.64 - 583.23 บาทต่อตันข้าวสาร ในขณะที่โรงสีข้าวขนาดกลางที่มี 
ต้นทุนค่าสีประมาณ 500.00 - 550.33 บาทต่อตันข้าวสาร ในขณะที่ค่าอบข้าวของโรงสีข้าวขนาดใหญ่ 
จะมีต้นทุนค่าอบประมาณ 287.78 - 351.11 บาทต่อตันข้าวสาร ต�่ำกว่าโรงสีข้าวขนาดกลางที่มีต้นทุน 
ค่าอบประมาณ 295.28 - 500.00 บาทต่อตันข้าวสาร

ในส่วนของค่าไฟพบว่าโรงสีข้าวขนาดใหญ่จะมีต้นทุนค่าไฟต่อตันต�ำ่กว่าโรงสีข้าวขนาดกลาง  
โดยโรงสีข้าวขนาดใหญ่มีค่าไฟประมาณ 282.86 - 295.00 บาทต่อตันข้าวสาร ในขณะท่ีโรงสีข้าว 
ขนาดกลางมีค่าไฟประมาณ 345.93 - 500.00 บาทต่อตันข้าวสาร
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ตารางที่ 2.7	 ต้นทุนในด�ำเนินงานของโรงสีข้าว 

ที่มา: จากการสัมภาษณ์และวิเคราะห์ข้อมูล

(หน่วย: บาท/ตัน) 

รายการ
ส่งออก ในประเทศมีตราสินค้า ในประเทศไม่มีตราสินค้า

ใหญ่ กลาง ใหญ่ กลาง ใหญ่ กลาง

การสีข้าว 513.64 525 550.33 529.25 583.23 500.00 

การอบข้าว 351.11 500 287.78 295.28 350.00 321.40 

ค่าไฟ 282.86 500 399.89 433.71 295 345.93 

2.2.3	 การส่งมอบและการจัดการสินค้าคงคลัง

การจัดการสินค้าคงคลังของโรงสีข้าวทั้งในรูปข้าวเปลือกและข้าวสารเป็นปัจจัยส�ำคัญใน 
การแข่งขนัในอตุสาหกรรมโรงสข้ีาว เนือ่งจากปรมิาณข้าวเปลอืกทีน่�ำมาสเีป็นสนิค้าตามฤดกูาล ในบาง 
พ้ืนท่ีมกีารปลกูข้าวหลายรอบต่อปี ในขณะทีบ่างพ้ืนทีม่กีารปลกูข้าวพยีง 1 รอบต่อปี ดงันัน้ระบบบรหิาร 
สต็อกของโรงสีข้าวจึงมีความส�ำคัญเนื่องจากโรงสีข้าวจ�ำเป็นต้องมีการซ้ือข้าวในช่วงฤดูกาลเก็บเก่ียว 
เพื่อให้เพียงพอต่อการสีข้าวของโรงสีข้าวตลอดทั้งปี โรงสีข้าวที่สามารถบริหารสต็อกข้าวจ�ำนวนมาก 
อย่างชัดเจน มกีารแบ่งส่วนเกบ็วตัถดุบิอย่างชดัเจน มกีระบวนการจดัเกบ็ทีม่คีณุภาพ เพือ่ช่วยลดภาระ 
งบประมาณในการเก็บรักษา และลดความเสียหายจากการเสื่อมคุณภาพของข้าวตามระยะเวลาที่เก็บ 
จะส่งผลต่อประสิทธิภาพในการท�ำธุรกิจโรงสีข้าว ดังน้ันในการด�ำเนินธุรกิจโรงสีข้าวสมัยใหม่จึงมี 
การลงทุนติดตั้งไซโลเพื่อให้การจัดเก็บข้าวมีคุณภาพดีขึ้น และลดความสูญเสียลง 

นอกจากนี้ พบว่าทักษะในการจัดการสต็อกข้าวโดยเฉพาะข้าวเปลือกของเจ้าของโรงสีข้าวยังมี 
ความส�ำคัญอยู่มาก เนื่องจากการซื้อข้าวเปลือกเมื่อซื้อแล้วน�ำมาผ่านกระบวนการลดความชื้น 
ข้าวเปลอืกจะถกูน�ำไปเกบ็ไว้ในโกดงัเกบ็ข้าวเปลอืก โดยการเทรวมเป็นกองตามล�ำดบัก่อนหลงั โดยมกั 
จะใช้วิธีเข้าก่อนออกก่อน ซึ่งในขั้นตอนนี้จะอาศัยทักษะของเจ้าของโรงสีข้าวในการจัดการวัตถุดิบ 
ทั้งในเรื่องการประมาณการความชื้นของข้าวเปลือกในโกดัง เนื่องจากเมื่อน�ำข้าวเปลือกมากองรวมกัน 
เนื่องจากข้าวเปลือกยังมีการคายความชื้นอยู่ตลอดเวลาจึงมีโอกาสที่ข้าวเปลือกจะมีความชื้นสูง 
ในบางจุดท�ำให้ข้าวเสื่อมคุณภาพได้ รวมถึงการประมาณการปริมาณของข้าวเปลือกในโกดังของ 
เจ้าของโรงสีข้าวที่เกิดการสูญเสียน�้ำหนักจากการเก็บข้าวเปลือกในโกดัง
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ในส่วนการจัดการสินค้าคงคลังของข้าวสารแบ่งเป็นสองส่วนคือ เก็บข้าวสารหลังจากสีเสร็จ 
ในไซโล และเกบ็ข้าวสารหลงัจากบรรจใุนบรรจภัุณฑ์ โดยหลังจากทีโ่รงสข้ีาวสีข้าวแล้ว ข้าวสารทีส่แีล้ว 
จะถูกน�ำไปเก็บไว้ในโกดังหรือไซโลข้าวสาร ซึ่งในการเก็บที่ไซโลจะมีการรมยาภายในเพื่อก�ำจัดมอด 
และลดความชื้นจนได้ที่ หลังจากนั้นจะน�ำมาบรรจุลงบรรจุภัณฑ์ตามที่ลูกค้าต้องการแล้วจะน�ำไปเก็บ 
ที่โกดังเพื่อรอค�ำสั่งซื้อต่อไป โดยการบริหารสินค้าคงคลังในส่วนนี้มักจะยึดหลักเข้าก่อนออกก่อน

เมื่อพิจารณาจากอัตราการหมุนเวียนของสินค้าคงเหลือของโรงสีข้าว พบว่ามีความแตกต่าง 
ตามลักษณะและขนากของโรงสีข้าว จากตารางที่ 2.8 แสดงให้เห็นว่ากลุ่มโรงสีข้าวขนาดใหญ่ที่เน้น 
สีข้าวขายในประเทศมีตราสินค้าของตนเองทั้งขนาดใหญ่และขนาดกลางมีรอบอัตราการหมุนเวียน 
ของสนิค้าคงเหลือต�ำ่กว่าโรงสข้ีาวกลุม่โรงสข้ีาวทีเ่น้นสข้ีาวขายในประเทศแบบไม่มตีราสนิค้าของตนเอง 
และโรงสีข้าวที่มีการส่งออกเป็นหลัก หมายความว่ากลุ่มโรงสีข้าวท่ีเน้นขายข้าวในประเทศแบบมี 
ตราสินค้าของตนเองมีการหมุนเวียนของสินค้าแต่ละรอบใช้เวลานานประมาณ 195.72 - 317.39 วัน  
เนื่องจากโรงสีข้าวที่เน้นการจ�ำหน่ายในประเทศแบบมีตราสินค้าของตนเองจะมีการเก็บข้าวสารเพื่อ 
จ�ำหน่ายตลอดทั้งปีจึงมีการเก็บข้าวสารในสต็อกเป็นเวลานานกว่าโรงสีข้าวประเภทอื่น ๆ ในขณะที ่
โรงสีข้าวที่ท่ีมีการส่งออกเป็นหลักในภาพรวมนั้นสามารถจ�ำหน่ายสินค้าออกไปได้เร็วมีการหมุนเวียน 
ของสินค้าแต่ละรอบใช้เวลาประมาณ 83.52 - 185.28 วัน ส่วนโรงสีข้าวที่เน้นสีข้าวขายในประเทศ 
ไม่มตีราสนิค้าของตนเองมีรอบอัตราการหมนุเวยีนของสนิค้าคงมากท่ีสดุสะท้อนให้เห็นว่ามกีารหมนุเวยีน 
ของสินค้าแต่ละรอบใช้เวลาประมาณ 68.22 - 169.77 วัน ซึ่งมีระยะเวลาน้อยที่สุด 

ส่วนการส่งมอบสินค้าจะเป็นการน�ำสินค้าที่อยู่ในบรรจุภัณฑ์แล้วไปส่งให้แก่ลูกค้า ซึ่งมักจะ 
เป็นการขนส่งโดยรถบรรทุกไปยังลูกค้า

ตารางที่ 2.8	 อัตราการหมุนเวียนของสินค้าคงเหลือของโรงสีข้าว

ที่มา: จากการสัมภาษณ์และวิเคราะห์ข้อมูล

ขนาดโรงสีข้าว
โรงสีข้าว

ที่เน้นการส่งออก
โรงสีข้าวเน้นขาย

ในประเทศ มีตราสินค้า
โรงสีข้าวเน้นขาย

ในประเทศ ไม่มีตราสินค้า

ใหญ่ 83.52 วัน (4.37 รอบ) 195.72 วัน (1.87 รอบ) 68.22 วัน (5.35 รอบ)

กลาง 185.28 วัน (1.97 รอบ) 317.39 วัน (1.15 รอบ) 169.77 วัน (2.15 รอบ)
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2.2.4	 การตลาด

1)	 กลุ่มลูกค้าเป้าหมาย

	 กลุม่ลกูค้าเป้าหมายของโรงสข้ีาวจะแตกต่างกนัตามลกัษณะของโรงสข้ีาว โดยโรงสข้ีาวทีส่ี 
เพื่อเน้นการส่งออกจะมีกลุ่มลูกค้าคือ ผู้ส่งออกหรือผู้น�ำเข้าในต่างประเทศ ในขณะที่กลุ่มลูกค้า 
เป้าหมายของโรงสีข้าวที่เน้นการขายในประเทศคือ ผู้บริโภคในประเทศ ในบางแห่งมีการจ�ำหน่าย 
ทั้งในและต่างประเทศ ซึ่งกลุ่มลูกค้าเป้าหมายที่แตกต่างกันจะมีความต้องการสินค้าท่ีแตกต่างกัน  
ดังนั้นในการผลิตสินค้าส�ำหรับกลุ่มลูกค้าที่แตกต่างกันท�ำให้เกิดต้นทุน (Segment Cost Behavior)  
เพิ่มขึ้น 

2)	 ผลิตภัณฑ์ (Product)

	 ผลิตภัณฑ์จากการสีข้าวของโรงสีข้าวแบ่งเป็นผลิตภัณฑ์หลักคือ ข้าวสาร และผลผลิต 
พลอยได้จากข้าว ได้แก่ ข้าวหัก ร�ำ แกลบ ผลิตภัณฑ์หลักของโรงสีข้าว คือข้าวสารนั้นหากแบ่ง 
ตามประเภทของข้าว สามารถแบ่งได้เป็น ข้าวหอมมะลิ ข้าวขาว ข้าวเหนียว และข้าวชนิดอื่น ๆ เช่น  
ข้าวไรซ์เบอรี่ โรงสีข้าวที่เน้นการส่งออกจะมีประเภทของผลิตภัณฑ์ข้าวไม่หลากหลายเหมือนโรงสีข้าว 
ที่เน้นการจ�ำหน่ายในประเทศ โดยโรงสีข้าวท่ีเน้นการส่งออกจะมีการจ�ำหน่ายเพียงข้าวหอมมะล ิ
และข้าวขาว ในขณะทีโ่รงสีข้าวทีเ่น้นการจ�ำหน่ายในประเทศจะมกีารสข้ีาวทีห่ลากหลายมากกว่า ได้แก่  
ข้าวหอมมะลิ ข้าวขาว ข้าวเหนียว และข้าวเฉพาะ จะเห็นได้ว่าผลิตภัณฑ์ของข้าวท่ีจ�ำหน่ายมักจะ 
เป็นการจ�ำหน่ายในรูปข้าวสาร มีการน�ำข้าวไปแปรรูปเพื่อเพิ่มมูลค่าน้อยมาก

	 หากแบ่งชนิดข้าวตามมาตรฐานของข้าวหอมมะลิ และข้าวขาวจะแบ่งได้ ดังนี้ 

	 ข้าวหอมมะลิไทยประเภทข้าวขาว แบ่งเป็น 6 ชนิดคือ (1) ข้าวขาว 100 เปอร์เซ็นต์  
(2) ข้าวขาว 5 เปอร์เซ็นต์ (3) ข้าวขาว 10 เปอร์เซ็นต์ (4) ข้าวขาว 15 เปอร์เซ็นต์ (5) ข้าวขาวหักเอวัน 
เลิศพิเศษ และ (6) ข้าวขาวหักเอวันเลิศ ซึ่งแตกต่างกันตามเปอร์เซ็นต์ข้าวเต็มเมล็ด สิ่งปลอมปน 
และสี 

	 ข้าวขาวแบ่งเป็น 12 ชนิด ดังนี้ (1) ข้าวขาว 100 เปอร์เซ็นต์ ชั้น 1 (2) ข้าวขาว  
100 เปอร์เซ็นต์ ชั้น 2 (3) ข้าวขาว 100 เปอร์เซ็นต์ ชั้น 3 (4) ข้าวขาว 5 เปอร์เซ็นต์ (5) ข้าวขาว  
10 เปอร์เซ็นต์ (6) ข้าวขาว 15 เปอร์เซ็นต์ (7) ข้าวขาว 25 เปอร์เซ็นต์เลิศ (8) ข้าวขาว 25 เปอร์เซ็นต์  
(9) ข้าวขาว 35 เปอร์เซ็นต์ (10) ข้าวขาว 45 เปอร์เซ็นต์ (11) ข้าวขาวหักเอวันเลิศพิเศษ และ  
(12) ข้าวขาวหักเอวันเลิศ ซึ่งมีพ้ืนข้าว ส่วนผสมของเมล็ดข้าว และระดับการขัดสีที่แตกต่างกัน 
ตามระดับชั้น
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	 หากแบ่งตามประเภทของบรรจภุณัฑ์พบว่าโรงสข้ีาวทีเ่น้นการส่งออกจะมขีนาดบรรจุภัณฑ์ 
ไม่หลากหลาย มีเพียงกระสอบหรือถุงจัมโบ้ส�ำหรับบรรจุเพื่อส่งออก ส่วนโรงสีข้าวที่เน้นการจ�ำหน่าย 
ในประเทศจะมีขนาดบรรจุภัณฑ์ที่หลากหลายมากกว่า นั่นคือขนาด 30 กก. ขนาด 10 กก. ขนาด  
5 กก. และขนาด 1 กก. เนื่องจากการจ�ำหน่ายของโรงสีข้าวที่เน้นการจ�ำหน่ายในประเทศเป็นการ
จ�ำหน่ายให้ผู้บริโภคในประเทศโดยตรงจึงท�ำให้มีความหลากหลายท้ังในด้านบรรจุภัณฑ์และชนิดของ 
ข้าวสาร ในขณะที่โรงสีข้าวท่ีเน้นการส่งออกเป็นการจ�ำหน่ายให้แก่ผู้ส่งออกเพื่อส่งไปจ�ำหน่ายอีกครั้ง 
จึงท�ำให้มีความหลากหลายที่น้อยกว่า

3)	 ช่องทางจัดจ�ำหน่าย

	 ช่องทางจัดจ�ำหน่ายของโรงสีข้าวขึ้นกับประเภทของโรงสีข้าว โดยโรงสีข้าวที่เน้นการสีข้าว 
เพื่อส่งออกเป็นโรงสีข้าวที่เน้นการจ�ำหน่ายในตลาดต่างประเทศ จึงมีช่องทางการจัดจ�ำหน่าย 
ที่ไม่หลากหลายมากนัก ได้แก่ ผู้ส่งออกในประเทศ หยง และผู้น�ำเข้าในต่างประเทศ โรงสีข้าว 
ขนาดใหญ่ทีเ่น้นการส่งออกจะมช่ีองทางหลากหลายกว่าโรงสข้ีาวขนาดกลาง นัน่คือโรงสข้ีาวขนาดใหญ่ 
จะจ�ำหน่ายให้แก่ผู้ส่งออกในประเทศ ผูน้�ำเข้าในต่างประเทศ บางแห่งมีการจ�ำหน่ายในประเทศ ในขณะที ่
โรงสีข้าวขนาดกลางจะจ�ำหน่ายให้เพียงผู้ส่งออกและหยง ปัจจุบันยังคงมีการจ�ำหน่ายข้าวผ่านหยง 
ซ่ึงเป็นนายหน้าหรอืตวักลางในการจ�ำหน่ายข้าวให้แก่ผูส่้งออกข้าวหรอืผูน้�ำเข้าข้าว ซึง่จากการสมัภาษณ์ 
พบว่าการจ�ำหน่ายข้าวผ่านหยงโรงสีข้าวจะต้องเสียค่าหยงคิดเป็นค่านายหน้าประมาณร้อยละ  
0.75 - 1.00 ต่อกระสอบ ข้อดีของการจ�ำหน่ายผ่านหยงคือ หยงจะเป็นผู้รับผิดชอบต่อรองกับผู้ส่งออก 
และรับประกันความเสี่ยงในเรื่องการจ่ายค่าข้าวให้แก่โรงสีข้าว 

	 ส่วนโรงสีข้าวที่เน้นการจ�ำหน่ายในประเทศจะมีช่องทางการจัดจ�ำหน่ายหลากหลายกว่า 
โรงสีข้าวในกลุ่มที่สีเพื่อการส่งออก โดยโรงสีข้าวขนาดใหญ่และขนาดกลางจะมีการจ�ำหน่ายผ่าน 
ร้านค้าข้าว/ค้าปลีก และค้าส่ง ในขณะที่โรงสีข้าวขนาดเล็กจะจ�ำหน่ายผ่านร้านค้าปลีกและค้าส่ง 
เป็นส่วนใหญ่ นอกจากนี้ยังพบว่าว่ากลุ่มนี้โดยเฉพาะโรงสีข้าวขนาดกลางมีการจ�ำหน่ายให้ผู้ส่งออก 
เช่นกันแต่ในสัดส่วนท่ีไม่สูงมาก ในขณะที่โรงสีข้าวท่ีเป็นวิสาหกิจชุมชนจะขายโดยตรงให้ผู้บริโภค 
ทั้งมีหน้าร้าน ออกงานแสดงสินค้า และการขายออนไลน์ 

	 ส�ำหรับผลผลิตพลอยได้จากข้าว ได้แก่ ร�ำ แกลบ และปลายข้าว ปัจจุบันมีการน�ำไปใช้ 
ให้เกดิมลูค่าเพ่ิมมากข้ึน ซึง่พบว่าโรงสข้ีาวขนาดใหญ่มีช่องทางจดัจ�ำหน่ายมากกว่าโรงสข้ีาวขนาดกลาง  
โดยโรงสีข้าวขนาดใหญ่มีการขายให้กับหลายธุรกิจ ได้แก่ โรงงานอาหารสัตว์ โรงสกัดน�้ำมันร�ำข้าว  
โรงไฟฟ้า โรงเบียร์ โรงงานผลิตแป้ง เป็นต้น ส่วนโรงสีข้าวขนาดกลางมักจะขายผลผลิตพลอยได้ท้ัง 
หมดให้กับโรงงานอาหารสัตว์
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4)	 ราคา

	 ราคาจ�ำหน่ายข้าวสารของโรงสีข้าวข้ึนกับประเภทของข้าว คุณภาพข้าว และช่องทาง 
จัดจ�ำหน่าย โดยราคาจ�ำหน่ายข้าวหอมมะลิจะมีราคาสูงที่สุด ในปี 2564 ราคาข้าวหอมมะลิที่ขายได้ 
โดยเฉลี่ยของโรงสีข้าวขนาดใหญ่ที่เน้นการส่งออกมีราคาประมาณ 24,600 บาทต่อตัน โรงสีข้าว 
ขนาดใหญ่ที่เน้นการจ�ำหน่ายในประเทศแบบมีตราสินค้าจ�ำหน่ายข้าวสารหอมมะลิได้ราคาประมาณ  
26,937.50 บาทต่อตัน ในขณะที่โรงสีข้าวขนาดใหญ่เน้นการจ�ำหน่ายในประเทศแบบไม่มีตราสินค้า  
พบว่าราคาขายของข้าวสารหอมมะลปิระมาณ 29,000 บาทต่อตนั ในขณะทีโ่รงสข้ีาวขนาดกลางทีเ่น้น 
การจ�ำหน่ายในประเทศแบบมตีราสนิค้าสามารถจ�ำหน่ายข้าวหอมมะลไิด้สงูถงึ 27,695.65 บาทต่อตนั  
ในขณะที่โรงสีข้าวขนาดกลางที่เน้นการจ�ำหน่ายในประเทศแบบไม่มีตราสินค้ามีราคาการขายข้าวสาร 
หอมมะลิ 21,929 บาทต่อตัน จะเห็นได้ว่าราคาจ�ำหน่ายข้าวหอมมะลิของโรงสีข้าวขนาดใหญ่ที่เน้น 
การขายในประเทศแบบมีตราสินค้าและไม่มีตราสินค้าจะสามารถจ�ำหน่ายได้ราคาสูงกว่า ในขณะที ่
โรงสข้ีาวทีเ่น้นการส่งออกและโรงสข้ีาวขนาดกลางเน้นการจ�ำหน่ายในประเทศแบบไม่มตีราสนิค้ามรีาคา 
จ�ำหน่ายไม่สูงเท่า ส่วนหนึ่งเนื่องจากโรงสีข้าวขนาดกลางเน้นการจ�ำหน่ายในประเทศแบบไม่ม ี
ตราสินค้ามักจ�ำหน่ายข้าวหอมมะลิให้แก่ผู้ส่งออก

	 ส่วนราคาจ�ำหน่ายข้าวสารขาวในปี 2564 โรงสข้ีาวขนาดใหญ่ทีเ่น้นการจ�ำหน่ายในประเทศ 
แบบมีตราสินค้าจ�ำหน่ายข้าวสารขาวได้ราคาประมาณ 14,492 บาทต่อตัน ในขณะที่โรงสีข้าว 
ขนาดใหญ่เน้นการจ�ำหน่ายในประเทศแบบไม่มีตราสินค้าพบว่าราคาขายของข้าวสารขาวประมาณ  
18,000 บาทต่อตนั ในขณะทีโ่รงสข้ีาวขนาดกลางทีเ่น้นการจ�ำหน่ายในประเทศแบบมีตราสนิค้าสามารถ 
จ�ำหน่ายได้ราคา 15,250 บาทต่อตัน ในขณะที่โรงสีข้าวขนาดกลางที่เน้นการจ�ำหน่ายในประเทศ 
แบบไม่มีตราสินค้ามีราคาการขายได้ราคา 22,000 บาทต่อตัน 

	 ในขณะทีร่าคาจ�ำหน่ายข้าวสารเหนียวในปี 2564 ของโรงสข้ีาวขนาดใหญ่ทีเ่น้นการจ�ำหน่าย 
ในประเทศแบบมีตราสินค้าจ�ำหน่ายข้าวได้ราคาประมาณ 20,937.50 บาทต่อตัน ในขณะท่ีโรงสีข้าว 
ขนาดใหญ่เน้นการจ�ำหน่ายในประเทศแบบไม่มีตราสนิค้าพบว่าราคาขายประมาณ 16,800 บาทต่อตนั  
ในขณะที่โรงสีข้าวขนาดกลางที่เน้นการจ�ำหน่ายในประเทศแบบมีตราสินค้าสามารถจ�ำหน่ายได้ราคา  
18,375 บาทต่อตัน ในขณะที่โรงสีข้าวขนาดกลางที่เน้นการจ�ำหน่ายในประเทศแบบไม่มีตราสินค้า 
มีราคาการขายได้ราคา 12,543 บาทต่อตัน
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ของธุรกิจโรงสีข้าว
โซ่คุณค่า

อัจฉรา ปทุมนากุล และคณะ

ตารางที่ 2.9	 ราคาจ�ำหน่ายข้าวสาร

ที่มา: จากการสัมภาษณ์และวิเคราะห์ข้อมูล

(หน่วย: บาท/ตัน)

รายการ

โรงสข้ีาวเพ่ือ
การส่งออก

โรงสีข้าวเพื่อขายในประเทศ
และมีตราสินค้าของตัวเอง

โรงสีข้าวเพื่อขายในประเทศ
โดยไม่มีตราสินค้าของตัวเอง

ใหญ่ ใหญ่ กลาง ใหญ่ กลาง

ราคาข้าวสารหอมมะลิขาย 24,600.00 26,937.50 27,695.65 29,000.00 21,929.00

ราคาข้าวสารขาวขาย 14,492.00 15,250.00 18,000.00 22,000.00

ราคาข้าวสารเหนียวขาย 20,937.50 18,375.00 16,800.00 12,543.00

	 ส�ำหรับผลผลิตพลอยได้จากข้าว ได้แก่ ร�ำ แกลบ และปลายข้าว ปัจจุบันมีการน�ำไปใช้ 
ให้เกดิมลูค่าเพิม่มากขึน้ ซึง่พบว่าโรงสข้ีาวขนาดใหญ่ สามารถจ�ำหน่ายร�ำละเอยีดได้ในราคา 9,692.31  
บาทต่อตนั ร�ำหยาบ 8,750.00 บาทต่อตนั ปลายข้าวเป็นส่วนผลผลติพลอยได้ทีส่ามารถขายได้ในราคา 
ค่อนข้างสูง 6,993.75 บาทต่อตัน และแกลบราคาที่ขายได้ประมาณ 1,636.36 บาทต่อตัน ในขณะที่ 
โรงสีข้าวขนาดกลาง ร�ำละเอียด ร�ำหยาบ แกลบ ขายได้ในราคาที่ต�่ำกว่าการขายของโรงสีข้าว 
ขนาดใหญ่ ทั้งนี้อาจเน่ืองมาจากโรงสีข้าวขนาดกลางได้ขายผลผลิตพลอยได้ท้ังหมดให้กับโรงงาน 
อาหารสัตว์ แต่โรงสีข้าวขนาดใหญ่มีการขายให้กับหลายธุรกิจ ได้แก่ โรงงานอาหารสัตว์ โรงสกัดน�้ำมัน 
ร�ำข้าว โรงไฟฟ้า โรงเบียร์ โรงงานผลิตแป้ง เป็นต้น 

2.2.5	 การจัดซื้อ (Procurement)

“การขยายพื้นท่ีรับซื้อข้าวเปลือกของโรงสีในภาคกลางเป็นผลจากการมีก�ำลังการผลิต 
ส่วนเกินสูง”

กจิกรรมการจดัซือ้ของโรงสข้ีาวทีส่�ำคัญคือ การซือ้ข้าวเปลอืกซ่ึงเป็นวตัถุดบิท่ีส�ำคญัของโรงสข้ีาว  
โดยเป็นกิจกรรมทีม่บีทบาทส�ำคญัในการลดต้นทนุการผลติ เนือ่งจากสดัส่วนของวตัถดุบิคอื ข้าวเปลอืก 
มีสัดส่วนสูงถึงร้อยละ 80 - 90 ของต้นทุนการผลิต ดังนั้นความสามารถในการจัดหาแหล่งจัดซื้อ 
ข้าวเปลือก คุณภาพและราคาของข้าวเปลือกของโรงสีข้าวจึงมีความส�ำคัญมาก

ในอดีตโรงสีข้าวมักรับซื้อข้าวเปลือกจากเกษตรกร และผู้รวบรวมในพื้นที่เป็นหลัก และเป็น 
การรับซ้ือหน้าโรงสีข้าวเป็นหลัก แต่เนื่องจากการลดลงของพื้นท่ีปลูกข้าว และการมีก�ำลังการผลิต 
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ส่วนเกินของโรงสีข้าวจ�ำนวนมากท�ำให้โรงสีข้าวต้องปรับตัวโดยการขยายพื้นที่รับซื้อข้าวเปลือก  
โดยเฉพาะโรงสีข้าวในภาคกลางมีการขยายพื้นที่รับซื้อข้าวเปลือกไปยังพื้นท่ีอ่ืนมากถึงร้อยละ 82.35  
ซึ่งสะท้อนให้เห็นว่าเป็นผลจากการลดลงของพื้นที่ปลูกข้าวในภาคกลาง

แต่ถ้าพิจารณาตามขนาดของโรงสีข้าวกลับพบว่าโรงสีข้าวขนาดกลางมีการขยายพื้นที่รับซื้อ 
ข้าวเปลือกไปยังพื้นที่อื่นมากถึงร้อยละ 78.68 ในขณะที่โรงสีข้าวขนาดใหญ่มีการขยายพื้นที่รับซื้อ 
ข้าวเปลือกไปยังพ้ืนที่อื่นร้อยละ 55.55 สะท้อนให้เห็นว่าโรงสีข้าวขนาดใหญ่มีอ�ำนาจต่อรองกับ 
ซัพพลายเออร์ในพื้นที่คือ มีผู้รวบรวมและเกษตรกรมากกว่าโรงสีข้าวขนาดกลาง

ในขณะท่ีโรงสีข้าวที่เน้นการขายในประเทศทั้งแบบมีตราสินค้าและไม่มีตราสินค้ามีการ 
ขยายพื้นที่รับซื้อข้าวเปลือกไปยังพื้นที่อื่นมากถึงร้อยละ 71.21 - 85.10 ในขณะที่โรงสีข้าวที่เน้น 
การส่งออกกลับมีการขยายพื้นที่รับซื้อข้าวเปลือกไปยังพื้นที่อื่นเพียงร้อยละ 35.29 เท่านั้น สะท้อน 
ให้เห็นว่าโรงสีข้าวที่เน้นการขายในประเทศมีการแข่งขันในด้านการรับซื้อสูง

2.2.6	 การเงิน

“โรงสีข้าวมีการใช้เงินทุนหมุนเวียนสูง ในขณะท่ีผลตอบแทนต�่ำ ท�ำให้โรงสีข้าวที่มี 
ความได้เปรียบเรื่องทุนสามารถแข่งขันได้ดีกว่า”

	 1)	 ด้านสภาพคล่อง

		  ธุรกิจโรงสีข้าวเป็นธุรกิจที่ต้องใช้เงินทุนหมุนเวียนสูงมาก เนื่องจากเป็นธุรกิจท่ีมี 
ข้าวเปลือกเป็นวัตถุดิบในการผลิตที่ส�ำคัญและมีสัดส่วนในต้นทุนการผลิตมากที่สุด อีกทั้งรูปแบบ 
การจ�ำหน่ายข้าวเปลอืกของเกษตรกรทีป่รบัเปลีย่นท�ำให้ระยะเวลาการจ�ำหน่ายข้าวเปลอืกท่ีสัน้ลงท�ำให้ 
โรงสีข้าวต้องแข่งขันในการซื้อข้าวเปลือกมากขึ้น โดยในการซื้อข้าวเปลือกโรงสีข้าวต้องใช้เงินสด 
ในการซ้ือ ในขณะทีเ่มือ่จ�ำหน่ายข้าวสารจะอยูใ่นรปูเครดติ ซึง่ปรมิาณเงินหมนุเวยีนทีโ่รงสข้ีาวต้องการ 
จะขึ้นกับขนาดของโรงสีข้าวและฤดูกาลซื้อข้าว นั่นคือในช่วงหน้าข้าวโรงสีข้าวมีความต้องการ 
เงินทุนหมุนเวียนจ�ำนวนมากส�ำหรับซื้อข้าวเปลือก และช่วงนอกฤดูซื้อข้าวความต้องการเงิน 
ทุนหมุนเวียนจะลดลง โดยในช่วงหน้าข้าวโรงสีข้าวขนาดใหญ่มีความจ�ำเป็นต้องใช้เงินทุนหมุนเวียน 
ประมาณ 212.00 - 268.57 ล้านบาท ในขณะทีโ่รงสีข้าวขนาดกลางต้องการเงนิทนุหมนุเวยีนประมาณ  
15.00 - 64.58 ล้านบาท ในขณะทีช่่วงนอกฤดูกาลโรงสข้ีาวขนาดใหญ่ต้องการเงนิทนุหมุนเวยีนประมาณ  
20.75 - 106.00 ล้านบาท โรงสีข้าวขนาดกลางต้องการเงินทุนหมุนเวียนประมาณ 2.00 - 4.28  
ล้านบาท 
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		  เมื่อพิจารณาสภาพคล่องของโรงสีข้าวจากอัตราส่วนทุนหมุนเวียนของโรงสีข้าวซึ่ง
สะท้อนให้เห็นว่าโรงสีข้าวมีสินทรัพย์หมุนเวียนมากกว่าหนี้สินหมุนเวียนกี่เท่า จากตาราง 2.10  
แสดงให้เห็นว่าโรงสีข้าวมีสภาพคล่องในปี 2564 ไม่แตกต่างจากปี 2560 มากนัก โดยโรงสีข้าว 
ขนาดใหญ่ที่เน้นขายในประเทศแบบมีตราสินค้ามีสภาพคล่องในการด�ำเนินงานมากที่สุด

ตารางที่ 2.10	 อัตราส่วนทุนหมุนเวียนหรือสภาพคล่อง

ที่มา:   จากการสัมภาษณ์และวิเคราะห์ข้อมูล
หมายเหตุ:	 n/a หมายถึงไม่มีข้อมูลเพียงพอมาท�ำการวิเคราะห์

ขนาดโรงสีข้าว

โรงสีข้าว
ที่เน้นการส่งออก

โรงสีข้าวเน้นขาย
ในประเทศมีตราสินค้า

โรงสีข้าวเน้นขาย
ในประเทศ ไม่มีตราสินค้า

2560 2564 2560 2564 2560 2564

ใหญ่ 0.97 0.91 1.42 4.98 4.45 4.42

กลาง n/a n/a 1.78 1.44 2.14 3.32

		  ด้านอัตราการหมุนเวียนของลูกหนี้แสดงให้เห็นความสามารถของโรงสีข้าวในการ 
เรียกเก็บเงินจากลูกหนี้ ซึ่งลูกหนี้ของกลุ่มโรงสีข้าวเน้นสีข้าวเพื่อการส่งออกส่วนใหญ่ ได้แก่ ผู้ส่งออก 
และผู้น�ำเข้า ในขณะที่ลูกหนี้ของกลุ่มโรงสีข้าวเน้นสีข้าวเพื่อจ�ำหน่ายในประเทศ ได้แก่ ร้านค้าข้าว  
ร้านค้าปลีก และร้านค้าส่ง ซึ่งระยะเวลาในการเรียกเก็บเงินจากลูกหนี้จะส่งผลต่อสภาพคล่องของ 
โรงสีข้าวเป็นอย่างมาก จากตารางที่ 2.11 แสดงให้เห็นว่า โดยส่วนมากโรงสีข้าวมีการเรียกเก็บหนี้ 
จากลูกค้าเร็วขึ้นในปี 2564 เมื่อเปรียบเทียบกับปี 2560 มีเพียงโรงสีข้าวที่เน้นขายในประเทศแบบไม่มี 
ตราสินค้าที่มีระยะเวลาในการเก็บหนี้จากลูกค้าช้าลง โดยในปี 2564 โรงสีข้าวขนาดใหญ่มีระยะเวลา 
เรยีกเกบ็หนีป้ระมาณ 25.00 - 31.13 วนั ลดลงจากปี 2560 ทีมี่ระยะเวลาเรียกเกบ็หนี ้13.00 - 48.00 วัน  
ส่วนโรงสีข้าวขนาดกลางจะมีระยะเวลาเก็บหนี้ที่นานกว่าโรงสีข้าวขนาดใหญ่สะท้อนให้เห็นอ�ำนาจ 
การต่อรองของโรงสีข้าวขนาดกลางที่มีน้อยกว่าโรงสีข้าวขนาดใหญ่
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ตารางที่ 2.11	อัตราการหมุนเวียนของลูกหนี้

ที่มา:	 จากการสัมภาษณ์และวิเคราะห์ข้อมูล
หมายเหตุ:	 n/a หมายถึงไม่มีข้อมูลเพียงพอมาท�ำการวิเคราะห์

ขนาด
โรงสีข้าว

โรงสีข้าว
ที่เน้นการส่งออก

โรงสีข้าวเน้นขาย
ในประเทศมีตราสินค้า

โรงสีข้าวเน้นขาย
ในประเทศ ไม่มีตราสินค้า

2560 2564 2560 2564 2560 2564

ใหญ่
10.63
(48 วัน)

14.67
(25 วัน)

7.25
(50.34 วัน)

11.73
(31.13 วัน)

27.82
(13 วัน)

13.18 
(27.70 วัน)

กลาง n/a n/a
1.41

(258.87 วัน)
4.62 
(79 วัน)

77.68 
(4.7 วัน)

24.53
(14.89 วัน)

	 2)	 ด้านหนี้สิน

		  ส�ำหรับด้านหน้ีสิน พบว่าโรงสีข้าวส่วนใหญ่ท้ังโรงสีข้าวขนาดใหญ่และขนาดกลาง 
มักจะไม่มีหนี้สินซึ่งสะท้อนให้เห็นว่าโรงสีข้าวส่วนมากมีทรัพยากรทุนค่อนข้างมาก ในกลุ่มที่ต้องกู้ยืม 
ปรมิาณการกูย้มืจะข้ึนอยูกั่บขนาดของโรงสข้ีาว โดยกลุม่โรงสข้ีาวขนาดใหญ่มหีนีส้นิประมาณ 200.00 -  
308.14 ล้านบาท และขนาดกลางมีหนี้สิน 43.00 - 170 ล้านบาท โดยที่อัตราดอกเบี้ยเงินกู้ประมาณ 
ร้อยละ 2.45 - 4.19 ขึน้อยูก่บัแหล่งสนิเชือ่ของโรงสข้ีาว โดยแหล่งสนิเช่ือส่วนใหญ่เป็นธนาคารพาณชิย์  
ได้แก่ ธนาคารกรุงเทพ ธนาคารกรุงไทย ธนาคารกสิกรไทย และธนาคารกรุงศรีอยุธยา ในด้านรูปแบบ 
สินเช่ือของโรงสีข้าวมี 3 แบบ คือ การกู้เงินเพื่อลงทุนสร้างเครื่องจักรหรือโรงสีข้าว การกู้ในรูปของ 
ตั๋วสัญญาใช้เงิน (PN) และวงเงินกู้เบิกเงินเกินบัญชี (Over Draft: OD) เพื่อใช้เป็นเงินทุนหมุนเวียน 
ในการซื้อข้าว 

		  อย่างไรก็ตาม พบว่าธนาคารพาณิชย์เริ่มให้สินเช่ือแก่โรงสีข้าวลดลงท�ำให้มีโรงสีข้าว 
จ�ำนวนหน่ึงที่ได้รับสินเชื่อไม่เพียงพอต่อความต้องการ นอกจากนี้สถาบันการเงินมีความเข้มงวด 
ในการอ�ำนวยสินเชือ่ให้แก่ธรุกจิโรงสข้ีาว โดยจัดกลุม่ธรุกจิโรงสข้ีาวเป็นกลุม่ทีม่คีวามเสีย่งสงู พยายาม 
ลดพอร์ตสินเชื่อโรงสีข้าวลง โดยมีการให้สินเชื่อเฉพาะโรงสีข้าวท่ีเป็นลูกค้าเก่าท่ีมีฐานะการเงินท่ีด ี 
ในขณะทีลู่กค้าใหม่หรือลูกค้าเดิมทีม่ปีระวติัการช�ำระเงนิไม่ดนีัน้สถาบันการเงนิโดยเฉพาะธนาพาณชิย์ 
ของเอกชนจะไม่ให้สินเชื่อแก่ธุรกิจโรงสีข้าวเลย เนื่องจากในปัจจุบันพบว่าธุรกิจโรงสีข้าวเป็นหนี้เสีย 
จ�ำนวนมากจากการน�ำเงินกู้ไปใช้ผิดประเภท ท�ำให้โรงสีข้าวถูกจัดเป็นธุรกิจที่มีความเสี่ยง เมื่อสถาบัน 
การเงินไม่ปล่อยสินเชื่อให้แก่ธุรกิจ หรือบางรายถูกลดวงเงิน PN ท�ำให้ไม่มีเงินทุนในการรับซ้ือข้าว 
จากเกษตรกรได้ ซ่ึงสุดท้ายเมือ่ไม่สามารถรบัซ้ือข้าวได้ก็ไม่สามารถสข้ีาวจนต้องหยดุกจิการ ไม่สามารถ 
ช�ำระหนี้กับธนาคารได้
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	 3)	 ด้านผลตอบแทน

		  ด้านผลตอบแทนการลงทุนของโรงสีข้าวเมื่อพิจารณาจากอัตราผลตอบแทนจาก
สินทรัพย์รวม (ROA) ของโรงสีข้าวเปรียบเทียบระหว่างปี 2560 และ 2564 จากตารางท่ี 2.12 จะ 
เห็นได้ว่ามีอัตราผลตอบแทนค่อนข้างต�่ำและแนวโน้มลดลงในโรงสีข้าวทุกประเภท แสดงให้เห็นว่า 
โรงสีข้าวสามารถสร้างก�ำไรจากสินทรัพย์ได้น้อยและมีแนวโน้มลดลง นอกจากนี้จะเห็นได้ว่าโรงสีข้าว 
ที่เน้นการส่งออกมีอัตราผลตอบแทนของสินทรัพย์รวมน้อยที่สุด ส่วนหนึ่งมาจากการที่โรงสีข้าวที่เน้น 
การส่งออกได้รับผลกระทบจากการที่ประเทศไทยส่งออกข้าวได้ลดลง

ตารางที่ 2.12	อัตราผลตอบแทนจากสินทรัพย์รวม (ROA)

ที่มา:	 จากการสัมภาษณ์และวิเคราะห์ข้อมูล 

ขนาดโรงสีข้าว

โรงสีข้าว
ที่เน้นการส่งออก

โรงสีข้าวเน้นขาย
ในประเทศมีตราสินค้า

โรงสีข้าวเน้นขาย
ในประเทศ ไม่มีตราสินค้า

2560 2564 2560 2564 2560 2564

ใหญ่ (%) 1.68 0.43 1.78 1.33 2.27 1.46

กลาง (%) 1.50 1.07 1.99 1.01 1.029 0.65

		  เมื่อพิจารณาก�ำไรจากการด�ำเนินงานต่อรายได้รวมของโรงสีข้าวพบว่าโรงสีข้าวทุก
ประเภทมีก�ำไรลดลง (ตารางที่ 2.13) และจะเห็นได้ว่าก�ำไรของโรงสีข้าวมีน้อยมาก โรงสีข้าวที่เน้น 
การส่งออกมีก�ำไรน้อยกว่าโรงสีข้าวประเภทอื่น โดยเฉพาะโรงสีข้าวขนาดกลางท่ีเน้นการส่งออกจะ 
เห็นได้ว่าในปี 2564 ประสบปัญหาขาดทุนแสดงให้เห็นถึงความไม่สามารถบริหารต้นทุนสินค้าขาย 
และค่าใช้จ่ายในการด�ำเนินงานท�ำให้เกิดการขาดทุนจากการด�ำเนินงาน ในขณะท่ีโรงสีข้าวท่ีเน้นการ
จ�ำหน่ายในประเทศแบบมตีราสนิค้าเป็นกลุม่ทีส่ามารถสร้างก�ำไรได้สงูกว่ากลุม่อืน่ ๆ  เนือ่งจากสามารถ
สร้างมูลค่าเพิ่มจากข้าวสารได้มากที่สุดเมื่อเทียบกับโรงสีข้าวในกลุ่มอื่น
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ตารางที่ 2.13	  อัตราส่วนทางการเงินแสดงความสามารถในการท�ำก�ำไร 

ที่มา:	  จากการสัมภาษณ์และวิเคราะห์ข้อมูล 

ขนาดโรงสีข้าว
โรงสีข้าวที่เน้นการส่งออก

โรงสีข้าวเน้นขาย
ในประเทศมีตราสินค้า

โรงสีข้าวเน้นขาย
ในประเทศ ไม่มีตราสินค้า

2560 2564 2560 2564 2560 2564

ใหญ่ (%) 0.97 0.91 1.59 1.21 1.13 1.11

กลาง (%) 0.82 -2.96 1.78 1.44 1.47 0.80

2.2.7	 โครงสร้างองค์กร 

โครงสร้างองค์กร เป็นรูปแบบการด�ำเนินงานของโรงสีข้าวซ่ึงมีผลต่อกระบวนการตัดสินใจใน 
การด�ำเนินงานของโรงสีข้าว รูปแบบโครงสร้างองค์กรพิจารณาจากประเภทการจดทะเบียนของธุรกิจ
คือ การจดทะเบียนเป็นบริษัทจ�ำกัด ห้างหุ้นส่วนจ�ำกัด และการเป็นเจ้าของคนเดียว

ประเภทการจดทะเบยีนของโรงสีข้าวขนาดใหญ่ส่วนใหญ่จะเป็นการจดทะเบียนในรปูของบรษัิท 
จ�ำกัด มีการจดทะเบียนในรูปแบบของห้างหุ้นส่วนจ�ำกัดและเป็นเจ้าของคนเดียวบ้าง ในขณะที ่
โรงสีข้าวขนาดกลางมีรูปแบบการจดทะเบียนในรูปของบริษัทจ�ำกัดมากเช่นกัน แต่มีการจดทะเบียน 
ในรูปแบบของห้างหุ้นส่วนจ�ำกัดและเป็นเจ้าของคนเดียวในสัดส่วนที่มากกว่าโรงสีข้าวขนาดใหญ ่
โดยเฉพาะโรงสีข้าวที่เน้นขายในประเทศ สะท้อนให้เห็นว่าโรงสีข้าวขนาดใหญ่ที่มีการบริหารงาน 
ที่ซับซ้อนมากกว่าขนาดกลาง เจ้าของโรงสีข้าวจะมีการจดทะเบียนในรูปแบบบริษัทมากขึ้น

นอกจากนี้พบว่าโรงสีข้าวส่วนหน่ึงประสบปัญหาการขาดผู้สืบทอดกิจการ โดยจะเห็นได้ว่า 
โรงสีข้าวที่ด�ำเนินกิจการในอุตสาหกรรมในปัจจุบันมักเป็นโรงสีข้าวท่ีด�ำเนินกิจการมาเป็นระยะเวลา 
นาน ทีผ่่านมาในอดตีการแข่งขนัในในอุตสาหกรรมไม่รนุแรงมากนกั ในขณะทีก่ารด�ำเนนิธุรกจิโรงสข้ีาว 
สมยัใหม่มกีารแข่งขนัทีร่นุแรงขึน้ ประกอบกบัมกี�ำไรส่วนเกนิต�ำ่ เจ้าของโรงสข้ีาวจงึมกัจะไม่ให้ทายาท 
มาสืบทอดกิจการ หรือในบางแห่งพบว่าตัวทายาทเองไม่ต้องการจะสืบทอดกิจการเนื่องจากมองว่า 
กจิการโรงสข้ีาวเป็นกจิการทีไ่ม่น่าสนใจ จงึเปลีย่นไปประกอบธรุกจิอืน่ ท�ำให้จ�ำนวนโรงสข้ีาวหลายแห่ง 
ต้องปิดกิจการไป หรือไม่ท�ำการลงทุนเพ่ือขยายกิจการเพิ่มเนื่องจากวางแผนท่ีจะปิดกิจการในรุ่น 
ของตนเอง
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2.2.8	 เทคโนโลยี

เทคโนโลยีที่ใช้ในโรงสีข้าวส่วนมากเป็นเทคโนโลยีด้านการผลิต โดยโรงสีข้าวส่วนมาก 
มีการปรับปรุงเทคโนโลยีการผลิตให้ทันสมัยมากขึ้น โดยมีการเปลี่ยนเป็นเครื่องแบบไฟฟ้าที่มี 
ประสิทธิภาพมากขึ้น ท�ำให้มีเปอร์เซ็นต์การสีข้าวสูงขึ้น นอกจากนี้เครื่องสีข้าวแบบเดิมมักจะเป็น 
ระบบเปิดท�ำให้เกิดฝุ่นส่งผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมและชุมชนโดยรอบ ท�ำให้โรงสีข้าวสมัยใหม่จ�ำเป็น 
ต้องปรับปรุงระบบการผลิตให้เป็นแบบระบบปิด จ�ำเป็นต้องมีการติดตั้งเทคโนโลยีเครื่องดูดและ 
ดักกรองฝุ่น เพื่อลดฝุ่นภายในโรงสีข้าวลง 

ปัจจุบันเทคโนโลยีเครื่องสีข้าวไม่ได้เป็นอุปสรรคในการเข้าสู่อุตสาหกรรมส�ำหรับผู้เล่นรายใหม ่
เหมือนในอดีต ช่องว่างระหว่างเทคโนโลยีมีลดลง แต่โรงสีข้าวที่มีประสิทธิภาพในการผลิตที่ดีกว่า 
มักจะมีการปรับปรุงเครื่องจักรให้มีความเหมาะสมส�ำหรับตนเองมากขึ้น รวมไปถึงการใช้ทักษะ 
ในการสีข้าวโดยการปรับปรุงกระบวนการผลิตให้เหมาะสมส�ำหรับวัตถุดิบในแต่ละล็อตการผลิต

2.3	 บทสรุป

ในการวเิคราะห์สภาพอตุสาหกรรมโรงสข้ีาวแสดงให้เหน็ว่าอตุสาหกรรมโรงสข้ีาวเป็นอตุสาหกรรม 
ท่ีมีการแข่งขันในอุตสาหกรรมค่อนข้างรุนแรงทั้งในตลาดรับซื้อข้าวเปลือกและตลาดข้าวสาร  
ในขณะเดียวกันข้อกีดกันของผู้เล่นรายใหม่ยังคงมีแต่จากการท่ีอุตสาหกรรมโรงสีข้าวมีผลตอบแทน 
ต่อการลงทุนต�่ำ จึงไม่ดึงดูดผู้เล่นรายใหม่เข้าสู่อุตสาหกรรม แม้ว่าสินค้าข้าวจะเป็นอาหารหลักที่ไม่มี 
สินค้าทดแทนได้อย่างสมบูรณ์ ในส่วนอ�ำนาจการต่อรองของผู้จ�ำหน่ายวัตถุดิบแม้ว่าจะไม่มีอ�ำนาจ 
การต่อรองมากนัก ในทางกลับกันโรงสีข้าวก็ไม่ได้มีอ�ำนาจการต่อรองเพิ่มมากนัก ส่วนอ�ำนาจ 
การต่อรองของผู ้ซ้ือพบว่ามีอ�ำนาจการต่อรองที่สูงกว่าทั้งผู ้ซ้ือข้าวส�ำหรับตลาดในประเทศและ 
ตลาดส่งออก โดยเฉพาะผู้ซื้อในตลาดส่งออกเนื่องจากการแข่งขันในตลาดต่างประเทศข้าวไทย 
ถูกทดแทนได้จากข้าวจากประเทศอื่นที่มีราคาถูกกว่า

โรงสีข้าวในปัจจุบันสามารถแบ่งตามขนาดได้ 3 ประเภท คือ โรงสีข้าวขนาดใหญ่ ขนาดกลาง  
และขนาดเล็ก หรือหากแบ่งตามประเภทของลูกค้าจะแบ่งได้เป็น โรงสีข้าวท่ีเน้นการส่งออก และ 
โรงสีข้าวที่เน้นการจ�ำหน่ายในตลาดในประเทศทั้งแบบมีตราสินค้าและไม่มีตราสินค้าในการด�ำเนิน 
กิจกรรมต่างในโซ่คุณค่าของโรงสีข้าวน้ัน พบว่าในกิจกรรมหลักการน�ำเข้าวัตถุดิบเป็นกิจกรรมที่มี 
ความส�ำคัญทั้งในด้านความเพียงพอของปริมาณและคุณภาพข้าวเปลือก โดยเฉพาะเมื่อระยะเวลา 
การจ�ำหน่ายข้าวเปลอืกของเกษตรกรสัน้ลง โรงสข้ีาวต้องมกีารปรบัตวัในการน�ำเข้าปรมิาณข้าวเปลอืก 
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ให้เพียงพอต่อความต้องการตลอดทั้งปี ในขณะที่กิจกรรมด้านการผลิตพบว่าเทคโนโลยีการผลิตของ 
โรงสข้ีาวขนาดใหญ่และกลางไม่มคีวามแตกต่างกนัมาก แต่ยงัพบว่าโรงสข้ีาวขนาดใหญ่มคีวามได้เปรยีบ 
มากกว่าจากการที่สามารถปรับปรุงเครื่องจักรให้มีประสิทธิภาพและการมีทักษะของเจ้าของโรงสีข้าว 
ในการสีข้าวท�ำให้มีเปอร์เซ็นต์ต้นข้าวสูงกว่า กิจกรรมด้านการจัดการสินค้าคงคลังและการส่งมอบ 
สนิค้านัน้ พบว่าโรงสข้ีาวทีเ่น้นการส่งออกและโรงสข้ีาวทีเ่น้นการขายในตลาดในประเทศจะมกีารจดัการ 
สินค้าคงคลังที่แตกต่างกัน โดยโรงสีข้าวที่เน้นการขายในตลาดในประเทศจะเน้นไปที่การจัดการสินค้า 
คงคลังให้มีจ�ำหน่ายได้ตลอดทั้งปี แตกต่างโรงสีข้าวที่เน้นการส่งออกท่ีจะจ�ำหน่ายเป็นล็อตใหญ่ ๆ  
จึงไม่จ�ำเป็นต้องสต็อกข้าวไว้ตลอดทั้งปี ในกิจกรรมด้านการตลาดพบว่าโรงสีข้าวไม่มีการเปลี่ยนแปลง 
ในด้านผลิตภัณฑ์เท่าไรนัก นั่นคือยังจ�ำหน่ายในรูปแบบข้าวสารเช่นเดิม มีการเปลี่ยนแปลงบรรจุภัณฑ์ 
ตามความต้องการผู ้บริโภคบ้างเพียงเล็กน้อย และช่องทางการจัดจ�ำหน่ายยังเป็นช่องทางเดิม  
ด้านกิจกรรมการจัดซื้อพบว่าโรงสีข้าวจ�ำเป็นต้องขยายพื้นท่ีรับซ้ือไปมากข้ึน เนื่องจากปริมาณ 
ข้าวเปลือกในพื้นที่ลดลง ในด้านการเงินจะเห็นได้ว่าธุรกิจโรงสีข้าวเป็นธุรกิจที่ต้องใช้เงินทุนหมุนเวียน 
สงูมากโดยเฉพาะในช่วงหน้าข้าว นอกจากน้ียงัมอัีตราผลตอบแทนต่อการลงทนุต�ำ่รวมไปถงึก�ำไรต�ำ่ลง  
ในกิจกรรมโครงสร้างองค์กรพบว่าส่วนมากยังมีการจดทะเบียนในรูปแบบบริษัท และในกิจกรรม 
เทคโนโลยีพบว่าโรงสีข้าวมีประสิทธิภาพในการผลิตดีขึ้นจากการปรับปรุงเครื่องจักรให้มีประสิทธิภาพ 
มากขึ้น



กับกำรปรับตัวแบบ
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โรงสีข้ำว
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ในบทนีเ้ป็นการน�าเสนอกรณีศึกษาของโรงสข้ีาวทีม่กีระบวนการจดัการโซ่คณุค่าและการปรบัตัว 
แบบยดืหยุน่ (Adaptive Resilience) ซ่ึงเป็นการปรบัตวัให้เข้ากับสภาพแวดล้อมหรอืการเปลีย่นแปลง
ที่เกิดขึ้น โดยเป็นการปรับตัวที่ไม่ต้องเป็นการเปลี่ยนแปลงใหญ่ในโครงสร้างหรือแผนการด�าเนินธุรกิจ
ของโรงสข้ีาว การปรบัตวัอย่างยดืหยุน่นีจ้ะช่วยให้โรงสข้ีาวสามารถตอบสนองต่อการเปลีย่นแปลงและ
สถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงของอุตสาหกรรมโรงสีข้าวไปได้อย่างมีประสิทธิภาพ ตัวอย่างของโรงสีข้าว
ในบทนี้จะประกอบด้วยโรงสีข้าวขนาดใหญ่ที่เน้นการส่งออก โรงสีข้าวขนาดใหญ่ที่เน้นการจ�าหน่าย
ในประเทศแบบมีตราสินค้าของตนเอง และโรงสีข้าวขนาดกลางที่เน้นการส่งออก โดยโรงสีข้าวที่เน้น
การส่งออกคือ โรงสีข้าวที่สีข้าวแล้วจ�าหน่ายให้ผู้ส่งออกหรือหยง เพื่อส่งออกข้าวสารไปจ�าหน่ายใน
ตลาดต่างประเทศ ในขณะที่โรงสีข้าวท่ีผลิตเพื่อจ�าหน่ายในประเทศเป็นโรงสีข้าวท่ีสีข้าวเพื่อจ�าหน่าย
ให้ผู้บริโภคในประเทศ ท�าให้โรงสีข้าวใน 2 กลุ่มนี้ จะมีรูปแบบการด�าเนินการที่แตกต่างกัน นอกจากนี้
การเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อมต่าง ๆ ของอุตสาหกรรมโรงสีข้าวท่ีส่งผลกระทบโดยตรงต่อ
โรงสีข้าวท�าให้โรงสีข้าวทั้ง 2 รูปแบบ มีการปรับตัวในรูปแบบที่แตกต่างกันเพื่อให้สามารถยังคงแข่งขัน
ในอุตสาหกรรมโรงสีข้าวได้

03
โรงสีข้าว
กับการปรับตัวแบบยืดหยุ�น
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3.1	 โรงสีข้าว A 

“โรงสข้ีาว A เป็นโรงสข้ีาวท่ีมกีารปรบัตวัแบบยดืหยุน่ทีใ่ช้ความได้เปรยีบทางทรพัยากรมาเพ่ิม 
ความสามารถในการแข่งขันภายใต้การเปลี่ยนแปลงของอุตสาหกรรมได้อย่างมีประสิทธิภาพ”

3.1.1	 ข้อมูลทั่วไปของโรงสีข้าว A 

โรงสีข้าว A เป็นโรงสีข้าวขนาดใหญ่ที่เน้นสีข้าวเพื่อการส่งออก ด�ำเนินกิจการโรงสีข้าวมาตั้งแต่ 
ปี 2503 ผูบ้รหิารคนปัจจุบันเป็นรุ่นที ่2 รบัช่วงต่อกิจการมาจากบิดา ผูบ้รหิารคนปัจจุบันเข้ามารบัช่วงต่อ 
ในปี 2530 มีประสบการณ์บริหารงานโรงสีข้าวมากกว่า 35 ปี มีทุนจดทะเบียน 35 ล้านบาท ปัจจุบัน 
มีก�ำลังการผลิต 450 ตันข้าวเปลือกต่อวัน ซึ่งมีการขยายก�ำลังการผลิตในปี 2561 เนื่องจากทายาท 
ในรุ่นที่ 3 ได้ตัดสินเข้ามารับช่วงกิจการต่อ ปัจจุบันมีขนาดพื้นที่โรงสีข้าว 28 ไร่ แบ่งเป็นพื้นที่อาคาร 
ประมาณ 10 ไร่ เนื่องจากโรงสีข้าว A ตั้งอยู่ในพื้นที่ภาคกลางจึงมีการสีเฉพาะข้าวเจ้าเพื่อจ�ำหน่ายให้ 
ผู้ส่งออกโดยตรง ไม่จ�ำหน่ายในประเทศ และมีการท�ำนาบ้างเล็กน้อย 
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3.1.2	 โซ่คุณค่าของโรงสีข้าว A

โซ่คุณค่าของโรงสีข้าวประกอบด้วยกิจกรรมหลักและกิจกรรมสนับสนุน ดังต่อไปนี้

	 1)	 การน�ำเข้าวัตถุดิบ

	 “การเปลีย่นแปลงของพืน้ท่ีปลกูข้าวท�ำให้ลดความได้เปรียบในด้านวตัถดุบิลง แต่ยังคง 
ความได้เปรียบจากทักษะในการรับซื้อข้าวของเจ้าของ”

	 วตัถดุบิหลกัของโรงสข้ีาว A คอื ข้าวเปลอืกจ้าวปทมุเพยีงชนดิเดยีว โดยจะรบัซือ้ข้าวเปลอืกจ้าว 
จากเกษตรกรและผู้รวบรวมในพื้นที่ เนื่องจากโรงสีข้าวตั้งอยู่ในพื้นท่ีภาคกลางซ่ึงเป็นพื้นท่ีปลูกท่ีมี 
การปลกูข้าวประมาณ 5 รอบการผลติต่อ 2 ปี สร้างความได้เปรยีบด้านการน�ำเข้าวตัถุดิบให้แก่โรงสข้ีาว A  
อย่างไรก็ตามจากการที่ช่วงเวลาในการรับซื้อข้าวเปลือกในแต่ละฤดูกาลสั้นลงจากในอดีตที่มีช่วงเวลา 
รบัซือ้ประมาณ 45 วนั เหลอืเพยีงประมาณ 20 วนั ท�ำให้โรงสข้ีาวต้องเตรยีมเงนิสดเพือ่ใช้ในการรบัซือ้ 
ข้าวเปลอืกในช่วงฤดกูาลเกบ็เกีย่วมากขึน้ โดยโรงสข้ีาว A ต้องใช้เงินหมนุเวยีนประมาณ 300 ล้านบาท 
ต่อเดือน นอกจากนี้โรงสีข้าวต้องสร้างโรงอบข้าวเปลือกเพื่อใช้ในการลดความชื้นของข้าวเปลือกทันที 

	 ในอดตีพ้ืนทีต้ั่งของโรงสข้ีาวเป็นพืน้ทีป่ลกูข้าว แต่ในปัจจบัุนความเจรญิของเมอืงท�ำให้พืน้ท่ี 
ปลูกข้าวรอบ ๆ โรงสีข้าวเริ่มลดลง ท�ำให้การน�ำเข้าวัตถุดิบของโรงสีข้าวมีความได้เปรียบลดลงจาก 
การท่ีเกษตรกรในพืน้ทีล่ดจ�ำนวนลง ท�ำให้ปัจจบุนัโรงสข้ีาวจ�ำเป็นต้องขยายการรบัซือ้ไปซือ้ในพืน้ทีอ่ืน่ 
มากขึ้น โดยเป็นการรับซื้อจากผู้รวบรวมในพื้นที่อื่น ๆ ท้ังในพื้นท่ีภาคกลาง และภาคเหนือตอนล่าง  
ท�ำให้ความได้เปรียบเรื่องระยะทางของการน�ำเข้าวัตถุดิบเข้าสู่โรงสีข้าว มีความได้เปรียบลดลงไม่มาก  
นอกจากนี้ในปี 2564 โรงสีข้าวสามารถซื้อข้าวเปลือกได้ 65,000 ตันข้าวเปลือก เมื่อเปรียบเทียบกับ 
โรงสีข้าวขนาดใหญ่รายอื่น ๆ พบว่ามีความสามารถในการน�ำเข้าวัตถุดิบสูง

	 ในด้านพันธุ์ข้าวที่รับซื้อของโรงสีข้าว คือ ข้าวเปลือกหอมปทุม พบว่าคุณภาพข้าวเปลือก 
ทีโ่รงสข้ีาวรบัซือ้มคีณุภาพลดลง โดยเฉพาะในเรือ่งความหลากหลายของพนัธุข้์าวเปลอืกทีร่บัซือ้ ซึง่มา 
จากการทีเ่กษตรกรมกีารเปลีย่นพันธุข้์าวปลกูบ่อย ซึง่ส่งผลต่อการประสทิธภิาพการท�ำงานของโรงสข้ีาว 
เนื่องจากข้าวแต่ละพันธุ์มีความแกร่งของเมล็ดข้าวที่แตกต่างกัน ท�ำให้เมื่อเข้าไปสู่กระบวนการสีข้าว 
จะท�ำให้เกิดการสูญเสียมากขึน้ มคีวามยุง่ยากในการสมีากขึน้จ�ำเป็นต้องใช้ความเชีย่วชาญของโรงสข้ีาว  
อีกทั้งส่งผลต่อต้นทุนในการสีข้าวสูงขึ้น

	 กระบวนการรับซื้อข้าวเปลือกของโรงสีข้าว A ยังเป็นกิจกรรมท่ีอาศัยทักษะของเจ้าของ 
โรงสีข้าว โดยโรงสีข้าว A จะรับซื้อข้าวเปลือกหน้าโรงสีข้าวเท่านั้น เจ้าของโรงสีข้าวเป็นผู้ตัดสินใจ 
ในการรบัซือ้และก�ำหนดราคาเป็นหลกั ดงันัน้ในกจิกรรมนีจ้งึมกีารถ่ายทอดทกัษะจากเจ้าของโรงสข้ีาว 
ในรุ่นที่ 2 สู่รุ่นที่ 3 
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อัจฉรา ปทุมนากุล และคณะ

	 กิจกรรมการน�ำเข้าวัตถุดิบของโรงสีข้าว A ยังคงรูปแบบการท�ำกิจกรรมการรับซ้ือข้าว 
เปลือกจากเกษตรกรและผู้รวบรวม โดยสร้างความได้เปรียบจากทักษะในการรับซื้อข้าวของเจ้าของ 
เป็นหลัก ท�ำให้สามารถควบคุมกิจกรรมการน�ำเข้าวัตถุดิบให้ได้ปริมาณและคุณภาพตามที่ต้องการได้ 

	 2)	 การผลิต

	 ปัจจบุนัโรงสข้ีาว A ได้มกีารเปลีย่นเครือ่งจกัรทีใ่ช้พลงังานไอน�ำ้จากแกลบทีม่กี�ำลงัการผลติ  
300 ตันข้าวเปลือกต่อวัน มาเป็นเครื่องจักรไฟฟ้าที่มีก�ำลังการผลิตสูงสุดที่ 400 ตันข้าวเปลือกต่อวัน  
โดยโรงสข้ีาวได้มกีารปรบัปรงุเครือ่งจกัรในปี 2561 สาเหตสุ่วนหนึง่มาจากต้นทนุพลงังานน�ำ้จากแกลบ 
มีราคาสูงขึ้นและการท�ำงานของเครื่องจักรพลังงานไอน�้ำมีความไม่เสถียรเท่ากับเครื่องจักรพลังงาน 
ไฟฟ้า โดยมีค่าใช้จ่ายในการปรับปรุงเครื่องจักร 60 ล้านบาท 

	 ปัจจบุนัโรงสข้ีาวมสีายการผลติจ�ำนวน 1 สายการผลติ มกี�ำลงัการผลติ 400 ตนัข้าวเปลอืก  
มีระยะเวลาท�ำการผลิตประมาณ 6 เดือนต่อปี โดยในช่วงฤดูกาลเก็บเกี่ยวจะท�ำการสีตลอด 24 ชั่วโมง  
ในช่วงนอกฤดูกาลเก็บเกี่ยวจะท�ำการสีวันละ 12 ชั่วโมง โดยจะท�ำงานในเวลากลางคืนเพื่อเป็น 
การประหยัดค่าไฟฟ้า มีแรงงานในโรงสีข้าวจ�ำนวน 12 คน ซึ่งในปี 2564 มีการสีข้าวเปลือกจ�ำนวน  
65,000 ตันข้าวเปลือก ซึ่งคิดเป็นร้อยละ 39.5 ของก�ำลังการผลิตสูงสุดของโรงสีข้าว โดยจะสีเฉพาะ 
ข้าวขาวปทุมเท่านั้น

	 กระบวนการผลิตและปรับปรุงคุณภาพข้าวของโรงสีข้าว A มีขั้นตอน ดังต่อไปนี้ 

	 (1)		  น�ำข้าวเปลือกเข้าไปอบข้าวเพ่ือให้มคีวามช้ืนเหลอืประมาณร้อยละ 15 ในกระบวนการ 
ลดความชื้นของโรงสีข้าวมี 2 แบบ คือ ลดความชื้นด้วยการตากลานและเตาอบข้าว ปัจจุบันโรงสีข้าว 
มีเตาอบข้าวที่ใช้พลังงานจากแกลบสามารถอบได้ 700 ตันข้าวเปลือกต่อวัน โดยเมื่อน�ำข้าวเปลือก 
ไปอบลดความชื้นลงน�้ำหนักข้าวจะหายไปประมาณร้อยละ 12 - 15 

	 (2)		  ท�ำความสะอาดข้าวเปลือก เพื่อแยกแยกสิ่งแปลกปลอม เช่น ฟาง เศษพืช ฝุ่น ผง  
กรวด ทราย ออกจากข้าวเปลือก การท�ำความสะอาดข้าวเปลือกเป็นการท�ำความสะอาดแบบแห้ง  
ปัญหาที่พบเนื่องจากมีการใช้รถเกี่ยวข้าว ท�ำให้มีสิ่งปลอมปน เช่น ฟาง เศษพืชปลอมปนมากขึ้น ท�ำให้ 
เกิดการสูญเสียน�้ำหนัก

	 (3)		  การกะเทาะเปลือก เพื่อที่จะแยกเอาเปลือกหุ้มเมล็ด ซึ่งเรียกว่า แกลบ (Husk)  
ออกจากเมล็ดข้าว 

	 (4)		  การขัดขาวและขัดมัน (Whitening and Polishing) เป็นการขัดชั้นร�ำออกจาก 
ข้าวกล้อง โดยทางโรงสีข้าวมีการขัดขาวจ�ำนวน 3 รอบ ที่ผ่านมาในอดีตหากเป็นการผลิตเพื่อส่งออก 
จะมกีารขดัขาวจ�ำนวนน้อยกว่าการผลติเพือ่จ�ำหน่ายในประเทศ อย่างไรกต็ามพบว่าในปัจจบุนัผูส่้งออก 
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ได้มกีารก�ำหนดมาตรฐานของสเีมลด็ข้าวสงูขึน้กว่าเดิม ท�ำให้โรงสข้ีาวต้องมกีารปรบัปรงุคุณภาพด้านนี ้
ให้สูงกว่ามาตรฐาน หลังจากนั้นจะน�ำข้าวไปขัดมันเพื่อให้ผิวเรียบเป็นเงาสะอาด จ�ำนวน 1 รอบ 

	 (5)		  การคัดขนาดข้าวสาร ใช้ตะแกรงขนาดท่ีมีรูเปิดที่มีความยาวแตกต่างกัน เพื่อแยก 
ข้าวสารเตม็เมลด็ต้นข้าว (Head Rice) ออกจากข้าวหกั และปลายข้าว แล้วน�ำข้าวไปผ่านเครือ่งคดัแยก 
สีเมล็ดข้าว หรือ เครื่องยิงสีเมล็ด ซึ่งโรงสีข้าว A มีเครื่องยิงสีจ�ำนวน 4 ตัว ท�ำการยิงคัดแยกสิ่งเจือปน 
และเมล็ดข้าวอื่น ๆ ที่มีสีแตกต่างจากเมล็ดข้าวสารหรือข้าวขาว จ�ำนวน 2 รอบ เพื่อให้ได้ข้าวสาร 
ชั้นหนึ่งที่มีคุณภาพตรงตามความต้องการของผู้บริโภค

	 ด้านอัตราแปรสภาพของโรงสีข้าว A ในปี 2564 มีอัตราแปรสภาพดังตารางท่ี 3.1 จะ 
เห็นได้ว่าอัตราแปรสภาพข้าวขาวของโรงสีข้าว A มีอัตราการแปรสภาพเป็นต้นข้าวประมาณ  
400 - 550 กิโลกรัมต่อตัน เนื่องจากโรงสีข้าว A มีกระบวนการลดความชื้น 2 แบบ คือ การตากลาน  
และเคร่ืองอบ การสข้ีาวเปลอืกทีผ่่านกระบวนการลดความชืน้ด้วยเตาอบจะให้เปอร์เซน็ต์ต้นข้าวสงูกว่า 
แบบไม่ใช้เตาอบ เน่ืองจากการลดความชื้นด้วยเตาอบจะมีความสม�่ำเสมอของการลดความความชื้น 
ที่ดีกว่า อีกทั้งการตากลานมักจะมีการถูกเหยียบย�่ำจากรถหรือแรงงาน ท�ำให้เกิดการแตกหักมากกว่า  
นอกจากนี้อัตราแปรสภาพของโรงสีข้าวยังขึ้นกับวัตถุดิบคือ ข้าวเปลือก หากข้าวเปลือกมีคุณภาพไม่ดี  
เช่น สายพนัธุม์คีวามหลากหลาย มคีวามชืน้สงู จะท�ำให้อตัราแปรสภาพต�ำ่ เมือ่เปรยีบเทยีบกบัค่าเฉลีย่ 
ของอตัราแปรสภาพของโรงสข้ีาวขนาดใหญ่ทีเ่น้นการส่งออกทีม่ค่ีาเฉลีย่ประมาณ 483 กโิลกรมัต่อตนั  
พบว่าอัตราแปรสภาพของโรงสีข้าว A ท่ีสีข้าวเปลือกใช้เตาอบจะมีอัตราแปรสภาพสูงกว่า แต่ถ้าเป็น 
การสีข้าวที่ไม่ผ่านการใช้เตาอบจะมีอัตราแปรสภาพที่ต�่ำกว่า

ตารางที่ 3.1	 อัตราแปรสภาพข้าวของโรงสีข้าว A 

ที่มา:  จากการสัมภาษณ์และวิเคราะห์ข้อมูล 

(หน่วย: กิโลกรัม)

ชนิดข้าว ข้าวขาว (แบบไม่ใช้เตาอบ) ข้าวขาว (แบบใช้เตาอบ)

ต้นข้าว 400 550

ข้าวหัก 184 100

ปลายข้าว 48 11

ร�ำหยาบ+ร�ำละเอียด 110 100

แกลบ 260 240

	 ในส่วนต้นทนุการสข้ีาวพบว่ามต้ีนทนุประมาณ 500 บาทต่อตนั โดยเป็นต้นทุนค่าแรงประมาณ  
90 บาทต่อตัน ค่าไฟฟ้า 160 บาทต่อตัน ค่าใช้จ่ายอื่น ๆ เช่น การบริหารจัดการ ซ่อมแซมเครื่องจักร  
250 บาทต่อตัน
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	 ด้านการพัฒนาปรับปรุงการผลิตทางโรงสีข้าวได้มีการปรับเปลี่ยนเครื่องจักรใหม่เป็น 
ระบบการผลิตแบบอัตโนมัติ มีฝุ ่นลดลง เน้นให้เกิดอัตราแปรสภาพข้าวให้สูงข้ึน และลดการใช้ 
แรงงานลง ท�ำให้ผลผลิตข้าวที่ได้มีคุณภาพดีขึ้นคือ มีเปอร์เซ็นต์ต้นข้าวดี มีสีของข้าวที่ผ่านมาตรฐาน  
มีความสม�่ำเสมอของเมล็ดข้าว สิ่งเจือปนต�่ำ 

	 กิจกรรมการผลิตนี้ทางโรงสีข้าว A สามารถเพิ่มคุณค่าของกิจกรรมนี้ด้วยการลดต้นทุน 
การผลติลงได้จากการปรบัปรงุเครือ่งจักร ท�ำให้ต้นทนุการสตี�ำ่กว่าค่าเฉลีย่ของต้นทุนการสขีองโรงสข้ีาว 
ขนาดใหญ่ที่เน้นการส่งออกเล็กน้อย และมีเปอร์เซ็นต์ต้นข้าวสูงกว่าเปอร์เซ็นต์ต้นข้าวของโรงสีข้าว 
ขนาดใหญ่ที่เน้นการส่งออกเล็กน้อย 

	 3)	 การส่งมอบและการจัดการสินค้าคงคลัง

	 การจัดการสินค้าคงคลังของโรงสีข้าว A ยังอาศัยทักษะของเจ้าของโรงสีข้าวเป็นหลัก 
ในการจัดการสต็อกข้าวโดยเฉพาะสต็อกข้าวเปลือก ในส่วนการจัดการสินค้าคงคลังของข้าวสาร  
ซึ่งพิจารณาจากอัตราการหมุนเวียนของสินค้าคงเหลือพบว่าในปี 2561 มีค่าเท่ากับ 18.28 และในปี  
2564 มีค่าเท่ากับ 10.37 แสดงให้เห็นว่า โรงสีข้าว A มีความสามารถจ�ำหน่ายสินค้าออกไปได้ช้าลง  
โดยในปี 2561 ใช้เวลาจ�ำหน่ายสินค้า 19.96 วัน แต่ในปี 2564 ใช้เวลาเพียง 35.19 วัน แต่เม่ือ 
เปรียบเทยีบกบัค่าเฉลีย่ของโรงสข้ีาวขนาดใหญ่ทีเ่น้นการส่งออกทีม่อีตัราการหมุนเวยีนของสนิค้าเท่ากับ  
83.52 วัน พบว่ามีจ�ำนวนวันต�่ำกว่าค่าเฉลี่ยมาก แสดงให้เห็นว่าโรงสีข้าว A มีความสามารถในด้าน 
การส่งมอบและจัดการสินค้าคงคลังได้ดี 

	 ด้านการส่งมอบสินค้า ทางโรงสีข้าวจะเน้นให้การส่งมอบสินค้าที่มีคุณภาพตามที่ตกลง  
และตรงตามเวลาที่ก�ำหนดเสมอ ไม่มีความล่าช้า ท�ำให้ที่ผ่านมาโรงสีข้าวไม่พบปัญหาการตีกลับสินค้า 
จากลูกค้าเท่าไหร่นัก

	 4)	 การตลาด

	 สินค้าของโรงสีข้าวมีเพียงข้าวขาวปทุมเพียงชนิดเดียวมาตั้งแต่เริ่มกิจการ ไม่มีการเพิ่ม 
ชนดิข้าวทีส่ ีโดยมกีารบรรจุแบบกระสอบส�ำหรบัส่งออก หรอืบรรจเุป็น Bulk ตามท่ีผูซ้ือ้ก�ำหนด ปัจจบัุน 
กลุ่มลูกค้าแบ่งเป็นผู้ส่งออกร้อยละ 95 และลูกค้าในประเทศร้อยละ 5

	 ด้านช่องทางจัดจ�ำหน่ายทางโรงสีข้าวจ�ำหน่ายให้ผู้ส่งออกเพียงช่องทางเดียว โดยในอดีต 
มีการจ�ำหน่ายผ่านหยง แต่ในปัจจุบันจ�ำหน่ายให้ผู้ส่งออกโดยตรงเพียงช่องทางเดียว ซ่ึงการจ�ำหน่าย 
ให้ผู้ส่งออกโดยตรงทางโรงสีข้าวจะต้องเป็นผู้รับผิดชอบต่อรองกับผู้ส่งออกเอง หากจ�ำหน่ายผ่านหยง 
โรงสข้ีาวต้องเสยีค่าหยงร้อยละ 0.75 ต่อกระสอบ แต่ข้อดคีอื หยงจะรบัผดิชอบในการต่อรองกบัผูส่้งออก 
และรับประกันความเสี่ยงให้ เนื่องจากโรงสีข้าวมีการด�ำเนินกิจการมานาน ผู้บริหารมีประสบการณ์สูง 
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จึงท�ำให้หันมาจ�ำหน่ายให้ผู้ส่งออกเพียงช่องทางเดียว ส่วนการจ�ำหน่ายในประเทศนั้นทางโรงสีข้าว 
มองว่ารปูแบบการด�ำเนินกจิการต่างจากการจ�ำหน่ายให้ผูส่้งออกเนือ่งจากผูส่้งออกจะเป็นการจ�ำหน่าย 
เป็นล็อตขนาดใหญ่ ส่วนการจ�ำหน่ายในประเทศจะเป็นการจ�ำหน่ายแบบขนาดจ�ำนวนท่ีน้อยกว่า  
มีความยุ่งยากมากกว่า ดังนั้นการปรับตัวมาจ�ำหน่ายให้ผู้บริโภคในประเทศจึงเป็นสิ่งท่ีผู้บริหารไม่มี 
ความถนัด จึงไม่เน้นการจ�ำหน่ายในประเทศ อย่างไรก็ตามพบว่าในช่วงที่ประเทศไทยส่งออกข้าว 
ได้ลดลงได้ส่งผลกระทบต่อโรงสีข้าวบ้าง เนื่องจากผู้ส่งออกข้าวของไทยที่โรงสีข้าวเคยจ�ำหน่ายให้มี 
จ�ำนวนลดลง แต่โรงสีข้าวยังคงสามารถส่งจ�ำหน่ายข้าวได้ในปริมาณท่ีลดลงไม่มากนัก แม้ว่าแนวโน้ม 
การส่งออกข้าวของผูส่้งออกยงัไม่มแีนวโน้มดีขึน้ แต่ทางโรงสข้ีาวยงัไม่มแีนวทางท่ีจะปรบัตวัไปจ�ำหน่าย 
ในช่องทางอืน่ จุดแขง็ของโรงสข้ีาวแห่งนีค้อื เจ้าของโรงสข้ีาวมกีารด�ำเนนิกิจการมาเป็นระยะเวลานาน 
จึงมีความสัมพันธ์ที่ดีกับผู้ส่งออก มีการพัฒนาสินค้าให้มีคุณภาพเพื่อให้ผู้ส่งออกไว้วางใจในคุณภาพ  
และความสม�่ำเสมอ การจัดส่งสินค้าตรงต่อเวลาไม่ล่าช้า 

	 นอกจากการจ�ำหน่ายข้าวสารซึง่เป็นสนิค้าหลกัแล้วทางโรงสข้ีาวยงัมกีารจ�ำหน่ายสนิค้าอืน่ ๆ   
เช่น ร�ำหยาบ ร�ำละเอียดจะจ�ำหน่ายผ่านผู้รวบรวม ส่วนแกลบทางโรงสีข้าวจะใช้เป็นเชื้อเพลิงส�ำหรับ 
โรงอบของโรงสีข้าว

	 5)	 การจัดซื้อ (Procurement)

	 ด้านกิจกรรมการจัดซื้อของโรงสีข้าวยังเป็นการรับซื้อข้าวเปลือกจากเกษตรกร และผู ้
รวบรวมในพืน้ทีเ่ป็นหลกั แต่เนือ่งจากการลดลงของพืน้ทีป่ลูกข้าวจงึการขยายพืน้ท่ีรบัซ้ือข้าวเปลอืกไปยงั
พืน้ทีอ่ืน่ โดยเป็นการรบัซือ้จากผูร้วบรวมในพืน้ทีอ่ืน่ ๆ  เช่น ในพืน้ทีภ่าคกลาง เช่น อยธุยา สพุรรณบรีุ และ
ภาคเหนอืตอนล่าง เช่น นครสวรรค์ ทั้งนี้โรงสีข้าวไม่ได้มีการจัดตั้งลานรับซื้อเองเนื่องจากเห็นว่ามี 
ความยุ่งยากในการจัดการ แต่จากการที่โรงสีข้าวมีการด�ำเนินกิจการมานานท�ำให้มีความสัมพันธ์อันดี
กับเกษตรกรในพื้นท่ี และผู้รวบรวมท�ำให้โรงสีข้าวได้รับผลกระทบจากปริมาณอุปทานข้าวเปลือกใน
พ้ืนที่ลดลงไม่มากสามารถซื้อข้าวเปลือกในปริมาณเท่าเดิม โดยในปี 2564 โรงสีข้าวสามารถซื้อข้าว
เปลอืกได้ 65,000 ตันข้าวเปลอืก เมือ่เปรยีบเทยีบกบัโรงสข้ีาวขนาดใหญ่รายอืน่ ๆ  พบว่ามคีวามสามารถ
ในด้านการจัดซื้อ

	 6)	 ด้านการเงิน

		  6.1)	 ด้านรายได้

		  ด้านรายได้ของโรงสข้ีาว A พบว่ามรีายได้ในปี 2564 มลูค่า 628 ล้านบาท เพิม่สงูขึน้ 
จากปี 2563 มูลค่า 488 ล้านบาท โดยในช่วงปี 2562 - 2563 เป็นช่วงที่เกิดภาวะโรคระบาดโควิด 19  
ท�ำให้ โรงสีข้าว A ได้รับผลกระทบส่งผลให้รายได้ของโรงสีข้าว A ลดลง แต่ยังสามารถกลับมาเติบโตได้ 
ในปี 2564 
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			   ด้านต้นทุนของโรงสีข้าวพบว่าในปี 2564 มีต้นทุนการผลิตเท่ากับ 623 ล้านบาท  
ในขณะทีปี่ 2563 มต้ีนทุนเท่ากบั 490 ล้านบาท ส่งผลให้โรงสข้ีาว A ขาดทุนในปี 2564 เท่ากบั 5 ล้านบาท  
และในปี 2563 ขาดทุนเท่ากับ 10 ล้านบาท จากงบก�ำไรขาดทุนของโรงสีข้าว A พบว่าตั้งแต่ปี 2562  
โรงสข้ีาว A ประสบภาวะขาดทนุอย่างต่อเนือ่ง ส่วนหนึง่เนือ่งจากการทีโ่รงสข้ีาว A มกีารลงทนุปรับปรุง 
เครื่องจักรใหม่ในปี 2561 โดยจะเห็นได้ว่าในปี 2560 - 2561 โรงสีข้าว A มีต้นทุนการผลิตเพียง 
ร้อยละ 97 แต่ในปี 2562-2564 พบว่าต้นทุนการผลิตของโรงสีข้าว A เพิ่มสูงขึ้นเป็นร้อยละ 99 ในปี  
2562 และ 2564 ในขณะที่ปี 2563 มีต้นทุนสูงถึงร้อยละ 100 เมื่อรวมกับต้นทุนการจ�ำหน่ายท�ำให้ 
ต้นทุนรวมสูงกว่ารายรับของโรงสีข้าว A ส่งผลให้โรงสีข้าว A ขาดทุนอย่างต่อเนื่อง 

			   เมื่อพิจารณาจากงบก�ำไรขาดทุนของโรงสีข้าว A เปรียบเทียบกับค่าเฉลี่ยของ 
โรงสีข้าวขนาดใหญ่ด้วยกัน พบว่าในด้านรายได้ของโรงสีข้าว A เมื่อเทียบกับค่าเฉลี่ยรายได้ของ 
โรงสีข้าวขนาดใหญ่พบว่ารายได้ของโรงสีข้าว A ยังต�่ำค่าเฉลี่ยของโรงสีข้าวขนาดใหญ่ แต่โรงสีข้าว A  
มแีนวโน้มกลับมาเตบิโตได้หลงัจากภาวะวิกฤตโิรคระบาดโควดิ-19 ได้ (ภาพที ่3.1) ในส่วนของสดัส่วน 
ต้นทุนการผลิตพบว่าโรงสีข้าว A มีสัดส่วนต้นทุนในปี 2564 เท่ากับร้อยละ 99 ลดลงจากปี 2563  
ที่มีค่าเท่ากับร้อยละ 100 เมื่อเปรียบเทยีบกับค่าเฉลีย่ของสัดส่วนต้นทุนโรงสีขา้วขนาดใหญใ่นปี 2564  
มีค่าเฉลี่ยสัดส่วนต้นทุนของโรงสีข้าวขนาดใหญ่เท่ากับร้อยละ 92 ลดลงจากปี 2563 ที่มีค่าเท่ากับ 
ร้อยละ 96 แสดงให้เห็นว่า โรงสีข้าว A มีต้นทุนสูงกว่าค่าเฉลี่ยของโรงสีข้าวขนาดใหญ่ทุกปี ท�ำให ้
โรงสีข้าว A มีความไม่มีความได้เปรียบเหนือคู่แข่งในตลาด (ภาพที่ 3.2)

ภาพที่ 3.1	 เปรียบเทียบรายได้ของโรงสีข้าว A และค่าเฉลี่ยโรงสีข้าวขนาดใหญ่ 
	 ตั้งแต่ปี 2560 - 2564 
	 ที่มา :	 กรมพัฒนาธุรกิจการค้า (2565)
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ภาพที่ 3.2	 เปรียบเทียบสัดส่วนต้นทุนการผลิตของโรงสีข้าว A และ
	 ค่าเฉลี่ยโรงสีข้าวขนาดใหญ่ ตั้งแต่ปี 2560 - 2564
	 ที่มา :	 กรมพัฒนาธุรกิจการค้า (2565)
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			   ด้านก�ำไรสุทธิหลังหักภาษีแล้ว พบว่าโรงสีข้าว A ขาดทุนก�ำไรสุทธิในปี 2564  
มูลค่า 5.07 ล้านบาท มีค่าต�่ำกว่าค่าเฉลี่ยของโรงสีข้าวขนาดใหญ่ที่มีก�ำไรเท่ากับ 4.70 ล้านบาท ในปี  
2563 โรงสีข้าว A ขาดทุนก�ำไรสุทธิในปี 2563 มูลค่า 10.42 ล้านบาท มีค่าต�่ำกว่าค่าเฉลี่ยของโรงสีข้าว 
ขนาดใหญ่ที่มีก�ำไรเท่ากับ 5.00 ล้านบาท สะท้อนให้เห็นความสามารถในการแข่งขันของโรงสีข้าว A  
ต�่ำกว่าคู่แข่งในตลาดค่อนข้างมาก

		  ด้านอัตราส่วนทางการเงนิแสดงความสามารถในการท�ำก�ำไร พบว่าอตัราผลตอบแทน 
จากสินทรัพย์รวม (ROA) ของโรงสีข้าว A มีแนวโน้มลดลงจากปี 2561 มีค่าร้อยละ 1.26 ในขณะที่ 
ปี 2564 มีค่าร้อยละ -2.82 และเมื่อเปรียบเทียบกับค่าเฉลี่ยของโรงสีข้าวขนาดใหญ่พบว่ามีค่าต�่ำกว่า 
ค่าเฉลี่ย ส่วนค่าอัตราผลตอบแทนจากส่วนของผู้ถือหุ้นพบว่าในปี 2561 มีค่าเท่ากับร้อยละ 3.23  
ในขณะทีปี่ 2564 มค่ีาลดลงเหลอืเพยีงร้อยละ -13.93 ส่วนก�ำไรการด�ำเนนิงานต่อรายได้รวมในปี 2561  
มีค่าเท่ากับ 0.39 และในปี 2564 มีค่าเท่ากับ -0.81 เม่ือเปรียบเทียบกับค่าเฉลี่ยของโรงสีข้าว 
ขนาดใหญ่พบว่ามีค่าต�่ำกว่าค่าเฉลี่ยสะท้อนให้เห็นว่าความสามารถในการท�ำก�ำไรเมื่อเปรียบเทียบกับ 
โรงสีข้าวขนาดใหญ่ด้วยกันนั้น โรงสีข้าว A ยังมีความสามารถในด้านนี้น้อยกว่าค่าเฉล่ียของโรงสีข้าว 
ขนาดใหญ่ (ตารางที่ 3.2)
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	 6.2)		 ด้านสภาพคล่อง 

			   ด้านสภาพคล่อง พบว่าทางโรงสีข้าวใช้เงินหมุนเวียนในช่วงฤดูการเก็บเกี่ยว 
ประมาณ 300 ล้านบาทต่อเดือน โดยแหล่งท่ีมาของเงินทนุหมุนเวยีนมาจากเงนิทุนของตนเอง โดยในอดตี 
จะมีการใช้เงินกู้จากสถาบันการเงินแต่ปัจจุบันใช้เงินของตนเองมากขึ้นเนื่องจากการกู้ยืมจากสถาบัน 
การเงินมีความยุ่งยากมากขึ้นเพราะสถาบันการเงินมีความเข้มงวดกับโรงสีข้าวมากข้ึน มีการเข้าไป 
ตรวจสอบสต็อกสินค้าทุกอาทิตย์ หรือก่อนจะเบิกเงินมาใช้ ท�ำให้โรงสีข้าวขาดความคล่องตัว 
ในการด�ำเนินงาน 

			   ด้านอัตราส่วนทุนหมุนเวียนของโรงสีข้าว A ในปี 2561 มีค่า 49.16 เท่า และใน 
ปี 2564 มีค่าเพ่ิมเป็น 68.89 เท่า เมื่อเปรียบเทียบกับค่าเฉลี่ยของโรงสีข้าวขนาดใหญ่พบว่ามีค่าสูง 
กว่าค่าเฉล่ียเป็นอย่างมากทุกปี แสดงให้เห็นว่าโรงสีข้าว A มีสินทรัพย์หมุนเวียนสูงกว่าหนี้สิน 
หมุนเวียนสูงมาก 

			   ด้านอัตราการหมุนเวียนของลูกหนี้ในปี 2561 มีค่า 20.95 เท่า สูงกว่าค่าเฉลี่ย 
ของโรงสข้ีาวขนาดใหญ่ แสดงให้เหน็ว่า โรงสข้ีาว A สามารถเก็บเงนิจากลกูหนีไ้ด้เรว็กว่า โดยในปี 2561  
มรีะยะเวลาเกบ็หน้ีเพียง 17.42 วนั ในขณะทีอ่ตัราการหมนุเวยีนของลกูหนีใ้นปี 2564 มค่ีา 14.67 เท่า  
แสดงให้เห็นว่าโรงสีข้าว A สามารถเก็บเงินจากลูกหนี้ได้ช้าลงโดยในปี 2564 มีระยะเวลาเก็บหนี ้
เพียง 24.88 วัน สะท้อนให้เห็นว่า โรงสีข้าว A มีการเก็บหนี้ได้ช้าขึ้นกว่าเดิม 

			   จากอัตราส่วนทางการเงินเพื่อชี้สภาพคล่องของโรงสีข้าว A จะเห็นได้ว่าโรงสีข้าว A  
มีสภาพคล่องทางการเงินค่อนข้างดี โดยมีเงินทุนหมุนเวียนสูงมาก แต่ในด้านการเก็บหนี้จากลูกหนี้  
และการจ�ำหน่ายสินค้าพบว่ามีความสามารถลดลงสะท้อนให้เห็นว่าสภาพคล่องจากการด�ำเนินกิจการ 
ลดลงจากในอดีต แต่โรงสีข้าว A มีสินทรัพย์มากจึงท�ำให้มีเงินทุนหมุนเวียนสูงมาก การเก็บหนี้และ 
การจ�ำหน่ายสินค้าได้ช้าลงจึงไม่กระทบต่อสภาพคล่องของโรงสีข้าว A มากนัก (ตารางที่ 3.2)



76 สถาบันคลังสมองของชาติ

ตารางที่ 3.2	 อัตราส่วนทางการเงินของโรงสีข้าว A และค่าเฉลี่ยโรงสีข้าวขนาดใหญ่  
	 ตั้งแต่ปี 2561 - 2564

ที่มา: กรมพัฒนาธุรกิจการค้า (2565)

2561 2562 2563 2564

รายการ โรงสีข้าว 
A

ค่าเฉลี่ย
โรงสีข้าว
ขนาด
ใหญ่

โรงสีข้าว 
A

ค่าเฉลี่ย
โรงสีข้าว
ขนาด
ใหญ่

โรงสีข้าว 
A

ค่าเฉลี่ย
โรงสีข้าว
ขนาด
ใหญ่

โรงสีข้าว 
A

ค่าเฉลี่ย
โรงสีข้าว
ขนาด
ใหญ่

ROA(%) 1.26 2.05 -6.12 1.08 -7.54 1.10 -2.82 1.08

ก�ำไรการด�ำเนินงาน
ต่อรายได้รวม (%)

0.39 1.30 -1.48 0.68 -2.13 0.77 -0.81 0.71

อัตราส่วน
ทุนหมุนเวียน (เท่า)

49.16 1.27 13.78 1.20 58.40 1.14 68.89 1.34

อัตราการหมุนเวียน
ของลูกหนี้ (เท่า)

20.95 14.44 27.06 13.01 20.23 16.20 14.67 15.92

อัตราการหมุนเวียน
ของสินค้าคงเหลือ 
(เท่า)

18.28 4.49 41.25 4.04 14.87 4.36 10.37 4.50

อัตราการหมุนเวียน
ของสินทรัพย์รวม 
(เท่า)

4.19 2.19 4.15 1.90 3.53 1.91 3.49 1.91

อัตราค่าใช้จ่ายการ
ด�ำเนินงานต่อรายได้
รวม (%)

99.60 97.61 101.47 98.11 102.13 98.37 100.80 98.53

	 7)	 ด้านการบริหารจัดการองค์กร

	 โรงสีข้าว A ได้มีการจดทะเบียนในรูปของบริษัท โดยเป็นการปรับเปลี่ยนจากเดิมที่ 
จดทะเบียนเป็นห้างหุ้นส่วนจ�ำกัด ในด้านการบริหารจัดการของโรงสีข้าว A พบว่ามีโครงสร้างบริหาร
งานแบบรวมอ�ำนาจคือ ผู้บริหารจะเป็นผู้ตัดสินใจในทุกด้าน ท�ำให้ในด้านโครงสร้างการบริหารงาน 
ส่งผลต่อความคล่องตัวและการมีส่วนร่วมในการปฏิบัติงานเล็กน้อย 

	 ในตวัผูบ้รหิารเป็นคนทีม่ทีกัษะในด้านการสข้ีาวสงู เป็นผูต้ดัสนิใจในการรบัซือ้และสข้ีาว มี
ความเข้าใจถึงความต้องการของลูกค้าและตอบสนองความต้องการของลูกค้าได้ค่อนข้างดี เห็นได้จาก
การท่ีผู้บริหารมีการพัฒนากระบวนการสีข้าวให้เป็นไปตามความต้องการของผู้ส่งออกที่เปลี่ยนแปลง
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ไป นอกจากนีย้งัพบว่าผูบ้รหิารของโรงสข้ีาว A มคีวามรูค้วามเข้าใจในสภาพการแข่งขันของอุตสาหกรรม 
โรงสข้ีาวเป็นอย่างดี เนือ่งจากมปีระสบการณ์ในการท�ำงานมานาน มกีารสร้างความร่วมมอืกบัหน่วยงาน 
ภายนอก เช่นหน่วยงานภาครัฐ สถาบันการศึกษา แต่ไม่มีการสร้างความร่วมมือกับคู่ค้าพันธมิตร

	 ด้านผู้สืบทอดกิจการ พบว่าปัจจุบันมีทายาทรุ่นที่ 3 เข้ามาสืบทอดกิจการท�ำให้โรงสีข้าว
เพิ่งมีการปรับเปลี่ยนเครื่องจักร

	 8)	 เทคโนโลยี

	 โรงสีข้าว A ได้มีการปรบัปรงุเทคโนโลยด้ีานการผลติให้ทนัสมยัมากข้ึนโดยมกีารเปลีย่นเป็น 
เครือ่งแบบไฟฟ้า ท�ำให้มเีปอร์เซ็นต์การสข้ีาวสงูขึน้ มกีารใช้แกลบเป็นพลงังานส�ำหรบัการอบข้าวท�ำให้ 
สามารถลดต้นทุนพลังงานได้ อย่างไรก็ตามพบว่าไม่ได้เป็นเทคโนโลยีที่ไม่แตกต่างจากผู้เล่นรายอื่น ๆ  
ในอุตสาหกรรมโรงสีข้าว

3.1.3	 การปรับตัวเชิงพลวัต

ในการประเมินความสามารถในการปรับตัวเชิงพลวัตของโรงสีข้าว A เพื่อตอบสนองต่อ 
การเปล่ียนแปลงของสภาพแวดล้อมภายนอกนั้น พบว่าโรงสีข้าว A มีความสามารถในการปรับตัว 
ในเชิงพลวัตดังนี้ 

1)	 ปัจจัยที่มีผลต่อความสามารถเชิงพลวัตของโรงสีข้าว

	 1.1)		 ความสามารถในการปรับตัวด้านทรัพยากร (Resource Based Capacities)  

			   1.1.1)	 ทรัพยากรเชิงกายภาพ (Physical Resources) คือ ทรัพยากรที่จับต้องได้  
โดยพิจารณาจากปัจจัย ต่อไปนี้

					     ก)	 ด้านเครือ่งจักร พบว่าโรงสข้ีาว A มกีารปรบัปรุงเครือ่งจักรให้ทนัสมยั  
มีระบบการควบคุมแบบอัตโนมัติ แต่เมื่อพิจารณาต้นทุนการผลิตของโรงสีข้าวพบว่ามีต้นทุนสูงกว่า 
ค่าเฉลี่ยของโรงสีข้าวขนาดใหญ่ เนื่องจากเพิ่งมีการปรับปรุงเครื่องจักรแต่พบว่าโรงสีข้าว A มีอัตรา 
แปรสภาพสูงมากกว่าโรงสีข้าวขนาดใหญ่อื่น ๆ ดังน้ันประสิทธิภาพในการผลิตจึงถือเป็นข้อได้เปรียบ 
ในการแข่งขันของโรงสีข้าวแต่ยังไม่มากนัก 

					     ข)	 ทรัพยากรมนุษย์ พบว่าแรงงานในสายการผลิตเป็นพนักงานท่ีมี 
ประสบการณ์ในการท�ำงาน และมีทักษะในระดับปานกลาง ยังไม่สามารถปรับตัวตามสถานการณ ์
ที่เปล่ียนแปลงจ�ำเป็นต้องมีการควบคุมการท�ำงานให้เป็นไปตามที่ต้องการ พนักงานในสายการผลิต 
ไม่มีทักษะที่สามารถสร้างหรือช่วยท�ำให้เกิดนวัตกรรมในโรงสีข้าวได้
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					     ค)	 ที่ตั้งของโรงสีข้าวปรับเปลี่ยนจากพื้นที่ปลูกข้าวเป็นพื้นที่ชุนชน ท�ำให้ 
พ้ืนท่ีปลกูข้าวโดยรอบลดลง ส่งผลให้โรงสข้ีาวสญูเสยีความได้เปรยีบในด้านวตัถดุบิ โรงสีข้าวต้องขยาย 
การซื้อข้าวไปในพื้นที่อื่น ๆ มากขึ้น รวมถึงต้องการแข่งขันด้านราคาในพื้นที่มากขึ้น

					     ง)	 ด้านเงินทุน พบว่าโรงสีข้าวมีสภาพคล่องสูง มีเงินทุนของตนเองสูง แม้ 
ว่าในระยะหลงัการเก็บหนีจ้ากลกูหนี ้และการจ�ำหน่ายสนิค้าพบว่ามคีวามสามารถลดลง สะท้อนให้เหน็
ว่าสภาพคล่องจากการด�ำเนินกิจการลดลงจากในอดีต นอกจากนี้โรงสีข้าว A ยังมีการใช้สินเชื่อ 
เพ่ิมมากขึน้จากการปรบัปรงุเครือ่งจกัร แต่เงนิกู้ระยะสัน้ส�ำหรบัใช้เป็นทนุหมนุเวยีนพบว่าโรงสข้ีาว A 
จะใช้เงินทุนหมุนเวียนจากเงินทุนของโรงสีข้าว A เองเป็นหลัก 

			   1.1.2)	 ทรพัยากรทีจ่บัต้องไม่ได้ (Intangible Resources) เป็นทรพัย์สนิทางปัญญา  
ความรู้ ทักษะที่เป็นเอกลักษณ์ และสร้างมูลค่าให้กิจการได้ เช่น ทักษะ ความรู้ในการสี ประสบการณ์ 
ในการท�ำโรงสีข้าว เป็นต้น 

					     ก.) 	 ความมีชื่อเสียงขององค์กรในด้านบริหารจัดการ ประสบการณ์การท�ำ 
โรงสีข้าว โรงสีข้าวมีประสบการณ์ในการท�ำโรงสีข้าวเป็นเวลานานกว่า 60 ปี ท�ำให้มีความได้เปรียบ 
ในด้านช่ือเสียงและมีความรู้ความเข้าใจในสภาพการแข่งขันของอุตสาหกรรมโรงสีข้าวเป็นอย่างดี  
เนือ่งจากมปีระสบการณ์ในการท�ำงานมานานท�ำให้มคีวามได้เปรยีบในด้านการตดัสินใจซือ้จ�ำหน่ายข้าวเปลอืก 
และการจ�ำหน่ายข้าวสาร รวมถึงมีชื่อเสียงในพื้นที่ท�ำให้มีความสัมพันธ์ที่ดีกับเกษตรกรและผู้รวบรวม 
ในพื้นที่

					     ข.)	 ทักษะการบริหารงาน ในด้านทัศนคติและความสามารถของผู้บริหาร 
โรงสีข้าวน้ัน พบว่ายังเป็นรูปแบบการบริหารงานแบบดั้งเดิมคือ ผู้บริหารโรงสีข้าวจะเป็นผู้ตัดสินใจ 
ในทกุด้านยงัไม่มกีารวางแผนกลยทุธ์ชดัเจนในการด�ำเนนิธรุกจิ แม้ว่าผูบ้รหิารจะเป็นผูท้ีม่คีวามรูเ้ข้าใจ 
ธุรกิจสมัยใหม่ นอกจากนี้ยังพบว่าจุดแข็งส�ำคัญของผู้บริหารคือ ความสามารถในการตัดสินใจ 
ในการรับซื้อข้าวได้ดี มีการติดตามการเปลี่ยนแปลงในอุตสาหกรรมโรงสีข้าวตลอดเวลา 

					     ค.)	 ทักษะความสามารถทางการผลิต มีความรู้ในด้านการผลิตข้าวสาร  
มีการสังเกตและเข้าใจถึงลักษณะข้าวเปลือกที่น�ำมาสี ท�ำให้สามารถปรับเปลี่ยนกระบวนการผลิตให้มี 
ความเหมาะสมกับวัตถดุบิแต่ละชนดิได้ดี มอีตัราแปรสภาพข้าวสงู ถือว่ามทัีกษะด้านการผลติค่อนข้างดี

					     ง.)	 ทกัษะความสามารถทางการตลาด เนือ่งจากโรงสข้ีาวเน้นการจ�ำหน่าย 
ให้ผู้ส่งออก จึงไม่มีการท�ำการตลาดและสิ่งที่ผู้บริหารให้ความส�ำคัญคือ เน้นการพัฒนาคุณภาพสินค้า 
ให้ตรงตามความต้องการของลูกค้า แต่ไม่ได้มีการพัฒนาสินค้าให้มีความหลาหลาย ขาดการสร้าง 
ตราสินค้าและภาพลักษณ์ที่ดี และไม่เน้นการขยายช่องทางการตลาดให้มีความหลากหลายมากข้ึน  
ไม่สามารถปรับเปลี่ยนรูปแบบสินค้าได้อย่างรวดเร็ว จึงถือว่ามีทักษะด้านการตลาดไม่ดีมากนัก
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			   1.1.3)	 ทรัพยากรทางสังคม (Social Resources) 

					     โรงสข้ีาว A จะมปีระสบการณ์ในการบรหิารโรงสข้ีาวเป็นเวลานาน ผูบ้รหิาร 
ให้ความส�ำคัญในด้านการสร้างความร่วมมือกับคู่ค้า พันธมิตรทางธุรกิจ โดยเฉพาะผู้รวบรวมข้าว 
ในพื้นที่ต่าง ๆ  ท�ำให้เกิดประโยชน์ในการรวบรวมข้าวเปลือกแม้ว่าจะไม่ได้ตั้งลานรับซื้อเอง มีการสร้าง 
ความร่วมมอืกับหน่วยงานภายนอก เช่น หน่วยงานภาครัฐ สถาบันการศกึษา โดยการสร้างความร่วมมือนี ้
มักเป็นการที่หน่วยงานรัฐ มีนโยบายหรือโครงการเข้ามาช่วยเหลือโรงสีข้าว โดยมักเป็นโครงการ 
ด้านการผลิต การลดต้นทุน 

					     เมือ่ประเมนิความสามารถในการปรบัตวัด้านทรพัยากร (Resource Based  
Capacities) ของโรงสีข้าว A พบว่ามีความสามารถระดับสูงมากสูงกว่าระดับความสามารถเฉลี่ย 
ของโรงสีข้าวที่เน้นสีข้าวเพื่อการส่งออกที่มีระดับความสามารถสูง ซึ่งเป็นผลมาจากการสะสมทุน 
เป็นระยะเวลานาน ดังนั้น โรงสีข้าวที่มีทรัพยากรเหล่านี้อย่างเพียงพอจะสามารถสร้างศักยภาพ 
ในการแข่งขัน และมีโอกาสรอดสูงกว่าโรงสีข้าวที่ไม่มีทรัพยากร 

	 1.2)		 ความสามารถด้านการรับรู้ (Sensing Capability) 

			   จากการสัมภาษณ์พบว่าโรงสีข้าว A มีการติดตามสภาวะการแข่งขันในอุตสาหกรรม 
โรงสีข้าว ข้อมูลด้านการส่งออก นโยบายของรัฐที่ส่งผลต่อการส่งออก และทราบถึงการเปลี่ยนแปลง 
ของอตุสาหกรรมโรงสข้ีาว มกีารติดตามข้อมลูของคู่แข่งในอตุสาหกรรมว่ามกีารพฒันาสนิค้าและบรกิาร 
อย่างไร ทราบถงึโอกาสและอปุสรรคทีเ่กดิขึน้ในอตุสาหกรรมโรงสข้ีาว แต่ยงัขาดการจัดการสร้างระบบ 
ในการจัดเก็บข้อมูลภายนอกอย่างเป็นระบบ เพื่อใช้ในวิเคราะห์ถึงภัยคุกคามและโอกาสที่เกิดขึ้น 

			   เมื่อประเมินความสามารถในด้านการรับรู้ (Sensing Capability) ของโรงสีข้าว A  
พบว่ามีระดับความสามารถสูงกว่าระดับความสามารถเฉลี่ยของโรงสีข้าวที่เน้นสีข้าวเพื่อการส่งออก
ท�ำให้โรงสีข้าวสามารถรับรู ้ถึงการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนของธุรกิจท�ำให้สามารถสร้างศักยภาพ 
ในการแข่งขันภายใต้ธุรกิจสมัยใหม่ได้มากกว่า 

	 1.3)		 ความสามารถด้านการยึดจับโอกาส (Seizing Capability)

			   ด้านความสามารถในการยดึจับโอกาส แม้ว่าผูบ้ริหารจะมีการรบัรูถึ้งการเปลีย่นแปลง 
นโยบายของรัฐที่ส่งผลต่อการส่งออก พฤติกรรรมผู้ส่งออก และการเปลี่ยนแปลงของอุตสาหกรรม 
โรงสีข้าว ผู้บริหารได้มีการวิเคราะห์โอกาสที่เกิดขึ้นจากการเปลี่ยนแปลงของธุรกิจได้ค่อนข้างมาก  
แต่ไม่มีการบริหารทรัพยากรที่มีอยู่เพื่อตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นไม่มากนัก 
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			   ด้านการปรับตัวด้านการผลิต พบว่ามีการบริหารทรัพยากรและใช้การรับรู้ที่เกิดขึ้น 
มาปรับปรุงกระบวนการผลิตให้มีความทันสมัยมากขึ้น โดยเน้นการลดการใช้แรงงาน แต่การตัดสินใจ 
ปรับเปลี่ยนเทคโนโลยีไม่ทันต่อความต้องการของตลาดที่เปลี่ยนแปลงไป เนื่องจากมีข้อจ�ำกัดในเรื่อง 
ผู้มารับช่วงต่อ ท�ำให้การตัดสินใจในด้านนี้ล่าช้ากว่าโรงสีข้าวอื่น ๆ 

			   ด้านการตลาด พบว่าสามารถทราบถึงความต้องการของผู ้บริโภคในตลาดที่
เปลี่ยนแปลง แต่ไม่ได้น�ำการรับรู้ต่าง ๆ มาปรับเปลี่ยนรูปแบบของสินค้า ในด้านการขยายช่องทาง 
การตลาดกลับไม่สามารถปรับเปลี่ยนตามช่องทางการตลาดใหม่ ๆ ที่เกิดขึ้น เนื่องจากผู้บริหารมองว่า 
มีรูปแบบการบริหารงานที่ยุ่งยากกว่าการจ�ำหน่ายในช่องทางเดิม 

			   นอกจากนี้การมีแหล่งเงินทุนของตนเอง และโรงสีข้าวยังมีความสามารถในการกู้ยืม 
สินเชื่อสูงจึงท�ำให้มีเงินทุนเพียงพอต่อการบริหารงาน เมื่อโรงสีข้าว A ต้องการปรับเปลี่ยนเครื่องจักร 
จะท�ำได้ค่อนข้างง่าย 

			   เมื่อประเมินความสามารถในด้านการยึดจับโอกาส (Seizing Capability) ของ 
โรงสีข้าว A พบว่ามีระดับความสามารถสูงกว่าระดับความสามารถเฉลี่ยของโรงสีข้าวที่เน้นสีข้าว เพื่อ 
การส่งออก ท�ำให้โรงสีข้าวสามารถปรับตัวจากข้อมูลที่รับรู้ว่ามีการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนของธุรกิจ 
มาปรับตัวเพื่อสร้างศักยภาพในการแข่งขันภายใต้ธุรกิจสมัยใหม่ได้มากกว่า 

	 1.4)		 ความสามารถด้านการปฏรูิปองค์กรและธรุกจิ (Reconfiguring Capability) 

			   นวัตกรรมด้านผลิตภัณฑ์ พบว่าเมื่อพิจารณาความสามารถในด้านผลิตภัณฑ์ท่ีก่อ 
ให้เกิดความได้เปรียบในการแข่งขันแม้ว่าโรงสีข้าว A ไม่มีการสร้างภาพลักษณ์ และตราสินค้าของ 
โรงสีข้าว A แม้ว่าจะให้ความส�ำคัญในด้านคุณภาพสูงกว่าคู่แข่งมากที่สุด แต่ยังมีสินค้าที่ไม่หลากหลาย 
มากนัก ไม่มีการสร้างนวัตกรรมในด้านสินค้าใหม่ ๆ ขาดการวิจัยพัฒนาสินค้าใหม่ นอกจากนี ้
ในการพัฒนาเพื่อตอบสนองความต้องการของลูกค้านั้น พบว่าไม่สามารถตอบสนองได้อย่างรวดเร็ว

			   นวัตกรรมกระบวนการเปลี่ยนแปลงวิธีการผลิตสินค้า ในด้านการผลิตพบว่า 
โรงสีข้าว A ให้ความส�ำคัญในการปรับปรุงเครื่องจักรให้ทันสมัย แต่ยังไม่แตกต่างจากคู่แข่ง ถือว่ายังมี 
นวัตกรรมด้านกระบวนการเปลี่ยนแปลงวิธีการผลิตสินค้าบ้างแต่ไม่มากนัก 

			   นวตักรรมการเปลีย่นกรอบแนวคิดพฤติกรรมองค์กร โครงสร้างและระบบขององค์กร  
และวัฒนธรรมองค์กร พบว่าโรงสข้ีาว A มกีารปรบัปรงุโครงสร้างองค์กรและระบบในองค์กรให้ทันสมยั  
โดยปรับปรุงกระบวนการท�ำงานมีการน�ำเอาระบบคอมพิวเตอร์เข้ามาช่วยในการท�ำงาน แต่ยังม ี
โครงสร้างองค์กรแบบเก่าคอื เป็นแบบรวมศนูย์อ�ำนาจ การตัดสนิใจซือ้จ�ำหน่ายข้าวขึน้กบัเจ้าของเพยีง 
คนเดียว 
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โซ่คุณค่า

อัจฉรา ปทุมนากุล และคณะ

			   การวจิยัและพฒันา โรงสข้ีาว A ไม่มกีารท�ำงานวจิยัและพฒันาในด้านต่าง ๆ มากนกั  
แม้ว่าจะมกีารสร้างความร่วมมอืกบัภาครฐั สถาบันการศกึษาหรอืหน่วยงานวจัิย แต่เป็นการเน้นการพฒันา 
ปรับปรุงกระบวนการผลิตมากกว่า 

			   เมื่อประเมินความสามารถในด้านการปฏิรูปองค์กรและธุรกิจ (Reconfiguring  
Capability) ของโรงสีข้าว A พบว่าระดับที่ต�่ำกว่าระดับความสามารถเฉลี่ยของโรงสีข้าวท่ีเน้นสีข้าว 
เพือ่การส่งออก สะท้อนให้เหน็ว่าความสามารถในด้านน้ีของโรงสข้ีาวมน้ีอยมาก ท�ำให้รปูแบบการด�ำเนนิ 
ธุรกิจของโรงสีข้าวไม่แตกต่างจากเดิมมากนัก ดังภาพที่ 3.3

ภาพที่ 3.3 	 ปัจจัยที่มีผลต่อการปรับตัวเชิงพลวัตของโรงสีข้าว A
	 ที่มา : 	 จากการวิเคราะห์

Resource-Based Capacity

Seizing

Reconfiguring Sensing

โรงสีข�าว A ค�าเฉลี่ยโรงสีข�าวที่ส�งออก

5.00
4.00
3.00
2.00
1.00
0.00

3.1.4	 ความส�ำเร็จในการปรับตัวเชิงพลวัต

จากการศึกษาพบว่าโรงสีข้าว A มีความสามารถในด้านทรัพยากรสูงกว่าโรงสีข้าวที่เน้นสีข้าว 
เพื่อการส่งออก และในการวัดความสามารถเชิงพลวัตของโรงสีข้าว A พบว่าสามารถวัดค่าได้เท่ากับ  
3.535 เม่ือเปรยีบเทยีบกบัค่าเฉลีย่ของโรงสข้ีาวทีเ่น้นสข้ีาวเพือ่การส่งออกขนาดใหญ่ซึง่มค่ีาเท่ากบั 3.77  
พบว่ามีค่าต�่ำกว่าค่าเฉลี่ย แสดงให้เห็นว่าโรงสีข้าว A มีความสามารถในการปรับตัวเชิงพลวัตต�่ำกว่า 
โรงสีข้าวที่เน้นสีข้าวเพ่ือการส่งออกขนาดใหญ่ จากการท่ีโรงสีข้าวมีศักยภาพด้านทรัพยากรเหนือกว่า 
โรงสข้ีาวอืน่ ๆ  แม้ว่าความสามารถเชงิพลวตัไม่สงูมากนัก ท�ำให้โรงสข้ีาวสามารถปรบัตัวตามสภาวการณ์ 

5 	 เกณฑ์และประเด็นในการพิจารณาความสามารถเชิงพลวัตได้ถูกน�ำเสนอไว้ในภาคผนวก



82 สถาบันคลังสมองของชาติ

ที่เปล่ียนแปลงไปของอุตสาหกรรมโรงสีข้าวได้ดี ยังคงสามารถแข่งขันในอุตสาหกรรมโรงสีข้าวได้  
ซึ่งส่งผลให้โรงสีข้าวมีอัตราความส�ำเร็จไม่สูงมากนัก โดยปัจจัยท่ีใช้วัดความส�ำเร็จจากการปรับตัวมี  
6 ด้าน ดังต่อไปนี้ 

ในการวัดความส�ำเรจ็จากการปรบัตัว พบว่ามอีตัราความส�ำเร็จไม่สงูมากนกัคอื มค่ีาเท่ากับ 1.67  
โดยมีความส�ำเร็จ 6 ด้าน ดังต่อไปนี้ 

1)	 การเพิ่มขึ้นของรายได้ จากข้อมูลงบการเงินของโรงสีข้าวพบว่าอัตราการเติบโตของรายได้ 
โดยมีค่าเท่ากับ ร้อยละ 35.56 ถือว่าโรงสีข้าวประสบความส�ำเร็จในการปรับตัวท�ำให้รายได้โดยเฉลี่ย 
เพิ่มสูงขึ้น

2)	 การเพิม่ขึน้ของก�ำไร จากข้อมลูงบการเงนิของโรงสข้ีาวพบว่าอตัราการเตบิโตของก�ำไรโดย 
มีค่าเท่ากับ -118.91 ถือว่าโรงสีข้าวไม่ประสบความส�ำเร็จในการปรับตัวท�ำให้ก�ำไรโดยเฉลี่ยเพิ่มสูงขึ้น  
แต่อย่างไรก็ตามเป็นผลมาจากการที่โรงสีข้าวลงทุนปรับปรุงเครื่องจักรในการผลิตในปี 2561 

3)	 รายได้ที่เพิ่มขึ้นจากลูกค้าเดิม มีรายได้จากกลุ่มลูกค้าเดิมเพิ่มประมาณร้อยละ 10 - 20  
แสดงให้เห็นว่ากลุ่มลูกค้าเดิมของโรงสีข้าว A มีความจงรักภักดีต่อสินค้าของโรงสีข้าว A 

4)	 การเพิ่มขึ้นของลูกค้าใหม่ พบว่าไม่มีรายได้จากกลุ่มลูกค้าใหม่ แสดงให้เห็นว่าโรงสีข้าว A  
ไม่มีความสามารถในการหาลูกค้าใหม่ ซ่ึงเป็นผลมาจากการโรงสีข้าว A จ�ำหน่ายให้ผู้ส่งออกโดยตรง 
ไม่ได้จ�ำหน่ายให้ลูกค้าในต่างประเทศเอง จึงท�ำให้การขยายฐานลูกค้าท�ำได้ยาก 

5)	 การเพิ่มขึ้นของจ�ำนวนสินค้าและบริการใหม่ ไม่มีสินค้าใหม่หรือบริการใหม่เพิ่มขึ้น 

6)	 การเพิ่มขึ้นของช่องทางการจัดจ�ำหน่าย ไม่มีช่องทางการจัดจ�ำหน่ายใหม่เพิ่มขึ้น

จากข้อมลูข้างต้นจะเห็นได้ว่าโรงสข้ีาว A มสีมรรถนะแบบพืน้ฐาน นัน่คอืมคีวามสามารถท่ีจ�ำเป็น 
ในการท�ำธุรกิจโรงสีข้าว แม้ว่าจะไม่มีปรับเปลี่ยนธุรกิจไปด้านหน้าหรือด้านหลังก็ตาม แต่โรงสีข้าว A  
มีจุดเด่นในด้านการที่โรงสีข้าวมีศักยภาพด้านทรัพยากรเหนือกว่าโรงสีข้าวอื่น ๆ แม้ว่าความสามารถ
เชงิพลวตัไม่สูงมากนัก แต่ยงัท�ำให้โรงสข้ีาวสามารถอยูใ่นอตุสาหกรรมได้ โดยยงัคงสามารถสร้างรายได้
ได้อย่างต่อเน่ือง แต่อย่างไรก็ตามพบว่าโรงสีข้าวยังขาดความสามารถท�ำก�ำไร แม้ว่าจะขาดทุนจาก 
การลงทนุเครือ่งจักรใหม่ แต่อย่างไรกต็ามโรงสข้ีาวทีเ่น้นสข้ีาวเพือ่การส่งออกจะมข้ีอจ�ำกดัในการขยายตลาด  
และมีความเสีย่งจากการพ่ึงพาตลาดเพียงตลาดเดียว ในระยะยาวการไม่ปรับตวัในเชิงพลวตัของโรงสีข้าว 
อาจส่งผลกระทบต่อความสามารถในการแข่งขัน
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3.2	 โรงสีข้าว B

“โรงสี B เป็นโรงสีท่ีมีการปรับตัวแบบยืดหยุ่นที่มีความสามารถสมรรถนะแบบพ้ืนฐาน  
แต่สามารถปรับปรุงกิจกรรมการผลิตในโซ่คุณค่า เพื่อเพิ่มความสามารถในการแข่งขัน”

3.2.1	 ข้อมูลทั่วไปของโรงสีข้าว B

โรงสข้ีาว B เป็นโรงสข้ีาวขนาดใหญ่เน้นการจ�ำหน่ายในประเทศ มทีนุจดทะเบยีน 400 ล้านบาท  
มกี�ำลังการผลติ 500 ตนัข้าวเปลอืกต่อวนั ด�ำเนนิกจิการมาแล้วกว่า 53 ปี โดยผูบ้รหิารในปัจจบุนัเป็นรุ่นที ่
2 รบักิจการต่อจากผู้บรหิารรุน่ที ่1 ถอืเป็นผูบ้ริหารรุน่ใหม่ท่ีมอีงค์ความรูใ้นด้านการบรหิารจัดการธรุกจิ 
สมยัใหม่ เดมิโรงสข้ีาวตัง้อยูใ่นพืน้ทีช่มุชน เมือ่เมอืงขยายขนาดมากขึน้ท�ำให้โรงสข้ีาวแห่งนีป้ระสบปัญหา 
เรื่องพื้นที่ในการขยายขนาดโรงสีข้าว อีกทั้งปัญหาเร่ืองฝุ่นท่ีเกิดจากการสีข้าว เนื่องจากโรงสีข้าว 
สมัยเก่าจะเป็นระบบเปิดท�ำให้มีฝุ่นจากการสีข้าว โรงสีข้าว B จึงได้ย้ายโรงสีข้าวไปตั้งในพ้ืนท่ีใหม ่
ที่มีขนาดใหญ่ขึ้นและปรับปรุงเครื่องจักรในการสีข้าวให้เป็นเครื่องจักรที่ทันสมัยมากขึ้น มีขนาดพื้นที่  
80 ไร่ ตัง้อยูใ่นพืน้ทีภ่าคตะวนัออกเฉยีงเหนือทีม่กีารปลกูท้ังข้าวหอมมะล ิและข้าวเหนยีว มกีารปลกูข้าว  
2 ครั้งต่อปี เน้นการสีข้าวเพื่อจ�ำหน่ายในประเทศตั้งแต่ต้น 

3.2.2	 โซ่คุณค่าของโรงสีข้าว B

	 1)	 การน�ำเข้าวัตถุดิบ

	 วตัถุดบิหลกัของโรงสข้ีาว คือ ข้าวเปลอืกหอมมะล ิและข้าวเปลอืกเหนียว โรงสข้ีาวจะรบัซ้ือ 
จากเกษตรกรในพ้ืนที ่ โดยข้าวทีรั่บซือ้มีทัง้ข้าวทีค่วามชืน้สูงและไม่สงู เนือ่งจากรปูแบบการจ�ำหน่ายของ 
คนในพ้ืนทีปั่จจบุนัยังมีเกษตรกรทีม่กีารตากแห้งข้าวเปลอืกเองเกบ็ไว้ในยุง้ฉางแล้วทยอยน�ำมาจ�ำหน่าย  
ท�ำให้โรงสข้ีาวมปีรมิาณการซือ้ข้าวแห้งมากกว่าการซือ้ข้าวสด ในด้านช่วงเวลาในการรบัซือ้ข้าวเปลอืก 
ในแต่ละฤดูกาลจะมีช่วงเวลารับซื้อประมาณ 20 วัน เนื่องจากในปัจจุบันเกษตรกรจะใช้รถเก่ียวข้าว 
ในการเกีย่ว ซึง่เมือ่เกีย่วเสรจ็เกษตรกรจะน�ำมาจ�ำหน่ายท่ีโรงสข้ีาวทันที ท�ำให้ระยะเวลาการน�ำข้าวเปลอืก 
มาจ�ำหน่ายของเกษตรกรเปลี่ยนไปจากในอดีต โรงสีข้าวจึงต้องปรับตัวในการรับซ้ือข้าวเปลือกจาก 
เกษตรกร ด้วยการรับซื้อในช่วงเวลาสั้น ๆ โรงสีข้าวจึงต้องเตรียมเงินสดเพื่อใช้ในการรับซื้อข้าวเปลือก 
มากขึ้น โดยพบว่าในช่วงฤดูกาลเก็บเกี่ยวโรงสีข้าวต้องใช้เงินหมุนเวียนประมาณ 300 ล้านบาท 
ต่อเดือน โรงสีข้าว B มีการสร้างโกดังเพื่อเก็บข้าวเปลือกไว้ตลอดทั้งปี และการสร้างโรงอบข้าวเปลือก 
ซึ่งกลายเป็นปัจจัยจ�ำเป็นส�ำหรับโรงสีข้าวสมัยใหม่ 

	 โรงสข้ีาว B ต้ังอยูใ่นพ้ืนทีป่ลกูข้าวท�ำให้การน�ำเข้าวตัถดุบิของโรงสข้ีาวมคีวามได้เปรยีบจาก 
การทีเ่กษตรกรสามารถน�ำข้าวมาจ�ำหน่ายให้โรงสข้ีาวได้ง่าย แต่ในระยะ 10 ปีทีผ่่านมาพบว่ามแีนวโน้ม 
ที่ปริมาณข้าวเปลือกในพื้นที่ลดลง จึงมีการขยายการรับซื้อไปซื้อในพื้นที่อื่นมากขึ้น ท�ำให้โรงสีข้าว B  
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ไม่ได้รับผลกระทบจากปรมิาณอปุทานข้าวเปลอืกในพืน้ท่ีลดลง โดยสามารถซือ้ข้าวเปลอืกในปรมิาณที ่
เพิ่มขึ้นจากในอดีตประมาณร้อยละ 20 ถือว่ามีความสามารถในการสรรหาวัตถุดิบ 

	 ด้านคุณภาพข้าวเปลือกท่ีโรงสีข้าวรับซื้อในระยะหลังมีคุณภาพลดลง ทั้งด้านเปอร์เซ็นต ์
ต้นข้าวที่ลดลง ความบริสุทธ์ิของข้าวเปลือกลดลง และมีส่ิงเจือปนมากข้ึน ท�ำให้กระบวนการสีข้าว 
มคีวามยุง่ยากมากขึ้น อีกทั้งต้นทุนในการสีข้าวสูงขึ้น นอกจากการน�ำเข้าข้าวเปลือกแล้วทางโรงสีข้าว
ยังมีการรับซื้อข้าวสารจากโรงสีข้าวอื่น ๆ เพ่ือน�ำมาบรรจุถุงจ�ำหน่าย กระบวนการรับซ้ือข้าวเปลือก 
ของโรงสีข้าว B ยังอาศัยทักษะของเจ้าของโรงสีข้าวเช่นเดิม โดยโรงสีข้าว B จะรับซ้ือข้าวเปลือก 
หน้าโรงสีข้าว และเจ้าของโรงสีข้าวเป็นผู้ตัดสินใจในการรับซื้อและก�ำหนดราคาเป็นหลัก 

	 2)	 การผลิต

	 โรงสีข้าว B มีก�ำลังการผลิตสูงสุดที่ 500 ตันข้าวเปลือกต่อวัน เป็นการเพิ่มก�ำลังการผลิต 
จากเดิม 150 ตันข้าวเปลือกต่อวัน การเพิ่มก�ำลังการผลิตของโรงสีข้าวเป็นการสร้างโรงสีข้าวแห่งใหม่ 
ทดแทนโรงสข้ีาวเดมิทีต้ั่งอยูใ่นพ้ืนทีช่มุชน ปัจจุบนัโรงสข้ีาวท�ำการผลติประมาณ 8 เดอืนต่อปี โดยในช่วง 
ท�ำการสีข้าวจะท�ำการสีตลอด 24 ชั่วโมง มีแรงงานในโรงสีข้าว จ�ำนวน 10 คน 

	 ปัจจุบันโรงสีข้าวมีสายการผลิตจ�ำนวน 2 สายการผลิต โดย 1 สายมีก�ำลังการผลิต 250 ตัน 
ข้าวเปลือก เป็นเครื่องสีข้าวแบบมอเตอร์ไฟฟ้า ในปี 2564 มีการสีข้าวเปลือกจ�ำนวน 80,000 ตัน 
ข้าวเปลอืกซึง่คดิเป็นร้อยละ 44 ของก�ำลงัการผลติสงูสดุของโรงสข้ีาว โดยแบ่งเป็นข้าวหอมมะล ิ30,000  
ตันข้าวเปลือกและข้าวเหนียว 50,000 ตันข้าวเปลือก

	 กระบวนการผลิตของโรงสีข้าว มีขั้นตอนดังต่อไปนี้ 

	 2.1)		 น�ำข้าวเปลือกเข้าไปอบข้าวเพ่ือให้มีความชื้นเหลือประมาณร้อยละ 15 จากการ
สัมภาษณ์พบว่า หากข้าวเปลือกมีความชื้นประมาณร้อยละ 30 เมื่ออบน�้ำหนักข้าวจะหายไปประมาณ
ร้อยละ 25 โดยโรงสีข้าวมีต้นทุนในการอบข้าวประมาณ 300 บาทต่อตัน นอกจากนี้พบว่าข้าวที่น�ำ 
มาอบเมื่อน�ำไปสีจะให้เปอร์เซ็นต์ต้นข้าวสูงกว่าข้าวแห้งที่รับซื้อจากเกษตรกร

	 2.2)		 ท�ำความสะอาดข้าวเปลือก เพื่อแยกแยกสิ่งแปลกปลอม เช่น ฟาง เศษพืช ฝุ่น ผง  
กรวด ทราย ออกจากข้าวเปลือก การท�ำความสะอาดข้าวเปลือกเป็นการท�ำความสะอาดแบบแห้ง เช่น  
ใข้ตะแกรงร่อน 

	 2.3)		 การกะเทาะเปลอืก เพือ่ท่ีจะแยกเอาเปลอืกหุม้เมลด็ ซ่ึงเรยีกว่า แกลบ (Husk) ออกจาก 
เมล็ดข้าว ในขั้นตอนนี้จะใช้เครื่องกะเทาะ (Huller) ซึ่งเป็นลูกยางสองลูกหมุนเข้าหากันด้วยความเร็ว 
ต่างกัน หรือใช้เคร่ืองกะเทาะทีท่�ำด้วยแผ่นโลหะสองแผ่นบดุ้วยหนิหยาบ เพือ่ให้เกิดการเสยีดส ีกะเทาะ 
ให้แกลบหลุดออกจากตัวเมล็ดข้าว 
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	 2.4)		 การขดัขาวและขดัมนั (Whitening and Polishing) เป็นการขดัชัน้ร�ำออกจากข้าวกล้อง 
โดยทางโรงสีข้าวมีการขัดขาวจ�ำนวน 5 รอบ เนื่องจากตลาดผู้บริโภคข้าวในประเทศนิยมข้าวสีขาว  
ทางโรงสีข้าวจึงเพิ่มการขัดขาวมากขึ้น ซึ่งท�ำให้ข้าวของทางโรงสีข้าวจ�ำหน่ายได้ราคาสูงกว่าคู่แข่ง 
ในตลาด ในขณะทีผู้่สีข้าวขนาดใหญ่เน้นการจ�ำหน่ายในประเทศจะมข้ัีนตอนขัดขาวเพยีง 3 รอบเท่านัน้  
หลังจากน้ันจะน�ำข้าวไปขัดมัน 1 รอบ เพ่ือให้ผิวเรียบเป็นเงาสะอาด โดยการขัดมันจะท�ำเฉพาะ 
ข้าวหอมมะลิ ส่วนข้าวเหนียวไม่มีการขัดมัน 

	 2.5)		 การคัดขนาดข้าวสาร ใช้ตะแกรงขนาดท่ีมีรูเปิดท่ีมีความยาวแตกต่างกันเพื่อแยก 
ข้าวสารเตม็เมลด็ต้นข้าว (Head Rice) ออกจากข้าวหกั และปลายข้าว แล้วน�ำข้าวไปผ่านเครือ่งคัดแยก 
สีเมล็ดข้าว หรือ เครื่องยิงสีเมล็ด ท�ำหน้าที่คัดแยกสิ่งเจือปนและเมล็ดข้าวอื่น ๆ ท่ีมีสีแตกต่างจาก 
เมล็ดข้าวสารหรือข้าวขาวจ�ำนวน 1 ครั้ง 

	 ด้านอัตราแปรสภาพของโรงสีข้าว B ในปี 2564 มีอัตราแปรสภาพดังตารางที่ 3.3 จะ 
เห็นได้ว่าอัตราแปรสภาพข้าวหอมมะลิของโรงสีข้าว B มีอัตราการแปรสภาพเป็นต้นข้าวประมาณ  
400 - 460 กิโลกรัมต่อตัน เนื่องจากโรงสีข้าว B มีข้าวเปลือก 2 ประเภท คือ ข้าวแห้งและข้าวที่ผ่าน 
กระบวนการอบลดความชื้น ท�ำให้อัตราแปรสภาพข้าวทั้ง 2 แบบ แตกต่างกัน โดยข้าวแห้งจะมีอัตรา 
แปรสภาพเป็นต้นข้าวประมาณ 400 กิโลกรัมต่อตัน ส่วนข้าวท่ีผ่านการอบจะมีอัตราแปรสภาพเป็น 
ต้นข้าวประมาณ 460 กิโลกรัมต่อตัน จะเห็นได้ว่าอัตราแปรสภาพของโรงสีข้าวขึ้นอยู่กับวัตถุดิบคือ 
ข้าวเปลอืก โดยข้าวเปลอืกทีน่�ำมาอบแห้งโดยใช้เครือ่งอบมกัจะท�ำให้อตัราแปรสภาพเป็นต้นข้าวสงูกว่า 
ข้าวเปลือกที่ตากแห้งจากเกษตรกร เมื่อเปรียบเทียบกับค่าเฉลี่ยของอัตราแปรสภาพของโรงสีข้าว 
ขนาดใหญ่ทีเ่น้นการจ�ำหน่ายในประเทศทีม่ค่ีาเฉลีย่ประมาณ 470 กโิลกรมัต่อตนั พบว่าอัตราแปรสภาพ 
ของโรงสข้ีาว B จะมอีตัราแปรสภาพท่ีต�ำ่กว่าค่าเฉลีย่ ส่วนหนึง่น่าจะมาจากการทีโ่รงสข้ีาว B มขีัน้ตอน 
การขัดขาวมากกว่าโรงสีข้าวอื่น ๆ

ตารางที่ 3.3	 อัตราการแปรสภาพข้าวของโรงสีข้าว B 

ที่มา:  จากการสัมภาษณ์และวิเคราะห์ข้อมูล

(หน่วย: กิโลกรัม)

ชนิดข้าว ข้าวหอมมะลิ ข้าวเหนียว

ต้นข้าว 400 - 460 400

ข้าวหัก 140 n/a

ปลายข้าว 50 n/a

ร�ำหยาบ+ร�ำละเอียด 100 n/a

แกลบ 200 n/a
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	 ในส่วนต้นทุนการสีข้าวพบว่ามีต้นทุนประมาณ 500 บาทต่อตัน โดยเป็นต้นทุนค่าแรง 
ประมาณ 100 บาทต่อตัน ค่าไฟฟ้า 200 บาทต่อตัน ค่าใช้จ่ายอื่น ๆ เช่น การบริหารจัดการ ซ่อมแซม 
เครื่องจักร 200 บาทต่อตัน

	 ด้านการพัฒนาปรับปรุงการผลิตทางโรงสีข้าวได้มีการปรับปรุงประสิทธิภาพการผลิตของ 
เครื่องจักรอย่างต่อเนื่อง โดยเน้นให้เกิดอัตราแปรสภาพข้าวให้สูงขึ้น และลดการใช้แรงงานใน 
กระบวนการผลิต โดยใช้หุ่นยนต์เข้ามาแทนที่ จากเดิมเคยใช้แรงงาน 5 คน โรงสีข้าวสามารถลดเหลือ 
เพียง 1 คน นอกจากนั้นยังมีการปรับปรุงเครื่องสีข้าวด้วยการเปลี่ยนเครื่องขัด เครื่องสีเป็นระยะ ๆ 

	 3)	 การส่งมอบและการจัดการสินค้าคงคลัง

	 การจดัการสนิค้าคงคลงัของโรงสข้ีาว B ยงัอาศยัทกัษะของเจ้าของโรงสข้ีาวเป็นหลกัในการ 
จัดการสต็อกข้าวโดยเฉพาะสต็อกข้าวเปลือก ในส่วนการจัดการสินค้าคงคลังของข้าวสารจากอัตรา 
การหมุนเวียนของสินค้าคงเหลือของโรงสีข้าว B ในปี 2561 มีค่าเท่ากับ 2.68 และในปี 2564  
มค่ีาเท่ากบั 4.50 แสดงให้เหน็ว่าโรงสข้ีาวมคีวามสามารถจ�ำหน่ายสนิค้าออกไปได้เรว็ข้ึน โดยในปี 2561  
ใช้เวลาจ�ำหน่ายสินค้า 136 วัน แต่ในปี 2564 ใช้เวลาเพียง 117 วัน เมื่อเปรียบเทียบกับค่าเฉลี่ยของ 
โรงสข้ีาวขนาดใหญ่เน้นการจ�ำหน่ายในประเทศแบบมตีราสินค้าพบว่ามค่ีาสงูกว่าค่าเฉลีย่ แสดงให้เหน็ว่า 
มีการการหมุนเวียนของสินค้าของโรงสีข้าว B แต่ละรอบมีระยะเวลาน้อยกว่าโรงสีข้าวอื่น

	 ด้านการส่งมอบสินค้า ทางโรงสีข้าวจะเน้นให้การส่งมอบสินค้าที่มีคุณภาพตามที่ตกลง  
และตรงตามเวลาที่ก�ำหนดเสมอ ไม่มีความล่าช้า ท�ำให้ที่ผ่านมาโรงสีข้าวไม่พบปัญหาการตีกลับสินค้า 
จากลูกค้าเท่าไหร่นัก

	 4)	 การตลาด

	 “การสร้างความได้เปรียบจากประสบการณ์ของเจ้าของธุรกิจในการรู้จักตลาด”

	 สินค้าของโรงสีข้าว B หากแบ่งตามประเภทสินค้าจะมี 2 ชนิด คือ ข้าวหอมมะลิและ 
ข้าวเหนียว โดยมกีารบรรจใุนหลายขนาดคอื ขนาด 1 กโิลกรมั 5 กโิลกรัม 15 กโิลกรัม และ 40 กิโลกรมั  
โดยทางโรงสข้ีาวได้มกีารปรบัเปลีย่นขนาดให้หลากหลายมากขึน้เพือ่ให้สอดคล้องกบัพฤตกิรรมผูบ้รโิภค  
และไม่มีการผลิตในรูปของกระสอบแล้วเนื่องจากมีปัญหาในด้านแรงงาน 

	 ด้านช่องทางจดัจ�ำหน่าย ทางโรงสข้ีาวจ�ำหน่ายผ่านร้านค้าข้าว ร้านค้าส่ง และร้านค้าปลกี  
โดยมีการจ�ำหน่ายเน้นไปยงัพ้ืนทีภ่าคใต้ ซึง่โรงสข้ีาวไม่มกีารจ�ำหน่ายผ่านซุปเปอร์มาร์เก็ต ไฮเปอร์มาร์เก็ต  
เนือ่งจากมต้ีนทนุค่าวางจ�ำหน่ายสงู จึงยงัคงท�ำการจดัจ�ำหน่ายผ่านช่องทางเดมิซึง่ยงัสามารถคงจ�ำนวน 
คู่ค้าได้ และพบว่าช่องทางการจ�ำหน่ายแบบเดิมนี้ยังมีแนวโน้มการขยายตัวเพิ่มขึ้นทั้งจากลูกค้าเก่า 
และลกูค้าใหม่ จดุแข็งของโรงสข้ีาวแห่งนีค้อื เจ้าของโรงสข้ีาวมปีระสบการณ์ด�ำเนนิกิจการมาเป็นระยะ 
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เวลานานและมีการท�ำตลาดในประเทศมาอย่างต่อเน่ืองจึงมีความสัมพันธ์อันดีกับคู่ค้า อีกท้ังเจ้าของ 
โรงสีข้าวยังเป็นผู้ท�ำการตลาดเอง มีการลงไปสอบถามปัญหาร่วมแก้ไขปัญหากับคู่ค้าสม�่ำเสมอ 

นอกจากการจ�ำหน่ายข้าวสารซึ่งเป็นสินค้าหลักแล้วทางโรงสีข้าวยังมีการจ�ำหน่ายสินค้าอื่น ๆ 
เช่น ข้าวท่อนและปลายข้าว โดยการจ�ำหน่ายข้าวท่อนจะจ�ำหน่ายผ่านโบรกเกอร์ ส่วนร�ำหยาบร�ำละเอยีด 
จะจ�ำหน่ายผ่านโบรกเกอร์ และโรงงานอาหารสัตว์ และแกลบจะจ�ำหน่ายให้แก่โรงไฟฟ้า

	 5)	 ด้านการเงิน

	 5.1)		 ด้านรายได้

			   ด้านรายได้ของโรงสข้ีาวพบว่า มรีายได้ในปี 2564 มลูค่า 537.00 ล้านบาท เพิม่สงูขึน้ 
จากปี 2563 มูลค่า 451.00 ล้านบาท โดยในช่วงที่เกิดภาวะโรคระบาดโควิด 19 โรงสีข้าว B ได้รับ 
ผลกระทบท�ำให้รายได้ของโรงสีข้าวลดลง แต่ยังสามารถกลับมาเติบโตได้ในปี 2564 โดยในปี 2564  
โรงสข้ีาวมต้ีนทุนการผลติเท่ากบั 477.00 ล้านบาท ในขณะทีปี่ 2563 มต้ีนทนุเท่ากบั 392.00 ล้านบาท  
และโรงสีข้าวมีก�ำไรในปี 2564 เท่ากับ 0.95 ล้านบาท ในปี 2563 ได้ก�ำไรเท่ากับ 1.09 ล้านบาท 

			   เมื่อพิจารณาจากงบก�ำไรขาดทุนของโรงสีข้าวเปรียบเทียบกับค่าเฉลี่ยของโรงสีข้าว 
ขนาดใหญ่ด้วยกัน พบว่ารายได้ของโรงสีข้าวยังต�่ำค่าเฉลี่ยของโรงสีข้าวขนาดใหญ่ แต่โรงสีข้าวม ี
แนวโน้มกลับมาเติบโตได้หลังจากภาวะวิกฤติโรคระบาดโควิด-19 ได้ (ภาพที่ 3.4) ในส่วนของสัดส่วน 
ต้นทุนการผลิตพบว่าโรงสีข้าวมีสัดส่วนต้นทุนในปี 2564 เท่ากับร้อยละ 88 เพิ่มสูงขึ้นจากปี 2563  
ทีม่ค่ีาเท่ากับร้อยละ 86 แต่เมือ่เปรยีบเทยีบกบัค่าเฉลีย่ของสดัส่วนต้นทนุโรงสข้ีาวขนาดใหญ่ในปี 2564  
มีค่าเฉลี่ยสัดส่วนต้นทุนของโรงสีข้าวขนาดใหญ่เท่ากับร้อยละ 92 ลดลงจากปี 2563 ที่มีค่าเท่ากับ 
ร้อยละ 96 แสดงให้เห็นว่าโรงสีข้าวมีต้นทุนต�่ำกว่าค่าเฉลี่ยของโรงสีข้าวขนาดใหญ่ทุกปี (ภาพที่ 3.5)  
ท�ำให้โรงสีข้าวมีความได้เปรียบเหนือคู่แข่งในตลาดพอสมควร 



88 สถาบันคลังสมองของชาติ

ภาพที่ 3.4	 เปรียบเทียบรายได้ของโรงสีข้าว B และค่าเฉลี่ยโรงสีข้าวขนาดใหญ่
	 ที่มา :	 กรมพัฒนาธุรกิจการค้า (2565)

ภาพที่ 3.5	 เปรียบเทียบสัดส่วนต้นทุนการผลิตของโรงสีข้าว B และค่าเฉลี่ย
		  โรงสีข้าวขนาดใหญ่ ตั้งแต่ ปี 2560 - 2564
	 ที่มา :	 กรมพัฒนาธุรกิจการค้า (2565)
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			   ด้านก�ำไรสุทธิหลังหักภาษีแล้วพบว่าโรงสีข้าวมีก�ำไรสุทธิในปี 2564 มูลค่า 0.95 
ล้านบาท มีค่าต�่ำกว่าค่าเฉลี่ยของโรงสีข้าวขนาดใหญ่ที่มีค่าเท่ากับ 4.70 ล้านบาท ในปี 2563 โรงสีข้าว
มีก�ำไรสุทธิในปี 2564 มูลค่า 1.00 ล้านบาท มีค่าต�่ำกว่าค่าเฉลี่ยของโรงสีข้าวขนาดใหญ่ที่มีค่าเท่า 
กับ 5.00 ล้านบาท



89

ของธุรกิจโรงสีข้าว
โซ่คุณค่า

อัจฉรา ปทุมนากุล และคณะ

			   ด้านอัตราส่วนทางการเงินแสดงความสามารถในการท�ำก�ำไรพบว่า โรงสีข้าวอัตรา 
ผลตอบแทนจากสินทรัพย์รวม (ROA) ของโรงสีข้าวมีแนวโน้มลดลงจากปี 2561 มีค่าร้อยละ 0.26  
ในขณะที่ปี 2564 มีค่าร้อยละ 0.17 และเมื่อเปรียบเทียบกับค่าเฉล่ียของโรงสีข้าวขนาดใหญ่พบว่า  
มีค่าต�่ำกว่าค่าเฉลี่ย ส่วนค่าอัตราผลตอบแทนจากส่วนของผู้ถือหุ้นพบว่าในปี 2561 มีค่าเท่ากับ 
ร้อยละ 0.96 ในขณะที่ปี 2564 มีค่าลดลงเหลือเพียงร้อยละ 0.37 ส่วนก�ำไรการด�ำเนินงานต่อ 
รายได้รวมในปี 2561 มีค่าเท่ากับร้อยละ 0.79 และในปี 2564 มีค่าเท่ากับร้อยละ 0.22  
เมื่อเปรียบเทียบกับค่าเฉลี่ยของโรงสีข้าวขนาดใหญ่พบว่ามีค่าต�่ำกว่าค่าเฉลี่ยในปี 2561 และ 2563  
ในขณะที่ปี 2562 และ 2564 มีค่าสูงกว่า สะท้อนให้เห็นว่าเม่ือเปรียบเทียบในด้านความสามารถ 
ท�ำก�ำไร เมือ่เปรียบเทยีบกบัโรงสข้ีาวขนาดใหญ่ด้วยกนันัน้โรงสข้ีาวยงัมคีวามสามารถในด้านนีน้้อยกว่า 
ค่าเฉลี่ยของโรงสีข้าวขนาดใหญ่ แต่ในด้านก�ำไรการด�ำเนินงานต่อรายได้รวมพบว่าโรงสีข้าวสามารถ 
สร้างผลก�ำไรได้อย่างต่อเนื่องแม้ในปีที่ผู้ประกอบการรายใหญ่ขาดทุน เช่น ในปี 2562 แต่โรงสีข้าว 
ยังคงสร้างก�ำไรได้เช่นเดิม (ตารางที่ 3.4)

	 5.2)		 ด้านสภาพคล่อง

			   ด้านการเงิน พบว่าทางโรงสีข้าวใช้เงินหมุนเวียนประมาณ 200 ล้านบาทต่อเดือน  
ถ้าเป็นช่วงฤดูการเก็บเกี่ยว ในช่วงที่ไม่ใช่ฤดูกาลเก็บเกี่ยวใช้เงินหมุนเวียนประมาณ 100 ล้านบาท  
โดยแหล่งที่มาของเงินทุนหมุนเวียนมาจากเงินกู้จากสถาบันการเงินและเงินทุนของตนเอง โดยในอดีต 
จะมีการใช้เงินกู้จากสถาบันการเงินแต่ปัจจุบันใช้เงินของตนเองมากขึ้นเนื่องจากการกู้ยืมจากสถาบัน 
การเงินมีความยุ่งยากมากขึ้นเพราะสถาบันการเงินมีความเข้มงวดกับโรงสีข้าวมากข้ึน มีการเข้าไป 
ตรวจสอบสต็อกสินค้าทุกอาทิตย์ หรือก่อนจะเบิกเงินมาใช้ ท�ำให้โรงสีข้าวขาดความคล่องตัว 
ในการด�ำเนินงาน เน่ืองจากโรงสข้ีาวต้องมกีารตดัสนิใจจ�ำหน่ายข้าวทีร่วดเรว็มากขึน้เพราะสถานการณ์ 
การแข่งขันในอุตสาหกรรมข้าวถุงมีความรุนแรงมากขึ้น 

			   ด้านอัตราส่วนทางการเงินเพื่อชี้วัดสภาพคล่องของโรงสีข้าว พบว่าอัตราส่วน 
ทุนหมุนเวียนของโรงสีข้าวในปี 2561 มีค่า 0.79 เท่า และในปี 2564 มีค่าเพิ่มเป็น 1.63 เท่า  
เมื่อเปรียบเทียบกับค่าเฉลี่ยของโรงสีข้าวขนาดใหญ่พบว่ามีค่าต�่ำกว่าค่าเฉลี่ยทุกปี ในด้านอัตรา 
การหมุนเวียนของลูกหนี้ในปี 2564 มีค่า 134.00 เท่า สูงกว่าค่าเฉลี่ยของโรงสีข้าวขนาดใหญ่ที่มี 
ค่าเท่ากับ 15.92 แสดงให้เห็นว่าโรงสีข้าวสามารถเก็บเงินจากลูกหนี้ได้รวดเร็วกว่า โดยในปี 2564  
มีระยะเวลาเก็บหน้ีเพียง 2.70 วัน ในขณะที่ค่าเฉลี่ยของโรงสีข้าวขนาดใหญ่เท่ากับ 22.90 วัน  
จากอตัราส่วนทางการเงนิเพือ่ชีส้ภาพคล่องของโรงสข้ีาวจะเหน็ได้ว่าโรงสข้ีาวมสีภาพคล่องทางการเงนิ 
ค่อนข้างดี ทั้งในด้านการเก็บหน้ีจากลูกหน้ี และการจ�ำหน่ายสินค้าที่รวดเร็วขึ้น รวมไปถึงเงินทุน 
หมุนเวียนของโรงสีข้าวที่มีแนวโน้มดีขึ้น (ตารางที่ 3.4)
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ตารางที่ 3.4	 อัตราส่วนทางการเงินของโรงสีข้าว B และค่าเฉลี่ยโรงสีข้าวขนาดกลาง 
	 ตั้งแต่ปี 2561-2564

ที่มา:  กรมพัฒนาธุรกิจการค้า (2565)

2561 2562 2563 2564

รายการ โรงสีข้าว 
B

ค่าเฉลี่ย
โรงสีข้าว

ขนาด
ใหญ่

โรงสีข้าว 
B

ค่าเฉลี่ย
โรงสีข้าว

ขนาด
ใหญ่

โรงสีข้าว 
B

ค่าเฉลี่ย
โรงสีข้าว

ขนาด
ใหญ่

โรงสีข้าว 
B

ค่าเฉลี่ย
โรงสีข้าว

ขนาดใหญ่

ROA (%) 0.26 2.05 0.44 1.08 0.20 1.10 0.17 1.08

ROE (%) 0.96 7.27 1.48 5.89 0.52 6.47 0.37 4.05

ก�ำไรการ
ด�ำเนินงานต่อ
รายได้รวม (%)

0.46 1.30 0.56 0.68 0.30 0.77 0.22 0.71

อัตราส่วน
ทุนหมุนเวียน
(เท่า)

0.79 1.27 0.41 1.20 0.87 1.14 1.63 1.34

อัตราการ
หมุนเวียนของ
ลูกหนี้ (เท่า)

1,079.26 14.44 1,038.79 13.01 486.90 16.20 134.99 15.92

อัตราการ
หมุนเวียนของ
สินค้าคงเหลือ 
(เท่า)

2.68 4.49 4.31 4.04 2.84 4.36 3.10 4.50

อัตราการ
หมุนเวียนของ
เจ้าหนี้ (เท่า)

221.04 120.18 31.50 71.02 24.00 47.71 46.28 54.07

อัตราการ
หมุนเวียนของ
สินทรัพย์รวม 
(เท่า)

0.82 2.19 1.00 1.90 0.81 1.91 0.97 1.91

อัตราค่าใช้จ่าย
การด�ำเนินงาน
ต่อรายได้รวม 
(%)

94.07 97.61 96.21 98.11 97.41 98.37 98.51 98.53

	 6)	 ด้านการบริหารจัดการองค์กร

	 โรงสีข้าว B ได้มีการจดทะเบียนในรูปของบริษัท โดยเป็นการปรับเปลี่ยนจากเดิมที่ 
จดทะเบียนเป็นห้างหุ้นส่วนจ�ำกัด ในการบริหารจัดการของโรงสีข้าวมีโครงสร้างบริหารงานแบบ 
รวมอ�ำนาจคือ ผู้บริหารจะเป็นผู้ตัดสินใจในทุกด้าน ท�ำให้ในด้านโครงสร้างการบริหารงานส่งผลต่อ 
ความคล่องตัวและการมีส่วนร่วมในการปฏิบัติงานเล็กน้อย 
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	 ในตวัผูบ้รหิารเป็นคนทีม่คีวามเข้าใจถงึความต้องการของลกูค้าและน�ำเอาความต้องการของ 
ลูกค้าไปพัฒนาผลิตภัณฑ์ข้าวเพื่อตอบสนองความต้องการของลูกค้าได้ค่อนข้างดี เห็นได้จากการที่ 
ผู้บริหารมีการเพ่ิมจ�ำนวนการสีข้าวให้สูงถึง 5 ครั้ง การปรับเปลี่ยนขนาดบรรจุภัณฑ์ให้เป็นไปตาม 
ความต้องการที่เปลี่ยนแปลงไป นอกจากน้ียังพบว่าผู้บริหารของโรงสีข้าว B มีความรู้ความเข้าใจ 
ในสภาพการแข่งขนัของอุตสาหกรรมโรงสข้ีาวเป็นอย่างด ีเนือ่งจากมปีระสบการณ์ในการท�ำงานมานาน  
มกีารสร้างความร่วมมือกบัหน่วยงานภายนอก เช่นหน่วยงานภาครฐั สถาบนัการศกึษา แต่ไม่มกีารสร้าง 
ความร่วมมือกับคู่ค้าพันธมิตรทางธุรกิจมากนัก

3.2.3	 การปรับตัวเชิงพลวัต 

1)	 ปัจจัยที่มีผลต่อความสามารถเชิงพลวัตของโรงสีข้าว

	 1.1)		 ความสามารถด้านทรัพยากร (Resource Based Capacities)   

			   ความสามารถการปรับตัวของโรงสีข้าวส่วนหนึ่งขึ้นอยู่กับจ�ำนวนและคุณภาพของ 
ทรัพยากรที่โรงสีข้าวนั้นถือครองอยู่ ซึ่งถือว่าเป็นปัจจัยพื้นฐานที่โรงสีข้าวต้องมี โรงสีข้าวที่มีทรัพยากร 
ไม่เพยีงพอย่อมส่งผลกระทบต่อการปรบัตวัและความอยูร่อดของโรงสข้ีาวในทีสุ่ด ทรพัยากรทีโ่รงสข้ีาว 
มีอยู่ สามารถแบ่งออกได้ดังนี้

			   1.1.1)	 ทรัพยากรทรัพยากรเชิงกายภาพ (Physical Resources) คือ ทรัพยากร 
ที่จับต้องได้ โดยพิจารณาจากปัจจัยต่อไปนี้

					     ก)	 ด้านเคร่ืองจักร พบว่าโรงสีข้าวมีการใช้เครื่องจักรที่ทันสมัย สามารถ 
ปรับเปลีย่นการผลิตได้ตามต้องการ มรีะบบการควบคมุแบบอตัโนมตั ิใช้หุน่ยนต์เข้ามาแทนแรงงานคน 
มากขึ้น อีกทั้งเมื่อพิจารณาต้นทุนการผลิตของโรงสีข้าวพบว่ามีต้นทุนต�่ำกว่าค่าเฉลี่ยของโรงสีข้าว 
ขนาดใหญ่ มอีตัราแปรสภาพต้นข้าวสงู ดังนัน้ประสทิธภิาพในการผลติจงึเป็นข้อได้เปรยีบในการแข่งขนั 
ของโรงสีข้าว B อย่างไรก็ตามความแตกต่างของเครื่องจักรในอุตสาหกรรมโรงสีข้าวมีความแตกต่าง 
ไม่มากนัก โรงสีข้าวส่วนมากมีการปรับปรุงเทคโนโลยีการผลิตอย่างต่อเนื่อง 

					     ข)	 ทรัพยากรมนุษย์ จากการสัมภาษณ์พบว่าแรงงานในสายการผลิตเป็น
พนักงานที่มีประสบการณ์ในการท�ำงาน และมีทักษะดีในระดับหนึ่ง แต่จ�ำเป็นต้องมีการควบคุม 
การท�ำงานให้เป็นไปตามที่ต้องการ ทางโรงสีข้าวมีการจัดอบรมให้พนักงานปีละครั้ง แต่พนักงาน 
ในสายการผลิตไม่มีทักษะที่สามารถสร้างหรือช่วยท�ำให้เกิดนวัตกรรมในโรงสีข้าวได้

					     ค)	 ที่ต้ังของโรงสีข้าวอยู่ในพ้ืนที่ที่มีข้าวหอมมะลิและข้าวเหนียว ท�ำให้ 
โรงสีข้าวมีความได้เปรียบในด้านวัตถุดิบที่เพียงพอต่อความต้องการ 
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					     ง)	 ด้านเงินทุน พบว่าโรงสข้ีาว B มสีภาพคล่องสงู จากการท่ีมคีวามสามารถ
ในการจัดเก็บหนี้ได้เร็ว และมีอัตราการหมุนเวียนของสินค้าคงคลังสูง ท้ัง 2 ปัจจัยนี้แสดงให้เห็นถึง 
ความสามารถในการจัดการสภาพคล่องของโรงสีข้าวได้ดี นอกจากนี้โรงสีข้าวยังมีการใช้สินเชื่อลดลง 
และใช้ทุนมากขึ้นเพื่อลดปัญหาความเชื่องช้าและอุปสรรคจากการใช้สินเชื่อ จากการสัมภาษณ์พบว่า 
โรงสีข้าวจะใช้เงินทุนหมุนเวียนจากเงินทุนของโรงสีข้าวเป็นหลัก 

	 1.2)		 ทรัพยากรที่จับต้องไม่ได้ (Intangible Resources) 

			   1.2.1)	 ความมีชื่อเสียงขององค์กรในด้านบริหารจัดการ ประสบการณ์การท�ำ 
โรงสีข้าว โรงสีข้าว B มีประสบการณ์ในการท�ำโรงสีข้าวเป็นเวลานานกว่า 53 ปี ท�ำให้มีความได้เปรียบ 
ในด้านช่ือเสียงและมีความรู้ความเข้าใจในสภาพการแข่งขันของอุตสาหกรรมโรงสีข้าวเป็นอย่างดี  
เนื่องจากมีประสบการณ์ในการท�ำงานมานานท�ำให้มีความได้เปรียบในด้านการตัดสินใจซื้อจ�ำหน่าย 
ข้าวเปลือกและการจ�ำหน่ายข้าวสาร 

			   1.2.2)	 ทักษะการบริหารงาน ในด้านทัศนคติและความสามารถของผู ้บริหาร 
โรงสีข้าวนั้น พบว่าผู้บริหารโรงสีข้าว B จะเป็นผู้ตัดสินใจในทุกด้าน ท�ำให้การขับเคลื่อนกลยุทธ์ต่าง ๆ  
มาจากการตัดสินใจของผู้บริหารเท่านั้น โดยในตัวผู้บริหารเป็นคนรุ่นใหม่ที่มีความเข้าใจธุรกิจสมัยใหม่  
นอกจากน้ียังพบว่าจุดแข็งส�ำคัญของผู้บริหารคือ ความสามารถในการตัดสินใจรับซ้ือข้าวค่อนข้างดี  
มีการติดตามการเปลี่ยนแปลงในอุตสาหกรรมโรงสีข้าวตลอดเวลา 

			   1.2.3)	 ทักษะความสามารถทางการผลิต มีความรู้ในด้านการผลิตข้าวสาร สามารถ 
ปรบัเปลีย่นกระบวนการผลิตให้มคีวามเหมาะสมกบัวตัถุดิบแต่ละชนดิได้ดี ให้ความส�ำคัญในการตดิตาม 
ข้อมลูเร่ืองเทคโนโลยกีารผลติในกระบวนการท�ำงาน ท�ำให้เปอร์เซน็ต์แปรสภาพข้าวค่อนข้างด ีและเน้น 
เรื่องการผลิตสินค้ามีคุณภาพ ถือว่ามีทักษะด้านการผลิตดี

			   1.2.4)	 ทักษะความสามารถทางการตลาด ผู้บริหารเป็นผู้ดูแลในเรื่องการตลาดเอง  
ผู้บริหารให้ความส�ำคัญในเร่ืองตัวสินค้าคือ เน้นการพัฒนาคุณภาพสินค้าให้ตรงตามความต้องการ 
ของลูกค้า ให้ความสนใจถึงความต้องการของลูกค้าและน�ำเอาความต้องการของลูกค้าไปพัฒนา 
ผลิตภัณฑ์ข้าวเพื่อตอบสนองความต้องการของลูกค้าได้ เช่น การท�ำให้ข้าวสารมีสีขาว การสร้าง 
ตราสนิค้าและภาพลักษณ์ทีดี่ แต่ไม่เน้นการขยายช่องทางการตลาดให้มคีวามหลากหลายมากข้ึน ท�ำให้ 
มีช่องทางการจัดจ�ำหน่ายช่องทางเดียวคือ ร้านค้าปลีกค้าส่ง อย่างไรก็ตามไม่มีการโฆษณาหรือท�ำ 
โปรโมชั่น จึงถือว่ามีทักษะด้านการตลาดค่อนข้างดี
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		  1.3)	 ทรัพยากรทางสังคม (Social Resources) 

				    แม้ว่าโรงสีข้าวจะมีประสบการณ์ในการบริหารโรงสีข้าวเป็นเวลานาน แต่ไม่ให้ 
ความส�ำคัญในด้านการสร้างความร่วมมือกับคู่ค้า พันธมิตรทางธุรกิจมากนัก จึงไม่ได้มีการเข้าไปใช ้
ประโยชน์จากคู่ค้าให้เกิดประโยชน์ต่อการท�ำธุรกิจ แต่มีการสร้างความร่วมมือกับหน่วยงานภายนอก  
เช่น หน่วยงานภาครัฐ สถาบันการศึกษา โดยการสร้างความร่วมมือนี้มักเป็นการที่หน่วยงานรัฐมี 
นโยบายหรือโครงการเข้ามาช่วยเหลือโรงสีข้าว โดยมักเป็นโครงการด้านการผลิต การลดต้นทุน 

				    เมื่อประเมินความสามารถในการปรับตัวด้านทรัพยากร (Resource Based  
Capacities) ของโรงสีข้าว B พบว่ามีระดับความสามารถในระดับสูง ซ่ึงสูงกว่าระดับความสามารถ 
เฉลี่ยของโรงสีข้าวที่ท�ำการผลิตเพื่อจ�ำหน่ายในประเทศ โดยโรงสีข้าวมีความสามารถในด้านทรัพยากร
เชิงกายภาพมาก มีความพร้อมของเครื่องจักร ทุน ในการที่จะปรับเปลี่ยน ส่วนความสามารถในด้าน 
ทรัพยากรที่จับต้องไม่ได้นั้น โรงสีข้าวมีประสบการณ์ในตลาดมากและมีทักษะในการสีข้าว แต่ขาด 
ทักษะในด้านการตลาด และมีทรัพยากรทางสังคมไม่มากนัก 

2)	 ความสามารถด้านการรับรู้ (Sensing Capability) 

	 โรงสีข้าวมีการติดตามพฤติกรรมผู้บริโภคข้าวถุงโดยเฉพาะในกลุ่มตลาดบนค่อนข้างมาก  
ท�ำให้ทราบถึงพฤติกรรมความต้องการของผู้บริโภคข้าวในตลาดได้ค่อนข้างดี นอกจากนั้นยังม ี
การตดิตามสภาวะการแข่งขนัในอตุสาหกรรมโรงสข้ีาว และทราบถงึการเปลีย่นแปลงของอตุสาหกรรม 
โรงสีข้าว มีการติดตามข้อมูลของคู่แข่งในอุตสาหกรรมว่ามีการพัฒนาสินค้าและบริการอย่างไร แต่ยัง 
ขาดการจดัการสร้างระบบในการจดัเกบ็ข้อมลูภายนอกอย่างเป็นระบบ เพือ่ใช้ในวเิคราะห์ถงึภยัคกุคาม 
และโอกาสที่เกิดขึ้น 

	 เมื่อประเมินความสามารถในด้านการรับรู้ (Sensing Capability) ของโรงสีข้าว B พบว่า 
มรีะดบัความสามารถสูงกว่าระดับความสามารถเฉลีย่ของโรงสข้ีาวท่ีท�ำการผลติเพือ่จ�ำหน่ายในประเทศ  
ท�ำให้โรงสีข้าวสามารถรับรู ้ถึงการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนของธุรกิจท�ำให้สามารถสร้างศักยภาพ 
ในการแข่งขันภายใต้ธุรกิจสมัยใหม่ได้มากกว่า 

3)	 ความสามารถด้านการยึดจับโอกาส (Seizing Capability) 

	 ด้านความสามารถในการยึดจับโอกาส พบว่าผู ้บริหารมีการรับรู ้ถึงการเปลี่ยนแปลง 
พฤตกิรรรมผูบ้รโิภค และการเปลีย่นแปลงของอตุสาหกรรมโรงสข้ีาว ผูบ้รหิารได้มกีารวเิคราะห์โอกาส 
ทีเ่กดิขึน้จากการเปลีย่นแปลงของธรุกจิได้ค่อนข้างมาก และมกีารบรหิารทรพัยากรท่ีมอียู่เพ่ือตอบสนอง 
ต่อการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น 
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	 ด้านการปรับตัวด้านการผลิต พบว่ามีการบริหารทรัพยากรและใช้การรับรู้ที่เกิดขึ้นมา 
ปรับปรุงกระบวนการผลิตให้มีความยืดหยุ่นมากขึ้น เมื่อทราบถึงปัญหาเรื่องแรงงาน ได้มีการใช ้
เครื่องจักรเข้ามาแทนที่แรงงานคนมากขึ้น ท�ำให้ต้นทุนค่าแรงลดลง มีประสิทธิภาพการผลิตมากขึ้น  
เทคโนโลยีที่ใช้มีการปรับปรุงให้ทันต่อความต้องการของตลาดที่เปลี่ยนแปลงไป 

	 ด้านการตลาด พบว่าสามารถทราบถึงความต้องการของลูกค้าที่เปลี่ยนแปลงและน�ำมา 
ปรับเปลี่ยนรูปแบบของสินค้าได้บ้าง ไม่มีการเปล่ียนแปลงรูปแบบสินค้ามากนัก ในด้านการขยาย 
ช่องทางการตลาดกลับไม่สามารถปรบัเปลีย่นตามช่องทางการตลาดใหม่ ๆ  ทีเ่กดิขึน้ เนือ่งจากผูบ้รหิาร 
มองว่ามีต้นทุนสูงไม่คุ้มค่าการลงทุน อีกทั้งช่องทางเก่ายังมีอัตราการเติบโต

	 นอกจากนี้การมีแหล่งเงินทุนของตนเอง และโรงสีข้าวยังมีความสามารถในการกู้ยืม 
สินเชื่อสูงจึงท�ำให้มีเงินทุนเพียงพอต่อการบริหารงาน เม่ือโรงสีข้าวต้องการปรับเปลี่ยนเครื่องจักร 
จะท�ำได้ค่อนข้างง่าย 

	 เมื่อประเมินความสามารถในด้านการยึดจับโอกาส (Seizing Capability) ของโรงสีข้าว B  
พบว่ามีระดับความสามารถสูงกว่าค่าเฉลี่ยของโรงสีข้าวที่ท�ำการผลิตเพื่อจ�ำหน่ายในประเทศท่ี ท�ำให้ 
โรงสีข้าวสามารถปรับตัวจากข้อมูลที่รับรู้ว่ามีการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นของธุรกิจมาปรับตัวเพื่อสร้าง 
ศักยภาพในการแข่งขันภายใต้ธุรกิจสมัยใหม่ได้มากกว่า 

4)	 ความสามารถด้านการปฏิรูปองค์กรและธุรกิจ (Reconfiguring Capability) 

	 ความสามารถในด้านปฏรูิปองค์กรและธรุกจิสามารถพจิารณาได้จากการเปลีย่นแปลงองค์กร 
และธุรกิจจากการเกิดนวัตกรรมด้านต่าง ๆ ดังนี้

	 นวัตกรรมด้านผลิตภัณฑ์ พบว่าเม่ือพิจารณาความสามารถในด้านผลิตภัณฑ์ท่ีก่อให้เกิด 
ความได้เปรียบในการแข่งขัน แม้ว่าโรงสีข้าวจะเน้นไปท่ีการสร้างภาพลักษณ์ และตราสินค้าของ 
โรงสีข้าวได้ค่อนข้างดี สามารถสร้างกลุ่มลูกค้าเฉพาะของตนได้ และให้ความส�ำคัญในด้านคุณภาพสูง 
กว่าคู่แข่งมากที่สุด แต่ยังมีสินค้าที่ไม่หลากหลายมากนัก ไม่มีการสร้างนวัตกรรมในด้านสินค้าใหม่ ๆ  
ขาดการวิจัยพัฒนาสินค้าใหม่ นอกจากนี้ในการพัฒนาเพื่อตอบสนองความต้องการของลูกค้านั้น  
พบว่าไม่สามารถตอบสนองได้อย่างรวดเร็ว

	 นวัตกรรมกระบวนการเปลี่ยนแปลงวิธีการผลิตสินค้า ในด้านการผลิตพบว่าโรงสีข้าว 
ให้ความส�ำคัญในการลดต้นทุนการผลิตให้ต�่ำกว่าคู่แข่ง มีการตรวจสอบต้นทุนการผลิตอย่างเข้มงวด  
แม้ว่ามีการใช้เทคโนโลยีที่ทันสมัยแต่ยังไม่แตกต่างจากคู่แข่ง แม้ว่าจะมีการน�ำเอาหุ่นยนต์เข้ามาใช้ 
ในบางกระบวนการผลิต แต่ถือว่ายังมีนวัตกรรมด้านกระบวนการเปลี่ยนแปลงวิธีการผลิตสินค้าบ้าง 
แต่ไม่มากนัก 
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	 นวัตกรรมการเปลี่ยนกรอบแนวคิดพฤติกรรมองค์กร โครงสร้างและระบบขององค์กร และ 
วฒันธรรมองค์กร พบว่าโรงสข้ีาวมกีารปรับปรงุโครงสร้างองค์กรและระบบในองค์กรบ้าง โดยปรบัปรงุ 
กระบวนการท�ำงานมีการน�ำเอาระบบคอมพิวเตอร์เข้ามาช่วยในการท�ำงาน แต่ยังมีโครงสร้างองค์กร 
แบบเก่าคือ เป็นแบบรวมศูนย์อ�ำนาจ การตัดสินใจซ้ือจ�ำหน่ายข้าวข้ึนกับเจ้าของเพียงคนเดียว แต่ม ี
การพัฒนาแนวทางการท�ำงานท่ีทันสมัยมากขึ้นให้ความส�ำคัญต่อพนักงาน มีสวัสดิการต่าง ๆ ให้แก ่
พนักงาน 

	 การวิจัยและพัฒนา โรงสีข้าวไม่มีการท�ำงานวิจัยและพัฒนาในด้านต่าง ๆ มากนัก แม้ว่า 
จะมีการสร้างความร่วมมือกับภาครัฐ สถาบันการศึกษาหรือหน่วยงานวิจัย แต่เป็นการเน้นการพัฒนา 
ปรับปรุงกระบวนการผลิตมากกว่า 

	 เมือ่ประเมนิความสามารถในด้านการปฏริปูองค์กรและธุรกจิ (Reconfiguring Capability)  
ของโรงสข้ีาว B มรีะดบัความสามารถสงูกว่าระดับความสามารถเฉลีย่โรงสข้ีาวท่ีท�ำการผลติเพือ่จ�ำหน่าย 
ในประเทศ แต่ค่าที่ได้สูงกว่าค่าเฉลี่ยไม่มากนัก สะท้อนให้เห็นว่าความสามารถในด้านนี้ของโรงสีข้าว 
มีความแตกต่างกันน้อย ดังน้ันความสามารถในด้านการปฏิรูปองค์กรและธุรกิจ (Reconfiguring  
Capability) ของโรงสีข้าวที่เน้นสีข้าวเพื่อจ�ำหน่ายในประเทศจึงมีไม่มากนัก (ภาพที่ 3.6)

ภาพที่ 3.6	 ปัจจัยที่มีผลต่อการปรับตัวเชิงพลวัตของโรงสีข้าว B
	 ที่มา :	 จากการวิเคราะห์

Seizing

Resource-Based Capacity

Reconfiguring Sensing

โรงสีข�าว B ค�าเฉลี่ยในประเทศโรงสีข�าวที่ทำแบรนด�ตนเอง

5.00
4.00
3.00
2.00
1.00
0.00
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3.2.4	 ความส�ำเร็จในการปรับตัวเชิงพลวัต

จากการศึกษาพบว่าโรงสีข้าว B มีความสามารถในด้านทรัพยากรสูงกว่าโรงสีข้าวที่เน้นสีข้าว 
เพื่อจ�ำหน่ายในประเทศที่ท�ำตราสินค้าเอง และในการวัดความสามารถเชิงพลวัตของโรงสีข้าว B พบว่า 
มีสามารถวัดค่าได้เท่ากับ 3.87 เมื่อเปรียบเทียบกับค่าเฉลี่ยของโรงสีข้าวขนาดใหญ่ท่ีท�ำตราสินค้า 
ของตนเองซึง่มค่ีาเท่ากบั 4.03 พบว่ามคีวามสามารถในเชงิพลวตัต�ำ่กว่าค่าเฉลี่ย แต่ถ้าเปรยีบเทยีบกบั 
โรงสีข้าวที่เน้นสีข้าวเพ่ือจ�ำหน่ายในประเทศภายใต้ตราสินค้าของตนเองซึ่งมีค่าเท่ากับ 3.67 พบว่า 
มีค่าสูงกว่าค่าเฉลี่ย แสดงให้เห็นว่าโรงสีข้าว B ยังมีความสามารถในการปรับตัวเชิงพลวัต แต่ยังไม่มาก 
เท่ากับโรงสีข้าวขนาดใหญ่ที่ท�ำตราสินค้าของตนเอง จากการท่ีโรงสีข้าวมีศักยภาพด้านทรัพยากร 
เหนือกว่าโรงสีข้าวอื่น ๆ แม้ว่าความสามารถเชิงพลวัตไม่สูงมากนัก จึงท�ำให้โรงสีข้าวสามารถปรับตัว 
ตามสภาวะการณ์ทีเ่ปล่ียนแปลงไปของอตุสาหกรรมโรงสข้ีาวได้ด ียงัคงสามารถแข่งขนัในอตุสาหกรรม 
โรงสีข้าวได้ ซึ่งส่งผลให้โรงสีข้าวมีอัตราความส�ำเร็จไม่สูงมากนักคือ มีค่าเท่ากับ 2.33 โดยปัจจัยท่ีใช้ 
วัดความส�ำเร็จจากการปรับตัวมี 6 ด้าน ดังต่อไปนี้ 

1)	 การเพิ่มขึ้นของรายได้ จากข้อมูลงบการเงินของโรงสีข้าวพบว่าอัตราการเติบโตของรายได้ 
โดยมค่ีาเท่ากบั 27.44 ถอืว่าโรงสข้ีาวประสบความส�ำเรจ็ในการปรบัตวัท�ำให้รายได้โดยเฉลีย่เพิม่สงูขึน้

2)	 การเพิ่มขึ้นของก�ำไร จากข้อมูลงบการเงินของโรงสีข้าวพบว่าอัตราการเติบโตของก�ำไร 
โดยมีค่าเท่ากับ 21.62 ถือว่าโรงสีข้าวประสบความส�ำเร็จในการปรับตัวท�ำให้ก�ำไรโดยเฉลี่ยเพิ่มสูงขึ้น  
โดยปัจจัยส�ำคัญของโรงสีข้าวมาจากการควบคุมต้นทุนการผลิต

3)	 รายได้ที่เพิ่มขึ้นจากลูกค้าเดิม มีรายได้จากกลุ่มลูกค้าเดิมเพิ่มประมาณร้อยละ 10 - 20  
แสดงให้เห็นว่ากลุ่มลูกค้าเดิมของโรงสีข้าวมีความจงรักภักดีต่อสินค้าของโรงสีข้าว 

4)	 การเพ่ิมขึ้นของลูกค้าใหม่ มีรายได้จากกลุ่มลูกค้าใหม่เพิ่มประมาณร้อยละ 10 - 20  
แสดงให้เห็นว่าโรงสีข้าวมีความสามารถในการหาลูกค้าใหม่ ซึ่งเป็นผลมาจากการปรับตัวของโรงสีข้าว 
ในการสร้างจุดจ�ำหน่าย และการผลิตที่มีประสิทธิภาพ ท�ำให้ต้นทุนต�่ำสามารถแข่งขันในตลาดได้

5)	 การเพิ่มขึ้นของจ�ำนวนสินค้าและบริการใหม่ ไม่มีสินค้าใหม่หรือบริการใหม่เพิ่มขึ้น 

6)	 การเพิ่มขึ้นของช่องทางการจัดจ�ำหน่าย ไม่มีช่องทางการจัดจ�ำหน่ายใหม่เพิ่มขึ้น

จากข้อมลูข้างต้นจะเหน็ได้ว่าโรงสข้ีาว B มสีมรรถนะแบบพืน้ฐาน นัน่คอืมคีวามสามารถแข่งขนั 
กบัคูแ่ข่งในตลาดได้ จากการท่ีมคีวามสามารถทีจ่�ำเป็นในการท�ำธรุกจิโรงสข้ีาว เช่น สามารถตอบสนอง 
ต่อความต้องการของลูกค้าได้ดี มีความรู้และทักษะในเรื่องการสีข้าว แต่ยังไม่สามารถสร้างสมรรถนะ 
ที่แตกต่างจากคู่แข่งในอุตสาหกรรมได้ ท�ำให้แม้ว่าโรงสีข้าว B สามารถสร้างรายได้และก�ำไรได้อย่าง 
ต่อเนื่อง และยังคงแข่งขันในอุตสาหกรรมนี้ได้ก็ตาม แต่ยังไม่สามารถขยายกิจการให้มีความซับซ้อน 
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มากขึ้นได้ เนื่องจากขาดการสร้างนวัตกรรมด้านการตลาด โดยไม่มีการเพิ่มชนิดสินค้า และช่องทาง 
การจดัจ�ำหน่าย ขาดการสร้างมลูค่าเพิม่ โดยกลยทุธ์ทีส่�ำคญัทีท่�ำให้โรงสข้ีาวมสีมรรถนะด ีและสามารถ 
ปรับตัวตามสภาวการณ์ที่เปลี่ยนไปได้ดีคือ การมุ่งเน้นในการลดต้นทุนการผลิต และการโฟกัสไปท่ี 
ตลาดที่ตนมีความเชี่ยวชาญ 

3.3	 โรงสีข้าว C 

“โรงสี C เป็นโรงสท่ีีมีความได้เปรยีบทางทรพัยากรต�ำ่ แต่ใช้ความสามารถในด้านการจดัการ 
คุณภาพข้าวมาสร้างความสามารถในการแข่งขัน”

 3.3.1	 ข้อมูลทั่วไปของโรงสีข้าว C

โรงสีข้าว C เป็นโรงสีข้าวขนาดกลางที่เน้นการส่งออก มีทุนจดทะเบียน 12 ล้านบาท มีก�ำลัง 
การผลติ 250 ตนัข้าวเปลอืกต่อวนั ด�ำเนนิกจิการโรงสข้ีาวมากว่า 23 ปี ผูบ้รหิารคนปัจจบุนัเป็นรุ่นท่ี 2  
รับช่วงกิจการต่อมาจากผู้บริหารรุ่นที่ 1 เป็นผู้บริหารรุ่นใหม่ที่มีองค์ความรู้ในด้านการบริหารจัดการ 
ธุรกิจสมัยใหม่ มีขนาดพื้นที่โรงสีข้าว 80 ไร่ แบ่งเป็นพื้นที่อาคารประมาณ 40 ไร่ โรงสีข้าว C ตั้งอยู่ 
ในพื้นที่ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จึงมีการสีข้าวหอมมะลิและข้าวขาวเพื่อจ�ำหน่ายให้ผู้ส่งออกโดยตรง  
มีการจ�ำหน่ายในประเทศบ้างเล็กน้อย ในปัจจุบันได้ขยายธุรกิจเป็นโรงปรับปรุงคุณภาพและรับบรรจุ 
ข้าว โดยโรงปรับปรุงคุณภาพได้ริเริ่มท�ำในช่วงโครงการรับจ�ำน�ำข้าว

3.3.2	 โซ่คุณค่าของโรงสีข้าว C

1)	 การน�ำเข้าวัตถุดิบ

	 วัตถุดิบหลักของโรงสีข้าว คือ ข้าวเปลือกจ้าวขาว และข้าวเปลือกหอมมะลิ โดยพื้นที่ต้ัง 
โรงสีข้าวอยู่ใกล้แหล่งปลูกข้าว ในการโรงรับซื้อข้าวเปลือกจะรับซื้อจากเกษตรกรประมาณร้อยละ 70  
โดยมีการรับซ้ือที่หน้าโรงสีข้าว รับซื้อที่ลานรับซื้อข้าวของโรงสีข้าวจ�ำนวน 3 แห่ง และไปรับซื้อที่ 
ตลาดกลาง และมกีารซือ้จากพ่อค้าผูร้วบรวมประมาณร้อยละ 30 ในช่วงฤดูกาลเกบ็เกีย่วโรงสข้ีาวต้อง 
เตรียมเงินสดเพ่ือใช้ในการรับซื้อข้าวเปลือกมากขึ้นจากการที่ช่วงเวลารับซื้อที่สั้นลงคือ มีระยะเวลา 
รับซื้อเพียง 18 - 20 วัน และมีแนวโน้มสั้นลง ดังนั้นในช่วงฤดูกาลเก็บเกี่ยวโรงสีข้าวจึงปรับตัวโดยการ 
รับซื้อข้าวเปลือกในแต่ละวันมากขึ้น จากการขยายจุดรับซื้อไปในพื้นที่อื่น โดยปัจจุบันโรงสีข้าวต้องใช้ 
เงินหมุนเวียนประมาณ 200 - 300 ล้านบาทต่อเดือน แต่ข้อจ�ำกัดในการรับซื้อข้าวเปลือกในแต่ละวัน 
คือ ความสามารถในการลดความชื้นของข้าวเปลือก ปกติความช้ืนของข้าวเปลือกในขณะรับซ้ือจะม ี
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ค่าความชืน้เฉล่ียร้อยละ 30 โรงสข้ีาวจ�ำเป็นต้องลดความชืน้ลงให้เหลอืประมาณร้อยละ 22 - 23 ภายใน  
24 ชม. โดยผ่านเตาอบหรือน�ำไปตากลาน โรงสีข้าว C มีเตาอบขนาด 1,000 ตันต่อวัน ดังนั้น 
หากวันไหนที่มีปริมาณข้าวเปลือกมากกว่าความสามารถในการอบทางโรงสีข้าวจะลดปริมาณรับซื้อลง  
เพื่อลดความสูญเสียจากการที่ข้าวเปลือกมีความชื้นสูง 

	 โรงสีข้าวให้ความส�ำคัญในด้านคุณภาพของข้าวเป็นอย่างมากเนื่องจากในการจ�ำหน่ายข้าว 
ให้ผู ้ส่งออก ผู้ส่งออกมีความเข้มงวดในเรื่องความบริสุทธิ์ของข้าวหอมมะลิเป็นอย่างมาก ดังนั้น 
ในขั้นตอนรับซื้อข้าวเปลือกจึงมีการสุ่มตรวจโดยการสุ่มข้าวเปลือกมาท�ำให้แห้งและน�ำไปสีเพื่อ 
ตรวจสอบ หากมีเปอร์เซ็นต์ข้าวปลอมปนมากกว่าร้อยละ 4 - 5 โรงสีข้าวจะปฏิเสธการรับซื้อ

	 ด้านปริมาณวัตถุดิบ พบว่ามีปริมาณลดลงเนื่องจากพื้นท่ีปลูกข้าวมีพื้นท่ีลดลงอีกท้ัง 
โรงงานได้รับผลกระทบจากโรงสีข้าวในภาคกลางเข้ามาตั้งลานรับซ้ือข้าวแข่งในพื้นท่ีมากข้ึน ท�ำให้ 
โรงสีข้าวต้องปรับตัวด้วยการตั้งลานรับซื้อข้าวเพิ่ม รวมถึงมีการขยายพื้นที่รับซื้อไปยังจังหวัดข้างเคียง 
มากข้ึน อย่างไรก็ตามพบว่าปริมาณการรับซื้อข้าวเปลือกของโรงสีข้าวมีแนวโน้มลดลง จากในอดีต 
เคยซือ้ข้าวได้ปีละประมาณ 60,000 - 65,000 ตันข้าวเปลอืก ปัจจบุนัซ้ือได้เพยีง 40,000 ตนัข้าวเปลอืก 

	 จากการสัมภาษณ์พบว่าโรงสีข้าวเห็นว่าคุณภาพข้าวเปลือกที่โรงสีข้าวรับซื้อส่งผลต่อ 
ประสิทธิภาพการแปรสภาพข้าวสารดังนั้นการจัดการคุณภาพวัตถุดิบหรือข้าวเปลือกจึงเป็นสิ่งที่ 
โรงสีข้าวให้ความส�ำคัญ 

2)	 การผลิต

	 โรงสีข้าว C มีก�ำลังการผลิตสูงสุดที่ 250 ตันข้าวเปลือกต่อวัน เครื่องจักรท่ีใช้เป็น 
เครื่องสีข้าวแบบมอเตอร์ไฟฟ้า ปัจจุบันโรงสีข้าวท�ำการผลิตประมาณ 200 วันต่อปี โดยในช่วงฤดูกาล 
เก็บเกี่ยวจะท�ำการสีตลอด 24 ชั่วโมง ในช่วงนอกฤดูกาลเก็บเกี่ยวจะท�ำการสีวันละ 8 ชั่วโมงโดยจะ 
ท�ำงานในเวลากลางคืนเพื่อเป็นการประหยัดค่าไฟฟ้า มีแรงงานในโรงสีข้าว จ�ำนวน 20 คน ในปี 2564  
มกีารสข้ีาวเปลอืกจ�ำนวน 34,000 ตนัข้าวเปลอืก ซึง่คดิเป็นร้อยละ 37.20 ของก�ำลงัการผลติสงูสดุของ 
โรงสีข้าว โดยจะสีข้าวหอมมะลิและข้าวขาวเท่านั้น 

	 กระบวนการผลิตของโรงสีข้าว มีขั้นตอนที่ส�ำคัญ ดังต่อไปนี้ 

	 2.1)		 น�ำข้าวเปลือกเข้าไปอบข้าวเพ่ือให้มีความชื้นเหลือประมาณร้อยละ 14 ปัจจุบัน 
โรงสีข้าวมีเตาอบข้าวที่สามารถอบได้ 1,000 ตันข้าวเปลือกต่อวัน โดยโรงสีข้าว C ให้ความส�ำคัญ 
เรือ่งการอบข้าวมาก เพราะเหน็ว่าเป็นปัจจยัส�ำคญัในการท�ำให้วตัถดุบิมคีณุภาพ ดงันัน้ในกระบวนการ 
อบข้าวของโรงสีข้าวจะอบข้าวทั้งหมด 3 รอบ โดยจะใช้เวลาในการอบแต่ละรอบประมาณ 20 นาที  
เมื่ออบรอบแรกเสร็จจะน�ำออกมาพักประมาณ 2 - 3 วันเพื่อให้คลายความร้อน แล้วจะน�ำกลับไป 
อบใหม่ ท�ำเช่นนี้ทั้งหมด 3 รอบ ในระหว่างที่น�ำข้าวเปลือกไปกองไว้เพื่อรอการสีทางโรงสีข้าวจะมี 
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การพลิกกลับข้าวอยู่เสมอเพื่อลดความร้อนในกองข้าวเปลือก โดยกระบวนการอบแบบนี้มาจาก 
ประสบการณ์ของผู้บรหิารทีไ่ด้มกีารเกบ็ข้อมลูจากการสข้ีาว ทางโรงสข้ีาวเหน็ว่าการค่อย ๆ  อบเพือ่ลด 
ความชื้นอย่างช้า ๆ จะท�ำให้เมื่อน�ำข้าวไปสีข้าวจะไม่แตกหักมาก ในขณะท่ีหากเป็นการอบให้แห้ง 
แบบรวดเร็วจะท�ำให้ข้าวแตกหักง่ายเม่ือน�ำข้าวไปสีแล้วจะมีเปอร์เซ็นต์การแตกหักสูงขึ้นกว่าการอบ 
แบบช้า ๆ ประมาณร้อยละ 2 จากการสัมภาษณ์พบว่าเมื่ออบข้าวท่ีมีความช้ืนร้อยละ 30 ให้เหลือ 
ความชื้นร้อยละ 14 น�้ำหนักข้าวจะหายไปประมาณร้อยละ 17 - 18

	 2.2)		 การน�ำข้าวเปลือกไปสีของโรงสีข้าว C ทางโรงสีข้าวจะสีข้าวประมาณร้อยละ  
85 - 90 แล้วน�ำข้าวที่สีไว้ไปเก็บไว้ในไซโลหรือโกดัง เมื่อมีค�ำสั่งซื้อโรงสีข้าวจึงจะน�ำข้าวที่ผ่านการส ี
แล้วไปเข้าโรงปรับปรุง ดังนั้นในกระบวนการสีของโรงสีข้าวจะมีการท�ำงานประมาณ 2 เดือนต่อปี  
คือเป็นการสีเฉพาะในช่วงฤดูการเก็บเกี่ยวข้าว 

	 2.3)		 การปรบัปรงุข้าว โรงสข้ีาว C มกีารสร้างโรงปรบัปรงุข้าวเพ่ิมเตมิ โดยในกระบวนการนี ้
ทางโรงสีข้าวจะน�ำข้าวมาผ่านกระบวนการขัดขาวและขัดมัน (Whitening and Polishing) เพิ่มเติม  
โดยทางโรงสีข้าวมีการขัดขาวจ�ำนวน 1 รอบจากกระบวนการสี และน�ำมาขัดขาวเพิ่มอีก 3 รอบ  
หลังจากนั้นจะน�ำข้าวไปขัดมัน เพ่ือให้ผิวเรียบเป็นเงาสะอาด จ�ำนวน 2 รอบ ในขั้นตอนนี้โรงสีข้าว 
จะมีการท�ำงานเกือบตลอดทั้งปี

	 2.4)		 การคัดขนาดข้าวสาร และการคัดแยกสีเมล็ดข้าวและสิ่งเจือปนและเมล็ดข้าวอื่น ๆ  
โดยจะมีการยิงสีจ�ำนวน 2 ครั้ง ในด้านอัตราแปรสภาพของโรงสีข้าว C ในปี 2564 มีอัตราแปรสภาพ  
(ตารางที่ 3.5) จะเห็นได้ว่าอัตราแปรสภาพข้าวหอมมะลิของโรงสีข้าว C มีอัตราการแปรสภาพเป็น 
ต้นข้าวประมาณ 480 - 510 กิโลกรัมต่อตัน เมื่อเปรียบเทียบกับค่าเฉลี่ยของอัตราแปรสภาพของ 
โรงสข้ีาวทีเ่น้นการส่งออกมีค่าเฉลีย่ประมาณ 480 กโิลกรัมต่อตนั พบว่าอตัราแปรสภาพของโรงสข้ีาว C  
จะมีอัตราแปรสภาพสูงกว่าค่าเฉลี่ยเล็กน้อย 

(หน่วย: กิโลกรัม)

ชนิดข้าว ข้าวหอมมะลิ 

ต้นข้าว 480 - 510

ข้าวหัก 150

ปลายข้าว 20

ร�ำหยาบ+ร�ำละเอียด 100

แกลบ 220

ตารางที่ 3.5	 อัตราแปรสภาพข้าวของโรงสีข้าว C 

ที่มา:  จากการสัมภาษณ์
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	 ส่วนต้นทุนการอบข้าวมีต้นทุนประมาณ 800 บาทต่อตันข้าวสาร และสีข้าวพบว่ามีต้นทุน 
ประมาณ 520 บาทต่อตันข้าวสาร โดยเป็นต้นทุนค่าแรงประมาณ 50 บาทต่อตัน ค่าไฟฟ้า 250 บาท 
ต่อตัน ค่าขนส่ง 60 บาทต่อตัน ค่ารมยาฆ่าแมลง 10 บาทต่อตัน ค่าใช้จ่ายอื่น ๆ  เช่น การบริหารจัดการ  
ซ่อมแซมเครื่องจักร 150 บาทต่อตัน

	 ด้านการพัฒนาปรับปรุงการผลิตทางโรงสีข้าวได้มีการปรับปรุงประสิทธิภาพการผลิตของ 
เครื่องจักรอย่างต่อเน่ืองเป็นระบบการผลิตแบบอัตโนมัติ และลดการใช้แรงงานลง ซ่ึงเทคโนโลยีท่ีใช้ 
เป็นเทคโนโลยีที่ใช้ท่ัวไปจึงไม่แตกต่างจากผู้ผลิตรายอื่นมากนัก โดยมีการลงทุนปรับปรุงเครื่องจักร 
ประมาณ 20 ล้านบาท

	 นอกจาการท�ำการสีข้าวจ�ำหน่ายทางโรงสีข้าวได้มีการขยายกิจการไปรับจ้างปรับปรุงข้าว 
และรับจ้างบรรจุ เนื่องจากมีการสร้างโรงบรรจุเพิ่มในช่วงโครงการรับจ�ำน�ำ 

3)	 การส่งมอบและการจัดการสินค้าคงคลัง

	 การจัดการสินค้าคงคลังของโรงสีข้าว C พบว่าโรงสีข้าวมีไซโลส�ำหรับสต็อกข้าวขนาด  
10,000 ตัน และโกดังขนาด 5,000 ตัน ซึ่งมีขนาดจ�ำกัดในการเก็บสต็อกข้าวในส่วนการจัดการสินค้า 
คงคลังของข้าวสารจากอัตราการหมุนเวียนของสินค้าคงเหลือของโรงสีข้าว C ในปี 2561 มีค่าเท่ากับ  
0.94 และในปี 2564 มีค่าเท่ากับ 0.93 แสดงให้เห็นว่าโรงสีข้าวมีความสามารถจ�ำหน่ายสินค้าออกไป 
ได้ช้าลง โดยในปี 2561 ใช้เวลาจ�ำหน่ายสินค้า 388.29 วัน แต่ในปี 2564 ใช้เวลาเพียง 392.47 วัน  
แต่เมื่อเปรียบเทียบกับค่าเฉลี่ยของโรงสีข้าวขนาดกลางพบว่ามีค่าต�่ำกว่าค่าเฉลี่ยค่อนข้างมากสาเหต ุ
ที่โรงสีข้าวมีอัตราการหมุนเวียนของสินค้าคงคลังต�่ำเนื่องจากโรงสีข้าว C มีการสต็อกข้าวเพื่อจ�ำหน่าย 
ให้ผู้ส่งออกมากขึ้น จากการที่ผู้ส่งออกจะมีการซื้อข้าวไปสต็อกไว้น้อยลง

	 ด้านการส่งมอบสินค้า ทางโรงสีข้าวจะเน้นให้การส่งมอบสินค้าที่มีคุณภาพตามที่ตกลง  
และตรงตามเวลาที่ก�ำหนดเสมอ ไม่มีความล่าช้า ท�ำให้ที่ผ่านมาโรงสีข้าวไม่พบปัญหาการตีกลับสินค้า 
จากลูกค้าเท่าไหร่นัก

4)	 การตลาด

	 สินค้าของโรงสีข้าวมีสินค้า 2 ชนิด คือ ข้าวหอมมะลิและข้าวขาว โดยข้าวที่จ�ำหน่ายแบ่ง 
เป็นข้าวขาว 100% ร้อยละ 50 และข้าวขาว 5% ร้อยละ 50 ส่วนรูปแบบบรรจุภัณฑ์จะเป็นแบบบรรจุ 
แบบกระสอบจัมโบ้ส�ำหรับส่งออกร้อยละ 90 บรรจุเป็น Bulk ตามที่ผู้ซื้อก�ำหนดร้อยละ 2 และเป็น 
การบรรจุแบบถุงร้อยละ 8 ปัจจุบันกลุ่มลูกค้าแบ่งเป็นผู้ส่งออกร้อยละ 98 และลูกค้าในประเทศ 
ร้อยละ 2 
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	 ด้านช่องทางจัดจ�ำหน่ายในอดีตทางโรงสข้ีาวจ�ำหน่ายให้ผูส่้งออกและผูน้�ำเข้าในต่างประเทศ
เป็นหลัก โดยมีทั้งการจ�ำหน่ายผ่านหยงและผู้ส่งออกโดยตรง แต่ภายหลังโรงสีข้าวได้มีการปรับตัว 
ขยายช่องทางการจดัจ�ำหน่ายในประเทศผ่านร้านค้าข้าว ร้านค้าส่ง ร้านค้าปลกี และช่องทางออนไลน์ 
แต่พบว่าโรงสีข้าวประสบปัญหาการจ�ำหน่ายในประเทศในส่วนของการค้าปลีก เนื่องจากมีต้นทุนสูง 
จึงไม่คุ้มค่า จึงยกเลิกการจ�ำหน่ายในส่วนนี้ไป จะเห็นได้ว่าโรงสีข้าวซึ่งเป็นผู้ส่งออกซึ่งมีรูปแบบการ 
ท�ำธุรกิจแบบการจ�ำหน่ายเป็นล็อตขนาดใหญ่ จะไม่คุ้นเคยกับรูบแบบการธุรกิจแบบค้าปลีก 

	 แม้ว่าช่องทางการจ�ำหน่ายหลักของโรงสีข้าวคือ ผู้ส่งออกและผู้น�ำเข้าข้าวในต่างประเทศ 
และจากการที่ประเทศไทยส่งออกข้าวได้ลดลงพบว่าไม่ได้ส่งผลกระทบต่อโรงสีข้าว เนื่องจากโรงสีข้าว 
เน้นท�ำการผลติข้าวทีมี่คุณภาพสงู มกีารตรวจสอบคุณภาพให้ตรงตามทีส่่งออกต้องการ เน้นการจ�ำหน่าย 
ข้าวในตลาดพรีเมี่ยม ท�ำให้เมื่อผู้ส่งออกต้องการข้าวที่มีคุณภาพสูงจะมีการสั่งซื้อมายังโรงสีข้าว  
อย่างไรก็ตามพบว่าพฤติกรรมของผู้ส่งออกได้เปลี่ยนแปลงจากในอดีต โดยในปัจจุบันผู้ส่งออกจะมี 
การซื้อข้าวไปสต็อกไว้น้อยลง จะสั่งซื้อเมื่อมีค�ำสั่งซื้อเพื่อส่งออกแล้ว อีกท้ังต้องให้เครดิตแก่ผู้ส่งออก 
นานขึ้นปัจจุบันใช้ระยะเวลา 45 - 60 วันทางโรงสีข้าวจึงจะได้รับค่าข้าว

5)	 การเงิน

	 5.1)		 ด้านรายได้

			   ด้านรายได้ของโรงสีข้าว C พบว่ามีรายได้ในปี 2564 มูลค่า 231 ล้านบาท ลดลง 
จากปี 2563 มูลค่า 236 ล้านบาท โดยในช่วงปี 2562 - 2563 เป็นช่วงที่เกิดภาวะโรคระบาดของ 
โควิด-19 โรงสีข้าว C ได้รับผลกระทบท�ำให้รายได้ของโรงสีข้าว C ลดลง โดยในปี 2564 โรงสีข้าว C  
มีต้นทุนการผลิตเท่ากับ 214 ล้านบาท ในขณะที่ปี 2563 มีต้นทุนเท่ากับ 218 ล้านบาท โรงสีข้าว C  
มีก�ำไรในปี 2564 เท่ากับ 2.5 ล้านบาท ลดลงจากปี 2563 ซึ่งมีก�ำไรเท่ากับ 2.7 ล้านบาท จากงบก�ำไร 
ขาดทุนของโรงสีข้าว C พบว่าตั้งแต่ปี 2560 ก�ำไรของโรงสีข้าว C มีแนวโน้มลดลงอย่างต่อเนื่อง  
สาเหตุมาจากต้นทุนการผลิตที่เพิ่มสูงขึ้น โดยในปี 2560 โรงสีข้าว C มีต้นทุนการผลิตเพียงร้อยละ 88  
แต่ในปี 2564 พบว่าต้นทุนการผลิตของโรงสีข้าว C เพิ่มสูงขึ้นเป็นร้อยละ 92 ดังภาพที่ 3.7
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ภาพที่ 3.7	 เปรียบเทียบรายได้ของโรงสีข้าว C และค่าเฉลี่ยโรงสีข้าวขนาดกลาง
		  ตั้งแต่ปี 2560 - 2564
	 ที่มา :	 กรมพัฒนาธุรกิจการค้า (2565)
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			   เมื่อพิจารณาจากงบก�ำไรขาดทุนของโรงสีข้าว C เปรียบเทียบกับค่าเฉลี่ยของ 
โรงสีข้าวขนาดกลางพบว่าโรงสีข้าว C มีรายได้สูงกว่ารายได้เฉลี่ยของโรงสีข้าวขนาดกลาง แม้ว่ารายได้ 
โรงสข้ีาว C จะมแีนวโน้มลดลงในปี 2563 ซึง่เป็นผลกระทบจากภาวะวกิฤตโิรคระบาดโควดิ-19 ในส่วน 
ของสัดส่วนต้นทุนการผลิตพบว่าโรงสีข้าว C มีสัดส่วนต้นทุนในปี 2564 เท่ากับร้อยละ 92.7 เพิ่มจาก 
ปี 2563 ที่มีค่าเท่ากับร้อยละ 92.5 เมื่อเปรียบเทียบกับค่าเฉลี่ยของสัดส่วนต้นทุนโรงสีข้าวขนาดใหญ่ 
ในปี 2564 มีค่าเฉลี่ยสัดส่วนต้นทุนของโรงสีข้าวขนาดกลางเท่ากับร้อยละ 92.5 ลดลงจากปี 2563  
ที่มีค่าเท่ากับร้อยละ 95.6 แสดงให้เห็นว่าในช่วงปี 2560-2563 โรงสีข้าว C มีต้นทุนการผลิตต�่ำกว่า 
ค่าเฉลีย่ของโรงสข้ีาวขนาดกลางทุกปี มเีพยีงปี 2564 ทีม่ต้ีนทนุสงูกว่าค่าเฉลีย่ของโรงสข้ีาวขนาดกลาง 
เล็กน้อย ท�ำให้โรงสีข้าว B มีความไม่มีความได้เปรียบเหนือคู่แข่งในตลาด ดังภาพที่ 3.8
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ภาพที่ 3.8	 เปรียบเทียบต้นทุนการผลิตของโรงสีข้าว C และค่าเฉลี่ยโรงสีข้าว
		  ขนาดกลาง ตั้งแต่ปี 2560 - 2564
	 ที่มา :	 กรมพัฒนาธุรกิจการค้า (2565)

			   ด้านก�ำไรสุทธิหลังหักภาษีแล้ว พบว่าโรงสีข้าวมีก�ำไรสุทธิในปี 2564 มูลค่า  
2.50 ล้านบาท มีค่าสูงกว่าค่าเฉลี่ยของโรงสีข้าวขนาดกลางที่มีค่าเท่ากับ 1.30 ล้านบาท ในปี 2563  
โรงสข้ีาวขาดทนุก�ำไรสทุธใินปี 2563 มูลค่า 2.70 ล้านบาท มค่ีาสูงกว่าค่าเฉลีย่ของโรงสข้ีาวขนาดกลาง 
ที่มีก�ำไรเท่ากับ 1.70 ล้านบาท สะท้อนให้เห็นความสามารถในการแข่งขันของโรงสีข้าวสูงกว่าคู่แข่ง 
ในตลาดค่อนข้างมาก

			   ด้านอัตราส่วนทางการเงินแสดงความสามารถในการท�ำก�ำไร พบว่าโรงสีข้าวอัตรา 
ผลตอบแทนจากสินทรัพย์รวม (ROA) ของโรงสีข้าวมีแนวโน้มลดลงจากปี 2561 มีค่าร้อยละ 1.08  
ในขณะที่ปี 2564 มีค่าร้อยละ 0.96 และเม่ือเปรียบเทียบกับค่าเฉลี่ยของโรงสีข้าวขนาดกลางพบว่า  
มค่ีาต�ำ่กว่าค่าเฉลีย่ ส่วนค่าอตัราผลตอบแทนจากส่วนของผูถ้อืหุน้พบว่าในปี 2561 มค่ีาเท่ากบัร้อยละ  
6.04 ในขณะที่ปี 2564 มีค่าลดลงเหลือเพียงร้อยละ 3.93 ส่วนก�ำไรการด�ำเนินงานต่อรายได้รวม 
ในปี 2561 มีค่าเท่ากับร้อยละ 1.42 และในปี 2564 มีค่าเท่ากับร้อยละ 1.38 เมื่อเปรียบเทียบกับ 
ค่าเฉลี่ยของโรงสีข้าวขนาดกลางพบว่ามีค่าสูงกว่าค่าเฉลี่ยสะท้อนให้เห็นว่าเมื่อเปรียบเทียบในด้าน 
ความสามารถท�ำก�ำไรเมื่อเปรียบเทียบกับโรงสีข้าวขนาดกลางด้วยกันนั้นโรงสีข้าวยังมีความสามารถ 
ในด้านนี้สูงกว่าค่าเฉลี่ยของโรงสีข้าวขนาดใหญ่ (ตารางที่ 3.6)
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	 5.2)		 ด้านสภาพคล่อง

			   ด้านการเงนิ พบว่าถ้าเป็นช่วงฤดูการเกบ็เกีย่วทางโรงสข้ีาวใช้เงนิหมนุเวยีนประมาณ 
200 - 300 ล้านบาท ต่อเดือน แต่ถ้าเป็นช่วงนอกฤดูเก็บเกี่ยวใช้เงินหมุนเวียนประมาณ 10 ล้านบาท
ต่อเดือน โดยแหล่งที่มาของเงินทุนหมุนเวียนมาจากเงินทุนของตนเอง และสถาบันการเงิน โดยเป็น 
เงินกู้ในรูปของเงินกู้เบิกเกินบัญชี OD และ Packing Credit ซ่ึงทางโรงสีข้าวประสบปัญหาจากการ 
กู้ยืมจากสถาบันการเงิน เน่ืองจากสถาบันการเงินมีความเข้มงวดกับโรงสีข้าวมากข้ึน มีการเข้าไป 
ตรวจสอบสต็อกสินค้าทุกอาทิตย์ หรือก่อนจะเบิกเงินมาใช้ ท�ำให้โรงสีข้าวขาดความคล่องตัวใน 
การด�ำเนินงาน นอกจากนี้จากการที่โรงสีข้าวต้องให้เครดิตแก่ผู้ส่งออกนานขึ้นปัจจุบันใช้ระยะเวลา  
45 - 60 วัน ทางโรงสีข้าวจึงจะได้รับค่าข้าว ทางโรงสีข้าวจึงมีนโยบายกระจายความเสี่ยงจากการเกิด 
หนี้เสีย โดยการให้เครดิตแก่ผู้ส่งออกรายละไม่เกิน 10 ล้านบาท 

			   ด้านอัตราส่วนทางการเงินเพื่อชี้วัดสภาพคล่องของโรงสีข้าว พบว่าอัตราส่วน 
ทุนหมุนเวียนของโรงสีข้าวในปี 2561 มีค่า 1.19 เท่า และในปี 2564 มีค่าเพิ่มเป็น 1.24 เท่า เมื่อ 
เปรียบเทยีบกบัค่าเฉลีย่ของโรงสข้ีาวขนาดกลางพบว่ามค่ีาต�ำ่กว่าค่าเฉลีย่ของโรงสข้ีาวขนาดกลาง จาก
อัตราส่วนทางการเงินเพื่อชี้สภาพคล่องของโรงสีข้าวจะเห็นได้ว่าโรงสีข้าวมีสภาพคล่องทางการเงิน 
ค่อนข้างต�ำ่กว่าค่าเฉลีย่ ท�ำให้โรงสข้ีาวอาจมีปัญหาเรือ่งสภาพคล่องได้ ต้องมเีงนิทุนหมนุเวยีนเพือ่ส�ำรอง 
ไว้สูงมาก แต่โรงสีข้าวมคีวามสามารถในการเกบ็หนีม้าก เหน็ได้จากจ�ำนวนลกูหนีข้องโรงสข้ีาวมจี�ำนวน 
น้อยมาก ดังนั้นการจ�ำหน่ายสินค้าได้ช้าลงจึงไม่กระทบต่อสภาพคล่องของโรงสีข้าวมากนัก 

			   ด้านอัตราส่วนแสดงประสิทธิภาพในการด�ำเนินงาน พบว่าอัตราการหมุนเวียนของ 
สินทรัพย์รวมในปี 2561 มีค่า 0.99 และในปี 2564 มีค่าเท่ากับ 0.89 เท่า เมื่อเปรียบเทียบกับค่าเฉลี่ย 
ของโรงสีข้าวขนาดกลางพบว่ามีค่าต�ำ่กว่าค่าเฉลี่ยทุกปี อย่างไรก็ตามพบว่าโรงสีข้าวมีแนวโน้มที่สร้าง 
ผลตอบแทนจากสินทรัพย์มากขึ้น ในขณะที่อัตราค่าใช้จ่ายการด�ำเนินงานต่อรายได้รวมของโรงสีข้าว 
ในปี 2561 มีค่าเท่ากับร้อยละ 95.39 และในปี 2564 มีค่าเท่ากับร้อยละ 95.40 ซึ่งเมื่อเปรียบเทียบกับ 
ค่าเฉลีย่ของโรงสีข้าวขนาดกลางพบว่ามีค่าต�ำ่กว่าค่าเฉลีย่ทุกปีสะท้อนให้เหน็ว่าโรงสีข้าวมปีระสทิธภิาพ 
ในการด�ำเนินงานในด้านต้นทุนดีกว่าโรงสีข้าวขนาดกลาง (ตารางที่ 3.6)
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ตารางที่ 3.6	 อัตราส่วนทางการเงินของโรงสีข้าว C และค่าเฉลี่ยโรงสีข้าวขนาดกลาง 
	 ตั้งแต่ปี 2561 - 2564

ที่มา:  กรมพัฒนาธุรกิจการค้า (2565)

2561 2562 2563 2564

รายการ โรงสีข้าว 
C

ค่าเฉลี่ย
โรงสีข้าว

ขนาด
กลาง

โรงสีข้าว 
C

ค่าเฉลี่ย
โรงสีข้าว

ขนาด
กลาง

โรงสีข้าว 
C

ค่าเฉลี่ย
โรงสีข้าว

ขนาด
กลาง

โรงสีข้าว 
C

ค่าเฉลี่ย
โรงสีข้าว

ขนาด
กลาง

ROA (%) 1.08 1.70 1.16 1.51 0.97 1.37 0.96 1.05

ก�ำไรการด�ำเนิน
งานต่อรายได้
รวม (%)

1.42 1.13 1.48 1.02 1.46 1.02 1.38 0.89

อัตราส่วน
ทุนหมุนเวียน 
(เท่า)

1.19 1.35 1.22 1.36 1.21 1.57 1.24 1.60

อัตราการ
หมุนเวียนของลูก
หนี้ (เท่า)

0.00 9.50 1,059.42 12.89 1,034.96 15.71 849.79 16.56

อัตราการ
หมุนเวียนของ
สินค้าคงเหลือ 
(เท่า)

0.94 3.75 0.95 3.40 0.86 3.01 0.93 2.89

อัตราการ
หมุนเวียนของเจ้า
หนี้ (เท่า)

0.00 116.08 296.16 142.96 244.44 166.47 268.25 165.10

อัตราการ
หมุนเวียนของ
สินทรัพย์รวม 
(เท่า)

0.99 1.92 0.98 1.86 0.84 1.67 0.89 1.71

อัตราค่าใช้จ่าย
การด�ำเนินงาน
ต่อรายได้รวม 
(%)

95.39 98.10 95.07 98.30 96.31 98.29 95.40 98.43

อัตราส่วน
สินทรัพย์รวมต่อ
ส่วนของ
ผู้ถือหุ้น (เท่า)

5.63 2.86 4.89 2.70 4.25 2.49 5.68 2.36
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6)	 ด้านการบริหารจัดการองค์กร

	 ในการบริหารจัดการของโรงสีข้าวมีโครงสร้างบริหารงานแบบรวมอ�ำนาจคือ ผู้บริหาร 
จะเป็นผู้ตัดสินใจในทุกด้าน ท�ำให้ในด้านโครงสร้างการบริหารงานส่งผลต่อความคล่องตัวและการม ี
ส่วนร่วมในการปฏิบัติงานเล็กน้อย เน่ืองจากโรงสีข้าวเป็นโรงสีข้าวที่เน้นการผลิตเพื่อจ�ำหน่ายให้ 
ผู้ส่งออกเป็นหลัก ท�ำให้ขาดประสบการณ์ในการท�ำการตลาดในประเทศ ขาดความรู้ในการท�ำธุรกิจ 
ค้าปลีก เมื่อปรับตัวมาท�ำธุรกิจค้าปลีกในประเทศจึงไม่ประสบความส�ำเร็จ จึงต้องยกเลิกการจ�ำหน่าย 
ข้าวในประเทศ แต่พบว่าผู้บริหารของมีความรู้ความเข้าใจในการส่งออกข้าวเป็นอย่างดี มีการเลือก 
จ�ำหน่ายสินค้าในตลาดเฉพาะท�ำให้ได้รับผลกระทบจากชะลอตัวของการส่งออกน้อย มีความรู ้
ความเข้าใจสภาพการแข่งขันของอุตสาหกรรมโรงสีข้าวเป็นอย่างดี เนื่องจากมีประสบการณ์ใน 
การท�ำงานมานาน แต่ไม่มีการสร้างความร่วมมือกับคู่ค้าหรือพันธมิตร

3.3.3	 การปรับตัวเชิงพลวัต 

1)	 ปัจจัยที่มีผลต่อความสามารถเชิงพลวัตของโรงสีข้าว

	 1.1)		 ความสามารถในการปรับตัวด้านทรัพยากร (Resource Based Capacities)

			   ทรัพยากรที่โรงสีข้าวมีอยู่สามารถแบ่งออกได้เป็น 

			   1.1.1)	 ทรัพยากรทรัพยากรเชิงกายภาพ (Physical Resources) คือ ทรัพยากร 
ที่จับต้องได้ โดยพิจารณาจากปัจจัยต่อไปนี้

					     ก)	 เครื่องจักร พบว่าโรงสีข้าวมีการใช้เคร่ืองจักรท่ีทันสมัย สามารถ 
ปรับเปลีย่นการผลติได้ตามต้องการ มรีะบบการควบคมุแบบอตัโนมตั ิลดการใช้แรงงานคนลงได้ อกีทัง้ 
เมือ่พิจารณาต้นทนุการผลติของโรงสข้ีาวพบว่ามต้ีนทุนต�ำ่กว่าค่าเฉลีย่ของโรงสข้ีาวขนาดกลาง นอกจากนี้
พบว่ามอีตัราแปรสภาพค่อนข้างด ีดงันัน้ประสทิธภิาพในการผลติจึงเป็นข้อได้เปรยีบในการแข่งขนัของ
โรงสีข้าว C อย่างไรก็ตามความแตกต่างของเคร่ืองจักรในอุตสาหกรรมโรงสีข้าวมีความแตกต่าง 
ไม่มากนัก 

					     ข)	 ทรัพยากรมนุษย์ จากการสัมภาษณ์พบว่าแรงงานในสายการผลิตเป็น
พนกังานทีม่ปีระสบการณ์ในการท�ำงาน และมทีกัษะดีในระดบัหนึง่ แต่ไม่สามารถปรบัตวัให้ท�ำงานตาม
สถานการณ์ที่เปล่ียนแปลงไปได้ดีมากนัก จ�ำเป็นต้องมีการควบคุมการท�ำงานให้เป็นไปตามท่ีต้องการ 
พนักงานในสายการผลิตไม่มีทักษะที่สามารถสร้างหรือช่วยท�ำให้เกิดนวัตกรรมในโรงสีข้าวได้

					     ค)	 ทีต่ัง้ของโรงสข้ีาวอยูใ่นพืน้ทีท่ีม่ข้ีาวหอมมะลแิละข้าวเจ้า มกีารตัง้ลาน 
รับซื้อในพ้ืนที่จังหวัดใกล้เคียง แต่โรงสีข้าวได้รับผลกระทบจากการเข้ามาแย่งซ้ือข้าวเปลือกในพื้นท่ี 
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จึงท�ำให้ปริมาณ วัตถุดิบไม่เพียงพอต่อความต้องการ แต่โรงสีข้าวยังมีความได้เปรียบในด้านอยู่ใกล ้
แหล่งวัตถุดิบ

					     ง)	 ด้านเงินทุน พบว่าโรงสีข้าวมีสภาพคล่องค่อนข้างต�่ำ จากการที่มี 
ความสามารถในการจดัเกบ็หนีไ้ด้ช้า และมอีตัราการหมนุเวยีนของสินค้าคงคลงัต�ำ่ แต่โรงสข้ีาวมจี�ำนวน 
หนี้คงค้างน้อยมากสะท้อนให้เห็นการไม่มีปัญหาในด้านหนี้เสีย แต่โรงสีข้าวมีหนี้สินหมุนเวียนมากขึ้น 

	 1.2)		 ทรัพยากรที่จับต้องไม่ได้ (Intangible Resources) เป็นทรัพย์สินทางปัญหา  
ความรู้ ทักษะที่เป็นเอกลักษณ์ และสร้างมูลค่าให้กิจการได้ เช่น ทักษะ ความรู้ในการสี ประสบการณ์ 
ในการท�ำโรงสีข้าว เป็นต้น 

			   ก)	 ความมีชื่อเสียงขององค์กรในด้านบริหารจัดการ ประสบการณ์การท�ำโรงสีข้าว  
โรงสข้ีาว C มปีระสบการณ์ในการท�ำโรงสข้ีาวเป็นเวลา 23 ปี ท�ำให้มคีวามได้เปรยีบในด้านชือ่เสยีงและ 
มคีวามรู้ความเข้าใจในสภาพการแข่งขนัของอตุสาหกรรมโรงสข้ีาวเป็นอย่างด ีเนือ่งจากมปีระสบการณ์ 
ในการซ้ือจ�ำหน่ายข้าวเพื่อการส่งออกมานาน ท�ำให้มีความได้เปรียบในด้านการตัดสินใจซ้ือจ�ำหน่าย 
ข้าวเปลือกและการจ�ำหน่ายข้าวสาร 

			   ข)	 ทกัษะการบรหิารงาน ในด้านทศันคติและความสามารถของผูบ้ริหารโรงสข้ีาวนัน้  
พบว่าผูบ้ริหารโรงสีข้าว C จะเป็นผูตั้ดสนิใจในทุกด้าน เริม่มกีารกระจายอ�ำนาจการตดัสนิใจในบางเรือ่ง  
ตัวผู้บริหารเป็นคนรุ่นใหม่ที่มีความเข้าใจธุรกิจสมัยใหม่ นอกจากนี้ยังพบว่าจุดแข็งส�ำคัญของผู้บริหาร 
คอื ความสามารถน�ำเอาทรพัยากรทีม่อียู่มาขยายธรุกิจ โดยการน�ำโรงบรรจท่ีุมกีารสร้างเพิม่ข้ึนมาขยาย 
ธุรกิจไปด้านหน้าคือ การรับปรับปรุงและบรรจุข้าว

			   ค)	 ทกัษะความสามารถทางการผลติ มคีวามรูใ้นด้านการผลติข้าวสาร ให้ความส�ำคญั 
ในด้านการอบข้าวมาก มีการใช้ประสบการณ์มาปรับใช้ในการอบข้าวและการผลิต ท�ำให้สามารถ 
ปรับเปลีย่นกระบวนการผลติให้มคีวามเหมาะสมกบัวตัถดุบิแต่ละชนดิได้ด ีท�ำให้เปอร์เซน็ต์แปรสภาพ 
ข้าวค่อนข้างดี และเน้นเรื่องการผลิตสินค้ามีคุณภาพ ถือว่ามีทักษะด้านการผลิตดี

			   ง)	 ทักษะความสามารถทางการตลาด ผู้บริหารให้ความส�ำคัญในด้านตัวสินค้าคือ  
เน้นการพัฒนาคุณภาพสินค้าให้สูงกว่าคู่แข่ง สร้างการรับรู้ให้ลูกค้าว่าสินค้าของโรงสีข้าวเป็นสินค้า 
คุณภาพดี โดยเน้นจ�ำหน่ายข้าวส่งออกในตลาดพรีเมี่ยม ให้ความสนใจถึงความต้องการของผู้ส่งออก 
และน�ำเอาความต้องการไปพัฒนาผลิตภัณฑ์ข้าวเพื่อตอบสนองความต้องการของลูกค้าได้ เช่น  
การท�ำให้ข้าวหอมมะลิที่มีการปลอมปนต�่ำ แต่ยังขาดการสร้างตราสินค้า แต่ไม่เน้นการขยายช่องทาง 
การตลาดให้มีความหลากหลายมากขึ้น ท�ำให้มีช่องทางการจัดจ�ำหน่ายช่องทางเดียวคือ ผู้ส่งออก  
แม้ผูบ้ริหารได้ขยายช่องทางจดัจ�ำหน่ายในประเทศแต่ไม่ประสบความส�ำเรจ็จงึล้มเลิกไป ดงันัน้จงึถือว่า 
มีทักษะด้านการตลาดปานกลาง
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	 1.3)		 ทรัพยากรทางสังคม (Social Resources) 

			   แม้ว่าโรงสีข้าวจะมีประสบการณ์ในการบริหารโรงสีข้าว แต่ไม่ให้ความส�ำคัญในด้าน 
การสร้างความร่วมมือกับคู่ค้า พันธมิตรทางธุรกิจมากนัก ไม่ได้มีการเข้าไปใช้ประโยชน์จากคู่ค้าให้เกิด 
ประโยชน์ต่อการท�ำธุรกิจ แต่มีการสร้างความร่วมมือกับหน่วยงานภายนอก เช่น หน่วยงานภาครัฐ  
สถาบันการศึกษาบ้างไม่มากนัก โดยมักเป็นโครงการด้านการผลิต การลดต้นทุน 

			   เมื่อประเมินความสามารถในการปรับตัวด้านทรัพยากร (Resource Based  
Capacities) ของโรงสข้ีาว C พบว่ามคีวามสามารถต�ำ่กว่าความสามารถเฉลีย่ของโรงสข้ีาวทีท่�ำการผลติ 
เพื่อส่งออก 

2)	 ความสามารถด้านการรับรู้ (Sensing Capability) 

	 จากการสัมภาษณ์พบว่าโรงสีข้าวมีการติดตามข้อมูลข่าวสารด้านสภาวะการแข่งขัน 
ในอตุสาหกรรมโรงสข้ีาว มีการตดิตามข้อมลูของคูแ่ข่งในอตุสาหกรรมว่ามกีารพฒันาสนิค้าและบรกิาร 
อย่างไร และทราบถึงการเปลี่ยนแปลงของอุตสาหกรรมโรงสีข้าวบ้างปานกลาง แต่ยังขาดการจัดการ 
ข้อมลู ไม่มกีารสร้างระบบในการจดัเกบ็ข้อมูลภายนอกอย่างเป็นระบบเพือ่ใช้ในวเิคราะห์ถงึภยัคกุคาม 
และโอกาสที่เกิดขึ้น 

	 เมื่อประเมินความสามารถในด้านการรับรู ้ (Sensing Capability) ของโรงสีข้าว C  
พบว่ามคีวามสามารถในการรบัรูต้�ำ่กว่าความสามารถเฉลีย่ของโรงสข้ีาวทีท่�ำการผลติเพือ่ส่งออก ท�ำให้ 
โรงสีข้าวมีความสามารถรับรู้ถึงการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดขึ้นของธุรกิจไม่มากนัก ท�ำให้สามารถสร้าง 
ศักยภาพในการแข่งขันภายใต้ธุรกิจสมัยใหม่ได้ไม่ดีนัก

3)	 ความสามารถด้านการยึดจับโอกาส (Seizing Capability) 

	 ด้านความสามารถในการยึดจับโอกาส พบว่าผู้บริหารมีการรับรู้ถึงการเปลี่ยนแปลงของ 
อุตสาหกรรมโรงสีข้าว ผู้บริหารได้มีการวิเคราะห์โอกาสท่ีเกิดขึ้นจากการเปลี่ยนแปลงของธุรกิจได ้
ปานกลาง และมีการบริหารทรัพยากรที่มีอยู่เพื่อตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น 

	 ด้านการปรับตัวด้านการผลิต พบว่ามีการบริหารทรัพยากรและใช้การรับรู้ที่เกิดขึ้นมา 
ปรับปรุงกระบวนการผลิตให้มีประสิทธิภาพมากขึ้นจากการท่ีใช้เครื่องจักรเข้ามาแทนท่ีแรงงานคน 
มากขึ้น ท�ำให้ต้นทุนค่าแรงลดลง เปอร์เซ็นต์ต้นข้าวสูงขึ้น ต้นทุนการผลิตต�่ำกว่าค่าเฉลี่ยของผู้ผลิต 
ขนาดกลางในประเทศ มเีทคโนโลยทีีใ่ช้มีการปรบัปรงุให้ทนัต่อความต้องการของตลาดท่ีเปลีย่นแปลงไป 

	 ด้านการตลาด พบว่าสามารถน�ำความต้องการของลูกค้าท่ีเปลี่ยนแปลงมาปรับเปลี่ยน 
เฉพาะคุณภาพของสินค้าได้บ้าง แต่ไม่มีการปรับรูปลักษณ์ การสร้างตราสินค้า สร้างความหลากหลาย 
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ของสินค้า ในด้านการขยายช่องทางการตลาดไม่สามารถปรับเปลี่ยน ขยายช่องทางการตลาดใหม่ ๆ  
ได้ ส่วนหนึ่งมาจากการขาดทักษะในด้านการตลาด

	 เมื่อประเมินความสามารถในด้านการยึดจับโอกาส (Seizing Capability) ของโรงสีข้าว C  
พบว่ามีความสามารถในด้านนี้ต�่ำกว่าความสามารถเฉลี่ยของโรงสีข้าวท่ีท�ำการผลิตเพื่อส่งออก ท�ำให ้
โรงสีข้าวสามารถปรับตัวจากข้อมูลที่รับรู้ว่ามีการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นของธุรกิจมาปรับตัวเพื่อสร้าง 
ศักยภาพในการแข่งขันภายใต้ธุรกิจสมัยใหม่ได้ต�่ำกว่าโรงสีข้าวประเภทเดียวกันในอุตสาหกรรม 

4)	 ความสามารถด้านการปฏิรูปองค์กรและธุรกิจ (Reconfiguring Capability) 

	 โรงสีข้าว C ได้มีการน�ำเอาทรัพยากรที่มีอยู่มาใช้ในการปรับเปลี่ยนธุรกิจไปด้านหน้า 
ด้วยการขยายธรุกจิไปรบัจ้างปรบัปรงุและบรรจุข้าว ซึง่ธุรกจิมองเห็นโอกาสจากการมโีรงปรบัปรงุและ 
บรรจุข้าวที่สามารถสร้างผลตอบแทนได้เพิ่มขึ้น จึงท�ำให้มีการปรับเปลี่ยนธุรกิจไปด้านปลายน�้ำ

	 นวัตกรรมด้านผลิตภัณฑ์ พบว่าเม่ือพิจารณาความสามารถในด้านผลิตภัณฑ์ท่ีก่อให้เกิด 
ความได้เปรียบในการแข่งขัน แม้ว่าโรงสีข้าวจะเน้นไปที่คุณภาพของสินค้าซ่ึงเป็นจุดเด่นของโรงสีข้าว  
ท�ำให้สามารถสร้างการรบัรู้ในกลุม่ลกูค้าเฉพาะของตนได้ แต่ยงัเป็นการเน้นคณุภาพของสนิค้าชนดิเดมิ  
ไม่มีการสร้างนวัตกรรมในด้านสินค้าใหม่ ๆ ขาดการวิจัยพัฒนาสินค้าใหม่ นอกจากนี้ในการพัฒนา 
เพื่อตอบสนองความต้องการของลูกค้านั้น พบว่าไม่สามารถตอบสนองได้อย่างรวดเร็ว

	 นวัตกรรมกระบวนการเปลี่ยนแปลงวิธีการผลิตสินค้าในด้านการผลิต พบว่าโรงสีข้าวให ้
ความส�ำคญัในการพฒันาคุณภาพของวตัถดิุบ เน้นไปทีก่ระบวนการอบข้าว มกีารตรวจสอบความบริสทุธิ์ 
ของข้าวหอมมะลิอย่างเข้มงวด แม้ว่ามีการใช้เทคโนโลยีที่ทันสมัยแต่ยังไม่แตกต่างจากคู่แข่ง ถือว่ายัง 
ไม่มีนวัตกรรมด้านกระบวนการเปลี่ยนแปลงวิธีการผลิตสินค้า 

	 นวัตกรรมการเปลี่ยนกรอบแนวคิดพฤติกรรมองค์กร โครงสร้างและระบบขององค์กร และ 
วัฒนธรรมองค์กร พบว่าโรงสีข้าวมีการปรับปรุงโครงสร้างองค์กรและระบบในองค์กรบ้าง มีการพัฒนา 
แนวทางการท�ำงานที่ทันสมัยมากข้ึนโดยปรับปรุงกระบวนการท�ำงานมีการน�ำเอาระบบคอมพิวเตอร์ 
เข้ามาช่วยในการท�ำงาน แต่ยังไม่มีการเปลี่ยนกรอบแนวคิดในการท�ำงานมากนัก

	 การวิจัยและพัฒนา โรงสีข้าวไม่มีการท�ำงานวิจัยและพัฒนาในด้านต่าง ๆ มากนัก แม้ว่า 
จะมีการสร้างความร่วมมือกับภาครัฐ สถาบันการศึกษาหรือหน่วยงานวิจัย แต่เป็นการเน้นการพัฒนา 
ปรับปรุงกระบวนการผลิตมากกว่า 

	 เมือ่ประเมนิความสามารถในด้านการปฏริปูองค์กรและธุรกจิ (Reconfiguring Capability)  
ของโรงสีข้าว C พบว่ามีระดับความสามารถปานกลางต�่ำกว่าระดับความสามารถเฉลี่ยของโรงสีข้าว 
ที่ท�ำการผลิตเพื่อส่งออก สะท้อนให้เห็นว่าความสามารถในด้านนี้ของโรงสีข้าวมีน้อย (ภาพที่ 3.9)
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ภาพที่ 3.9	 ปัจจัยที่มีผลต่อการปรับตัวเชิงพลวัตของโรงสีข้าว C
	 ที่มา :	 จากการวิเคราะห์

3.3.4	 ความส�ำเร็จในการปรับตัวเชิงพลวัต

จากการศึกษาพบว่าโรงสีข้าว C มีความสามารถในด้านทรัพยากรต�่ำกว่าโรงสีข้าวท่ีผลิตเพื่อ 
ส่งออก และในการวัดความสามารถเชิงพลวัตของโรงสีข้าว C พบว่ามีสามารถวัดค่าได้เท่ากับ 2.93  
เมื่อเปรียบเทียบกับค่าเฉลี่ยของโรงสีข้าวขนาดกลางที่ท�ำผลิตเพ่ือส่งออกซ่ึงมีค่าเท่ากับ 2.34 พบว่า 
มีความสามารถในเชิงพลวัตสูงกว่าค่าเฉลี่ย แสดงให้เห็นว่าโรงสีข้าว C มีความสามารถในการปรับตัว 
เชงิพลวัตมากกว่าโรงสข้ีาวขนาดกลางทีส่่งออก ดงันัน้แม้ว่าโรงสข้ีาวมศีกัยภาพด้านทรพัยากรน้อยกว่า 
โรงสีข้าวอื่น ๆ แต่โรงสีข้าว C มีความสามารถเชิงพลวัตสูงกว่าโรงสีข้าวขนาดกลาง ท�ำให้โรงสีข้าว 
สามารถปรบัตวัตามสภาวะการณ์ทีเ่ปลีย่นแปลงไปของอตุสาหกรรมโรงสข้ีาวได้ด ียงัคงสามารถแข่งขนั 
ในอุตสาหกรรมโรงสีข้าวได้ แต่ส่งผลให้โรงสีข้าวมีอัตราความส�ำเร็จไม่สูงมากนักคือ มีค่าเท่ากับ 2.00  
โดยปัจจัยที่ใช้วัดความส�ำเร็จจากการปรับตัวมี 6 ด้าน ดังต่อไปนี้

	 1)	 การเพ่ิมขึ้นของรายได้ จากข้อมูลงบการเงินของโรงสีข้าวพบว่าอัตราการเติบโตของ 
รายได้โดยมีค่าเท่ากับ 6.90 ถือว่าโรงสีข้าวประสบความส�ำเร็จในการปรับตัวท�ำให้รายได้โดยเฉลี่ยเพิ่ม 
สูงขึ้นเล็กน้อย

	 2)	 การเพิม่ขึน้ของก�ำไร จากข้อมลูงบการเงนิของโรงสข้ีาวพบว่าอตัราการเตบิโตของก�ำไร 
โดยมค่ีาเท่ากบั -3.40 ถอืว่าโรงสข้ีาวไม่ประสบความส�ำเรจ็ในการปรบัตวัท�ำให้ก�ำไรโดยเฉลีย่เพิม่สงูขึน้ 

Seizing

Resource-Based Capacity

Reconfiguring Sensing

โรงสีข�าว C ค�าเฉลี่ยโรงสีข�าวที่ส�งออก

5.00
4.00
3.00
2.00
1.00
0.00
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	 3)	 รายได้ทีเ่พิม่ขึน้จากลกูค้าเดมิ มรีายได้จากกลุม่ลกูค้าเดมิเพิม่ประมาณร้อยละ 10 - 20  
แสดงให้เห็นว่ากลุ่มลูกค้าเดิมของโรงสีข้าวมีความจงรักภักดีต่อสินค้าของโรงสีข้าว 

	 4)	 การเพิม่ขึน้ของลกูค้าใหม่ พบว่าไม่มรีายได้จากกลุม่ลกูค้าใหม่ แสดงให้เหน็ว่าโรงสข้ีาว 
ไม่มีความสามารถในการหาลูกค้าใหม่ ซึ่งเป็นผลมาจากการโรงสีข้าวจ�ำหน่ายให้ผู้ส่งออกโดยตรง ไม่ได้ 
จ�ำหน่ายให้ลูกค้าในต่างประเทศเอง จึงท�ำให้การขยายฐานลูกค้าท�ำได้ยาก 

	 5)	 การเพิม่ข้ึนของจ�ำนวนสนิค้าและบริการใหม่ มกีารขยายกิจการไปรับปรบัปรงุและบรรจุ 
ข้าวถุงให้ผู้จ�ำหน่ายข้าวในประเทศ 

	 6)	 การเพิ่มขึ้นของช่องทางการจัดจ�ำหน่าย ไม่มีช่องทางการจัดจ�ำหน่ายใหม่เพิ่มขึ้น

	 จากข้อมูลข้างต้นจะเห็นได้ว่าโรงสีข้าว C มีสมรรถนะแบบพื้นฐาน นั่นคือมีความสามารถที่ 
จ�ำเป็นในการท�ำธุรกจิโรงสข้ีาว มกีารปรบัตัวเพือ่สร้างรายได้ด้วยการขยายธุรกจิไปด้านหน้าคือ การรบั 
ปรับปรุงและบรรจุข้าวถุง โรงสีข้าว C มีจุดเด่นในด้านการที่โรงสีข้าวมีความสามารถเชิงพลวัตสูงกว่า 
คู่แข่ง ในขณะที่มีศักยภาพด้านทรัพยากรต�่ำกว่าโรงสีข้าวอื่น ๆ แต่ยังท�ำให้โรงสีข้าวสามารถอยู่ใน 
อุตสาหกรรมได้ โดยยังคงสามารถสร้างรายได้เพิ่มได้ โดยปัจจัยภายในที่ส�ำคัญของโรงสีข้าวคือ การ 
มุ่งพัฒนาสินค้าให้มีคุณภาพเหนือกว่าคู่แข่ง เมื่อผู้ส่งออกหรือลูกค้าต้องการข้าวหอมมะลิคุณภาพด ี
จะมาซื้อที่โรงสีข้าว แต่อย่างไรก็ตามพบว่าโรงสีข้าวยังขาดความสามารถท�ำก�ำไร 
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3.4	 บทสรุป

โรงสีข้าว A โรงสีข้าว B และโรงสีข้าว C ต่างเป็นโรงสีข้าวท่ีมีการปรับตัวแบบยืดหยุ่นคือ  
มีการปรับตัวแบบที่ไม่มีการเปลี่ยนแปลงใหญ่ในโครงสร้าง แต่ใช้การปรับปรุงเปลี่ยนแปลงในกิจกรรม 
ต่าง ๆ ในโซ่คุณค่า เพื่อให้สามารถตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงของอุตสาหกรรมโรงสีข้าวได้อย่าง 
มีประสิทธิภาพ 

โดยโรงสีข้าว A เป็นโรงสีข้าวขนาดใหญ่ที่เน้นการส่งออก ซ่ึงไม่มีการปรับตัวไปด้านหน้า 
หรือด้านหลังเพื่อตอบสนองการเปลี่ยนแปลงของอุตสาหกรรมโรงสีข้าว แต่โรงสีข้าว A มีสมรรถนะ 
แบบพืน้ฐานและมจีดุเด่นในด้านการทีโ่รงสข้ีาวมศีกัยภาพด้านทรพัยากรเหนอืกว่าโรงสข้ีาวอืน่ ๆ  แม้ว่า 
ความสามารถเชิงพลวัตไม่สูงมากนัก แต่ยังท�ำให้โรงสีข้าวสามารถอยู่ในอุตสาหกรรมได้ ในขณะท่ี 
โรงสีข้าว B เป็นโรงสข้ีาวขนาดใหญ่ทีเ่น้นการจ�ำหน่ายในประเทศทีม่สีมรรถนะแบบพืน้ฐานเช่นเดยีวกบั 
โรงสีข้าว A น่ันคือมีความสามารถแข่งขันกับคู่แข่งในตลาดได้จากการที่มีความสามารถที่จ�ำเป็น 
ในการท�ำธุรกิจโรงสีข้าว แต่ยังไม่สามารถสร้างสมรรถนะที่แตกต่างจากคู่แข่งในอุตสาหกรรมได้  
ไม่สามารถขยายกิจการให้มีความซับซ้อนมากขึ้นได้ ส่วนโรงสีข้าว C มีสมรรถนะแบบพ้ืนฐาน แต่ม ี
จุดเด่นในด้านการที่โรงสีข้าวมีความสามารถเชิงพลวัตสูงกว่าคู่แข่ง ในขณะที่มีศักยภาพด้านทรัพยากร 
ต�่ำกว่าโรงสีข้าวอื่น ๆ แต่ยังท�ำให้โรงสีข้าวสามารถอยู่ในอุตสาหกรรมได้



และกำรปรับตัวที่
สอดคล้อง

โรงสีข้ำว
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ในบทน้ีเป็นกรณีศึกษาของโรงสีข้าวที่มีกระบวนการจัดการโซ่คุณค่าและการปรับตัวแบบ 
สอดคล้อง (Adaptive Adjustment) ของโรงสีข้าวคือ ความสามารถในการปรับตัวหรือเปลี่ยนแปลง
กิจกรรมต่าง ๆ ของโรงสีข้าวให้สอดคล้องหรือเข้ากับสภาพแวดล้อมหรือสถานการณ์ต่าง ๆ โดยไม่
กระทบกิจการเดิมที่ด�ำเนินการอยู่ โดยในบทนี้จะประกอบด้วยโรงสีข้าวขนาดใหญ่การปรับตัวแบบ 
ซับซ้อน (Complex Adaptation) และแบบผสม (Mixed Adaptation) โรงสีข้าวท่ีมีการปรับตัว 
แบบซับซ้อนคือ การที่โรงสีข้าวมีการเพ่ิมธุรกิจที่ต่อเนื่องกับธุรกิจหลักในส่วนของต้นน�้ำและปลายน�้ำ 
อาทิ ท�ำนา รับจ้างอบข้าว รับจ้างบรรจุข้าว ท�ำตราสินค้าของตนเอง ส่งออกข้าว ส่วนโรงสีข้าวท่ีม ี
การปรับตัวแบบผสมคือ การที่โรงสีข้าวหนึ่งปรับตัวโดยการท�ำทั้งข้างหน้าและ/หรอืข้างหลงั และธรุกจิ
อืน่ท่ีไม่เกีย่วข้องกบัข้าวเสรมิพร้อมกนั อาท ิค้าขาย โรงไฟฟ้า ปล่อยสนิเช่ือ โดยโรงสีข้าวใน 2 กลุ่มนี้ จะ
มีรูปแบบการด�ำเนินการที่แตกต่างกัน นอกจากน้ีการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อมต่าง ๆ ของ
อุตสาหกรรมโรงสีข้าวและความสามารถเชิงพลวัตของโรงสีข้าวส่งผลกระทบโดยตรงต่อโรงสีข้าวท�ำให้
โรงสข้ีาวท้ัง 2 รูปแบบ มกีารปรบัตัวในรปูแบบทีแ่ตกต่างกันเพือ่ให้สามารถยงัคงแข่งขันในอตุสาหกรรม
โรงสีข้าวได้

04
โรงสีข้าว
และการปรับตัวที่สอดคล้อง
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4.1	 โรงสีข้าว D

“โรงสข้ีาว D มีสมรรถนะแบบเฉพาะโดดเด่น (Distinctive Competency) จากการบรหิาร
ประสิทธิภาพตลอดห่วงโซ่คุณค่าเพื่อให้มีต้นทุนในการด�ำเนินงาน”

4.1.1	 ข้อมูลทั่วไปของโรงสีข้าว D

โรงสีข้าว D เป็นโรงสีข้าวที่มีการท�ำธุรกิจหลากหลายตั้งแต่ต้นน�้ำไปจนถึงปลายน�้ำ เริ่มก่อตั้ง 
ตั้งแต่ปี 2500 ในจังหวัดนครราชสีมา ต่อมาได้มีการปรับปรุงขยายก�ำลังการผลิตเพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่อง  
จนในปี 2537 ผู้บริหารรุ่นที่ 2 ได้เข้ามารับช่วงบริหารจึงได้มีการย้ายโรงงานมาสร้างโรงงานแห่งใหม่ 
ที่มีการใช้เครื่องจักรท่ีทันสมัยมากขึ้น โรงสีข้าวมีทุนจดทะเบียน 300 ล้านบาท มีการขยายก�ำลัง 
การผลิตอย่างต่อเนื่องจาก 300 ตันข้าวเปลือกต่อวัน เป็น 900 ตันต่อวัน มีพื้นที่ประมาณ 1,900 ไร่  
นอกจากน้ีโรงสข้ีาวได้ขยายธุรกจิของโรงสข้ีาวโดยมกีารจดัตัง้บรษัิทเพือ่เป็นผูส่้งออกข้าว และประกอบ 
ธุรกิจผลิตกระแสไฟฟ้าที่มีก�ำลังการผลิต 7.5 เมกะวัตต์
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4.1.2	 โซ่คุณค่าของโรงสีข้าว D

	 1)	 การน�ำเข้าวัตถุดิบ

		  วตัถดิุบหลกัของโรงสข้ีาว คือ ข้าวเปลอืกหอมมะล ิข้าวเปลอืกจ้าว และข้าวเปลอืกเหนยีว 
โดยในด้านการน�ำเข้าปัจจัยการผลิตของโรงสีข้าว โรงสีข้าวจะรับซ้ือข้าวเปลือกจากเกษตรกรและ 
ผู้รวบรวมทั้งในและนอกพื้นที่ ที่ผ่านมาโรงสีข้าวจะรับซื้อข้าวเปลือกจากผู้รวบรวมเป็นช่องทางหลัก  
แต่เนือ่งจากปรมิาณข้าวเปลอืกไม่เพยีงพอจงึมกีารขยายไปรบัซือ้จากเกษตรกรโดยตรง โดยการตัง้ลาน 
รับซื้อข้าวเปลือกในพื้นที่ต่าง ๆ เพ่ือลดความเสี่ยงจากการท่ีผู้รวบรวมไม่ส่งสินค้าให้ หรือปริมาณ 
ข้าวเปลือกไม่เพียงพอ เนื่องจากโรงสีข้าวมีความต้องการปริมาณประมาณ 300,000 ตันข้าวเปลือกใน 
การสข้ีาวตลอดทัง้ปี โรงสข้ีาวจงึต้องกระจายความเสีย่งในการจดัหาแหล่งวตัถดุบิให้มคีวามหลากหลาย  
ดังนั้นโรงสีข้าวจึงไม่ได้รับผลกระทบจากปริมาณอุปทานข้าวเปลือกในพื้นท่ีลดลง ยังคงสามารถซ้ือ 
ข้าวเปลือกในปริมาณเท่าเดิม 

		  จากการที่โรงสีข้าวต้องเพ่ิมจุดรับซื้อข้าวเปลือกไปในหลายพื้นท่ี ดังนั้นโรงสีข้าวจึง 
จัดท�ำคูม่อืการรบัซ้ือข้าวเปลอืกเพือ่ให้พนกังานทีม่หีน้าทีซ่ือ้ข้าวเปลอืกในลานรบัซือ้แต่ละแห่งสามารถ 
ซ้ือข้าวในคุณภาพที่โรงสีข้าวต้องการ ซึ่งท�ำให้โรงสีข้าวมีความสามารถในการรับซื้อข้าวเปลือกได ้
มากขึ้นและควบคุมคุณภาพข้าวเปลือกที่โรงสีข้าวรับซื้อให้ได้ตามที่ก�ำหนด นอกจากนั้นในการรับซื้อ 
จะมีการสุ่มตรวจตัวอย่าง โดยเฉพาะข้าวหอมมะลิ เพื่อตรวจสอบคุณภาพทั้งทางกายภาพและเคมี  
เพื่อให้มั่นใจได้ว่าวัตถุดิบที่เข้ามาเป็นวัตถุดิบที่มีคุณภาพและเป็นข้าวหอมมะลิแท้ก่อนจะเข้าสู ่
กระบวนการผลิต

	 2)	 การผลิต

	 	 โรงสีข้าว D มีสายการผลิตจ�ำนวน 2 สายการผลิต มีก�ำลังการผลิตสูงสุดที่ 900 ตัน 
ข้าวเปลือกต่อวัน ปัจจุบันท�ำการผลิตประมาณ 340 วันต่อปี โดยจะท�ำการสีข้าวตลอด 24 ช่ัวโมง  
และมีแรงงานในโรงสีข้าวจ�ำนวน 100 คน มีการสีข้าวเปลือกจ�ำนวน 300,000 ตันข้าวเปลือก คิดเป็น 
ร้อยละ 90 ของก�ำลงัการผลติสงูสุดของโรงสข้ีาว โดยการเน้นการสข้ีาวเจ้า ข้าวหอมมะล ิและข้าวเหนยีว 

		  ในการเพิ่มก�ำลังการผลิตของโรงสีข้าวนั้นเป็นสร้างเครื่องจักรใหม่โดยมีการออกแบบ 
เครือ่งจกัรให้มคีวามเหมาะสมต่อการใช้งานและมคีวามทนัสมยัมากขึน้ โดยทางโรงสข้ีาวมวีศิวกรประจ�ำ 
โรงงานเพ่ือเป็นผู้ที่ออกแบบปรับปรุงเคร่ืองจักรให้เหมาะสมต่อการใช้งาน ดังนั้นเครื่องจักรท่ีใช้ใน 
การสขีองโรงสข้ีาวจงึมกีารปรบัปรงุให้มปีระสทิธภิาพมากขึน้ มคีวามแตกต่างจากเครือ่งสข้ีาวท่ีจ�ำหน่าย 
อยู่ทั่วไป เครื่องจักรมีลักษณะอัตโนมัติและมีการน�ำเอาหุ่นยนต์เข้ามาช่วยในการท�ำงานมากขึ้น 
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	 	 ปัจจุบันโรงสีข้าวได้มีการปรับปรุงการผลิตให้มีมาตรฐานสูงข้ึน เช่น การปรับปรุง 
รางท่อในโรงสีข้าวเป็นสแตนเลสทั้งหมด การวางระบบป้องกันแมลงในโกดัง ท�ำให้ในปัจจุบันโรงสีข้าว 
ได้รับมาตรฐานสากล ISO 9001:2008, ISO 22000:2005, GMP และ HACCP HALAL ในการสีข้าว

	 	 ในกระบวนการผลิตของโรงสีข้าวจะมีการวางแผนการผลิตในแต่ละรอบการผลิต  
โดยการน�ำเอาข้อมลูของโรงสข้ีาวมาใช้ในการพยากรณ์ปรมิาณข้าวสารทีจ่ะจ�ำหน่าย และน�ำมาวางแผน 
การผลิต และการรับซือ้ข้าวเปลอืก เนือ่งจากโรงสข้ีาวท�ำการสข้ีาวสารหลากหลายชนดิและปริมาณมาก 
ดังนั้นจึงต้องมีการวางแผนการผลิตไว้ล่วงหน้าและมีการท�ำตามแผนการผลิตเพื่อไม่ให้เกิดความล่าช้า 
หรือไม่ทันต่อค�ำสั่งซื้อ

	 	 ด้านอัตราแปรสภาพของโรงสีข้าว D นั้น เจ้าของโรงสีข้าวเห็นว่าขึ้นอยู่กับเทคโนโลยี 
การผลิตมากกว่าคุณภาพของข้าวเปลือก ดังนั้นแม้ว่าข้าวเปลือกจะมีคุณภาพไม่ดีมากนัก โรงสีข้าว 
สามารถปรบัปรงุให้ได้คณุภาพตามทีต้่องการและผลจากการปรบัปรงุเครือ่งจกัรด้วยตนเองท�ำให้อตัรา 
แปรสภาพของโรงสีข้าวสูงกว่าที่อื่น ซึ่งเป็นปัจจัยส�ำคัญที่ท�ำให้โรงสีข้าวมีประสิทธิภาพเหนือคู่แข่ง  
โดยอัตราแปรสภาพต้นข้าวของโรงสีข้าวอยู่ที่ประมาณ 500 - 600 กิโลกรัม 

	 	 ด้านการพัฒนาปรับปรุงการผลิตทางโรงสีข้าวได้มีการปรับปรุงประสิทธิภาพการผลิต 
ของเครื่องจักรอย่างต่อเนื่องเป็นระบบการผลิตแบบอัตโนมัติ มีฝุ่นลดลง เน้นให้เกิดอัตราแปรสภาพ 
ข้าวให้สูงข้ึน และลดการใช้แรงงานลง ท�ำให้ผลผลิตข้าวท่ีได้มีคุณภาพดีข้ึนคือ มีเปอร์เซ็นต์ต้นข้าวดี  
มีสีของข้าวที่ผ่านมาตรฐาน มีความสม�่ำเสมอของเมล็ดข้าว สิ่งเจือปนต�่ำ 

	 	 ด้านการบรรจุข้าวถุงเพื่อจ�ำหน่ายในประเทศ เนื่องจากมีบรรจุภัณฑ์หลายขนาด 
เพื่อให้การบรรจุข้าวถุงสามารถท�ำได้อย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ ดังนั้นทางโรงสีข้าว D ได้ม ี
การลงทุนเครื่องบรรจุข้าวถุงประมาณ 30 ล้านบาท ปัจจุบันมีสายการผลิตส�ำหรับบรรจุข้าวถุงแบบ 
อัตโนมัติ และเครื่องห่อส�ำหรับบรรจุภัณฑ์ขนาดเล็ก 

	 3)	 การส่งมอบและการจัดการสินค้าคงคลัง

		  การจัดการสินค้าคงคลังของโรงสีข้าว D มีการจัดเก็บสต็อกข้าวเปลือกและข้าวสาร 
ในไซโล และมีห้องเย็นขนาด 15,000 ตัน เพื่อใช้เก็บข้าวหอมมะลิท้ังท่ีเป็นข้าวเปลือกและข้าวสาร 
เพื่อเป็นการคงคุณภาพข้าวหอมมะลิให้มีคุณภาพดี

		  ในส่วนของอัตราการหมุนเวียนของสินค้าคงเหลือพบว่าในปี 2561 มีค่าเท่ากับ 1.89  
และในปี 2564 มีค่าเท่ากับ 1.82 แสดงให้เห็นว่าโรงสีข้าวมีความสามารถจ�ำหน่ายสินค้าออกไปได ้
ช้าลง โดยในปี 2561 ใช้เวลาจ�ำหน่ายสินค้า 193.12 วัน และในปี 2564 ใช้เวลามากข้ึนเป็น  
200.54 วัน แต่เมื่อเปรียบเทียบกับค่าเฉลี่ยของโรงสีข้าวขนาดใหญ่พบว่ามีระยะเวลาจ�ำหน่ายสินค้า 
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สูงกว่าโรงสีข้าวขนาดใหญ่ค่อนข้างมาก ส่วนหนึง่เนือ่งจากการทีโ่รงสีข้าวมจี�ำหน่ายข้าวสารจ�ำนวนมาก  
และมกีารสตอ็กข้าวสารไว้เพือ่จ�ำหน่ายตลอดทัง้ปี จะเหน็ได้ว่าในการสตอ็กข้าวสารเพือ่จ�ำหน่ายตลาด 
ในประเทศจะต้องมข้ีาวสารมากเพียงพอในการจ�ำหน่ายตลอดท้ังปีท�ำให้มีต้นทุนในการจดัเกบ็ข้าวสารสงู

		  ด้านการส่งมอบสินค้า ทางโรงสีข้าวได้มีการขยายกิจการไปในด้านโลจิสติกส์ เพื่อ
ควบคุมการส่งมอบสินค้าให้ได้ตามมาตรฐาน ลดการสูญเสียจากการขนส่ง และส่งมอบสินค้าตรง 
ตามเวลาที่ก�ำหนดเสมอ 

	 4)	 การตลาด

	 	 สนิค้าของโรงสข้ีาวมเีพยีงข้าวหลากหลายชนดิ เช่น ข้าวขาวหอมมะล ิ100% (ข้าวใหม่ 
ต้นฤดู), ข้าวขาวหอมมะลิ 100%, ข้าวกล้องหอมมะลิ, ข้าวขาวตาแห้ง, ข้าวเหนียวเขี้ยวงู, ข้าวหอม 
ปทุมธานี และข้าวกล้องมะลิแดง ทางโรงสีข้าวมีการจ�ำหน่ายข้าวสารทั้งภายใต้ตราสินค้าของตนเอง  
ซึ่งมีหลายตราสินค้าเพ่ือใช้แข่งในตลาดที่แตกต่างกัน และรับจ้างผลิตเป็นตราของลูกค้า ส่วนขนาด 
บรรจุภัณฑ์มีขนาด 0.50 - 49.00 กิโลกรัม 

		  ด้านช่องทางจดัจ�ำหน่าย ทางโรงสข้ีาวจ�ำหน่ายข้าวสารทัง้ในประเทศและเป็นผูส่้งออก
ข้าวเอง ที่ผ่านมาโรงสีข้าว D เคยเป็นโรงสีข้าวที่สีข้าวเพื่อส่งออกโดยจ�ำหน่ายข้าวให้แก่ผู้ส่งออก 
และหยง ซึ่งโรงสีข้าวได้ส่วนต่างไม่สูงมาก จึงท�ำให้โรงสีข้าว D ได้ผันตัวมาจ�ำหน่ายข้าวในตลาด 
ในประเทศและเป็นผู้ส่งออกข้าวเอง

 		  การจ�ำหน่ายในประเทศจะมีช่องทางท้ังในร้านค้าปลีกค้าส่ง เช่น The Mall,  
เอม็โพเรยีม, พารากอน, แมก็แวล,ู เทสโก้ โลตัส, คาร์ฟูร์, บิก๊ซ,ี ทอ็ป ซเูปอร์มาร์เกต็, วลิล่า และร้านค้า 
ตัวแทนจ�ำหน่ายทั่วประเทศไทย นอกจากนี้ยังขายทางออนไลน์ผ่านแฟลตฟอร์มออนไลน์ อาทิ ช๊อปปี้  
(Shopee) ส่วนในต่างประเทศโรงสีข้าวจะส่งออกไปจ�ำหน่ายในประเทศต่าง ๆ เช่น สิงคโปร์, ญี่ปุ่น,  
ฮ่องกง, กัมพูชา, สหรัฐอเมริกา, อังกฤษ, เยอรมัน, สาธารณรัฐเชค, ฮังการี, โรมาเนีย, โปแลนด์ ฯลฯ

		  ในการท�ำการตลาดทางโรงสีข้าวมีเซลล์ส�ำหรับจัดจ�ำหน่ายสินค้า โรงสีข้าวจะเน้น 
การสร้างตราสินค้า ความภักดีในตราสินค้า และคุณภาพของสินค้า โดยมีการตรวจสอบคุณภาพสินค้า 
ก่อนน�ำออกไปจ�ำหน่าย ในส่วนสินค้าส่งออกจะเน้นท�ำตลาดสินค้าข้าวหอมมะลิเกรดพรีเมี่ยมเพื่อ 
หลกีเลีย่งการแข่งขนัด้านราคากบัคูแ่ข่งในตลาดส่งออก และมีการส่งตรวจคณุภาพข้าวสารก่อนส่งออก  
โดยค่าตรวจลูกค้าจะเป็นผู้ออกค่าใช้จ่ายในการตรวจ
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	 5)	 การจัดซื้อ (Procurement) 

		  ด้านกิจกรรมการจัดซื้อของโรงสีข้าว D มีหน่วยงานที่รับผิดชอบในด้านการจัดซื้อข้าว
โดยเฉพาะ ซ่ึงต้องการลดความเส่ียงและเพิ่มอ�ำนาจการต่อรองในการจัดซ้ือข้าวเปลือก ดังนั้นโรงสี 
ข้าวจึงกระจายการรับซื้อจากผู้รวบรวมหลายรายทั้งในพื้นท่ีและพ้ืนท่ีอื่น นอกจากนี้ยังเพ่ิมช่องทาง 
การรบัข้าวเปลือกจากเกษตรกรโดยการตัง้ลานรบัซือ้เพือ่สามารถรับซือ้ข้าวในปรมิาณทีต้่องการ ท�ำให้
โรงสีข้าวได้รับผลกระทบจากปริมาณอุปทานข้าวเปลือกในพื้นท่ีลดลงไม่มากสามารถซ้ือข้าวเปลือก 
ในปริมาณเท่าเดิม เห็นได้ว่าโรงสีข้าวมีความสามารถในด้านการจัดซื้อ 

	 6)	 ด้านการเงิน

		  ด้านการเงิน แหล่งท่ีมาของเงินทุนหมุนเวียนมาจากสินเช่ือ โดยในปี 2564 มีหนี้สิน 
หมุนเวียน 2,725 ล้านบาท เพิ่มขึ้นจากปี 2564 ที่มีหนี้สินหมุนเวียน 2,724 ล้านบาท โดยโรงสีข้าว 
ไม่มีปัญหาเรื่องแหล่งเงินกู้ 

	 7)	 ด้านรายได้

		  ด้านรายได้ของโรงสีข้าว พบว่ามีรายได้ในปี 2564 มูลค่า 3,700 ล้านบาท ลดลงจาก 
ปี 2563 มูลค่า 4,671 ล้านบาท โดยในช่วงปี 2562 - 2563 เป็นช่วงที่เกิดภาวะโรคระบาดโควิด-19  
โรงสีข้าวไม่ได้รับผลกระทบจากภาวะโรคระบาด โรงสีข้าวกลับมีรายได้เพิ่มสูงขึ้น ในปี 2564 โรงสีข้าว 
มีต้นทุนการผลิตเท่ากับ 3,478 ล้านบาท ลดลงจากในปี 2563 ที่มีต้นทุนเท่ากับ 4,427 ล้านบาท และ 
โรงสีข้าวมีก�ำไรในปี 2564 เท่ากับ 6.60 ล้านบาท ลดลงจากปี 2563 ที่มีก�ำไรเท่ากับ 8.70 ล้านบาท  
จากงบก�ำไรขาดทนุของโรงสข้ีาวพบว่า ตัง้แต่ปี 2560 โรงสข้ีาวมกี�ำไรเพิม่สงูขึน้อย่างต่อเนือ่งจนกระทัง่ 
ปี 2564 ที่มีก�ำไรลดลง โดยในปี 2564 โรงสีข้าวมีต้นทุนการผลิตเพียงร้อยละ 93 ลดต�่ำลงจากปี 2563  
ซึ่งมีต้นทุนการผลิตร้อยละ 94 ในขณะที่ปี 2561 และ 2562 มีต้นทุนเพียงร้อยละ 91 

		  เมือ่พิจารณาจากงบก�ำไรขาดทนุของโรงสีข้าว D เปรยีบเทยีบกับค่าเฉลี่ยของโรงสีข้าว 
ขนาดใหญ่ด้วยกัน พบว่ารายได้ของโรงสีข้าว D สูงกว่าค่าเฉลี่ยของโรงสีข้าวขนาดใหญ่ แต่โรงสีข้าวมี
แนวโน้มลดลงในปี 2564 สังเกตได้ว่าแม้ในช่วงเกิดภาวะโรคระบาดโควิด 19 รายได้ของโรงสีข้าวยัง 
คงเติบโตเพิ่มขึ้น (ภาพที่ 4.1) ในส่วนของสัดส่วนต้นทุนการผลิตพบว่าโรงสีข้าวมีสัดส่วนต้นทุนใน 
ปี 2564 เท่ากับร้อยละ 93 ลดลงจากปี 2563 ที่มีค่าเท่ากับร้อยละ 94 เมื่อเปรียบเทียบกับค่าเฉลี่ย 
ของสัดส่วนต้นทุนโรงสีข้าวขนาดใหญ่ในปี 2564 มีค่าเฉลี่ยสัดส่วนต้นทุนของโรงสีข้าวขนาดใหญ ่
เท่ากับร้อยละ 92 ลดลงจากปี 2563 ที่มีค่าเท่ากับร้อยละ 96 แสดงให้เห็นว่าโรงสีข้าวมีต้นทุนสูงกว่า
ค่าเฉลี่ยของโรงสีข้าวขนาดใหญ่ ในปี 2564 แต่ในช่วงปี 2562 - 2563 โรงสีข้าวมีต้นทุนต�่ำกว่าค่าเฉลี่ย
ของโรงสีข้าวขนาดใหญ่ ท�ำให้โรงสีข้าวมีความไม่มีความได้เปรียบเหนือคู่แข่งในตลาด (ภาพที่ 4.2)
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ภาพที่ 4.1	 เปรียบเทียบรายได้ของโรงสีข้าว D และค่าเฉลี่ยโรงสีข้าวขนาดใหญ่
	 ที่มา :	 กรมพัฒนาธุรกิจการค้า (2565)

ภาพที่ 4.2	 เปรียบเทียบสัดส่วนต้นทุนการผลิตของโรงสีข้าว D 
		  และค่าเฉลี่ยโรงสีข้าวขนาดใหญ่
	 ที่มา :	 กรมพัฒนาธุรกิจการค้า (2565)
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	 ด้านก�ำไรสุทธิหลังหักภาษีแล้ว พบว่าโรงสีข้าวมีก�ำไรสุทธิในปี 2564 มูลค่า 6.60 ล้านบาท  
มค่ีาสงูกว่าค่าเฉลีย่ของโรงสข้ีาวขนาดใหญ่ทีม่ค่ีาเท่ากบั 4.70 ล้านบาท ในปี 2563 โรงสข้ีาวมกี�ำไรสทุธ ิ
มลูค่า 8.70 ล้านบาท มค่ีาสงูกว่าค่าเฉลีย่ของโรงสข้ีาวขนาดใหญ่ทีม่กี�ำไรเท่ากบั 5.00 ล้านบาท สะท้อน 
ให้เห็นความสามารถในการแข่งขันของโรงสีข้าวมีค่าสูงกว่าคู่แข่งในตลาด

	 ด้านอตัราส่วนทางการเงินแสดงความสามารถในการท�ำก�ำไร พบว่าโรงสข้ีาวอตัราผลตอบแทน
จากสินทรัพย์รวม (ROA) ของโรงสีข้าวมีแนวโน้มลดลงจากปี 2561 มีค่า 0.22 ในขณะท่ีปี 2564 
มีค่า 0.18 เมื่อเปรียบเทียบกับค่าเฉลี่ยของโรงสีข้าวขนาดใหญ่พบว่ามีค่าต�่ำกว่าค่าเฉลี่ย ส่วนก�ำไร 
การด�ำเนินงานต่อรายได้รวมในปี 2561 มีค่าเท่ากับ 0.27 และในปี 2564 มีค่าเท่ากับ 0.23 เมื่อ 
เปรียบเทียบกับค่าเฉลี่ยของโรงสีข้าวขนาดใหญ่พบว่ามีค่าต�่ำกว่าค่าเฉลี่ยสะท้อนให้เห็นว่าเมื่อ 
เปรียบเทียบในด้านความสามารถท�ำก�ำไรเมื่อเปรียบเทียบกับโรงสีข้าวขนาดใหญ่ด้วยกันนั้นโรงสีข้าว 
ยังมีความสามารถในด้านนี้น้อยกว่าค่าเฉลี่ยของโรงสีข้าวขนาดใหญ่ (ตารางที่ 4.1)

	 8)	 ด้านสภาพคล่อง

		  ด้านอัตราส่วนทางการเงินเพื่อชี้วัดสภาพคล่องของโรงสีข้าว พบว่าอัตราส่วนทุน 
หมนุเวยีนของโรงสีข้าวในปี 2561 มีค่าร้อยละ 0.78 เท่า และในปี 2564 มค่ีาเพ่ิมเป็นร้อยละ 0.92 เท่า  
เมื่อเปรียบเทียบกับค่าเฉลี่ยของโรงสีข้าวขนาดใหญ่พบว่ามีค่าต�่ำกว่าค่าเฉลี่ยทุกปี ในด้านอัตรา 
การหมุนเวียนของลูกหนี้ในปี 2561 มีค่าร้อยละ 6.59 เท่า ต�่ำกว่าค่าเฉลี่ยของโรงสีข้าวขนาดใหญ่ 
ท่ีมค่ีาเท่ากบัร้อยละ 14.44 แสดงให้เหน็ว่าโรงสข้ีาวสามารถเกบ็เงนิจากลกูหนีไ้ด้ช้ากว่า โดยในปี 2561  
มีระยะเวลาเก็บหนี้ 55 วัน ในขณะที่อัตราการหมุนเวียนของลูกหนี้ในปี 2564 มีค่า 6.12 เท่า ต�่ำกว่า 
ค่าเฉลีย่ของโรงสีข้าวขนาดใหญ่ทีม่ค่ีาเท่ากบั 15.92 แสดงให้เหน็ว่าโรงสข้ีาวสามารถเกบ็เงนิจากลกูหนี ้
ได้ช้ากว่า โดยในปี 2564 มีระยะเวลาเก็บหนี้เพียง 59 วัน ในขณะที่ค่าเฉลี่ยของโรงสีข้าวขนาดใหญ่ 
เท่ากับ 22.90 วัน สะท้อนให้เห็นว่าโรงสีข้าวมีการเก็บหนี้ได้ช้าขึ้นกว่าเดิม จากอัตราส่วนทางการเงิน  
ในส่วนของสภาพคล่องของโรงสีข้าวจะเห็นได้ว่าโรงสีข้าวมีสภาพคล่องทางการเงินค่อนข้างดี โดยม ี
เงนิทนุหมนุเวยีนสงูมาก แต่ในด้านการเกบ็หนีจ้ากลกูหนี ้และการจ�ำหน่ายสนิค้าพบว่ามคีวามสามารถ 
ลดลงสะท้อนให้เห็นว่าสภาพคล่องจากการด�ำเนินกิจการลดลงจากในอดีต แต่โรงสีข้าวมีสินทรัพย์ 
มากจึงท�ำให้มีเงินทุนหมุนเวียนสูงมาก การเก็บหน้ีและการจ�ำหน่ายสินค้าได้ช้าลงจึงไม่กระทบต่อ 
สภาพคล่องของโรงสีข้าวมากนัก (ตารางที่ 4.1)
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ตารางที่ 4.1	 อัตราส่วนทางการเงินของโรงสีข้าว D และค่าเฉลี่ยโรงสีข้าว
	 ขนาดใหญ่ ปี 2561 - 2564

ที่มา: กรมพัฒนาธุรกิจการค้า (2565)

2561 2562 2563 2564

รายการ โรงสีข้าว 
D

ค่าเฉลี่ย
โรงสีข้าว

ขนาด
ใหญ่

โรงสีข้าว 
D

ค่าเฉลี่ย
โรงสีข้าว

ขนาด
ใหญ่

โรงสีข้าว 
D

ค่าเฉลี่ย
โรงสีข้าว

ขนาด
ใหญ่

โรงสีข้าว 
D

ค่าเฉลี่ย
โรงสีข้าว

ขนาด
ใหญ่

ROA (%) 0.22 2.05 0.20 1.08 0.23 1.10 0.18 1.08

ก�ำไร
การด�ำเนินงาน
ต่อรายได้รวม (%)

0.27 1.30 0.25 0.68 0.24 0.77 0.23 0.71

อัตราส่วน
ทุนหมุนเวียน (เท่า)

0.78 1.27 0.93 1.20 0.97 1.14 0.92 1.34

อัตราการ
หมุนเวียนของ
ลูกหนี้ (เท่า)

6.59 14.44 6.65 13.01 6.99 16.20 6.12 15.92

อัตราการ
หมุนเวียนของ
สินค้าคงเหลือ 
(เท่า)

1.89 4.49 1.75 4.04 2.20 4.36 1.82 4.50

อัตราการ
หมุนเวียน
ของเจ้าหนี้ (เท่า)

18.53 120.18 12.51 71.02 16.88 47.71 15.54 54.07

อัตราการ
หมุนเวียนของ
สินทรัพย์รวม 
(เท่า)

1.04 2.19 1.02 1.90 1.23 1.91 1.02 1.91

อัตราค่าใช้จ่าย
การด�ำเนินงาน
ต่อรายได้รวม (%)

96.12 97.61 96.63 98.11 97.30 98.37 97.33 98.53

	 9)	 ด้านการบริหารจัดการองค์กร

		  ในการบรหิารจดัการของโรงสข้ีาวมโีครงสร้างบรหิารงานแบบกระจายอ�ำนาจการตดัสนิใจ 
มีโครงสร้างองค์กรที่แบ่งเป็นฝ่ายต่าง ๆ ท�ำให้การบริหารงานของโรงสีข้าวสามารถขยายการท�ำงาน 
ไปได้หลายหลายด้าน ส่งผลต่อความคล่องตัวและการมีส่วนร่วมในการปฏิบัติงาน ในตัวผู้บริหาร 
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เป็นคนทีม่คีวามเข้าใจถงึการน�ำเทคโนโลยแีละการบรหิารงานสมยัใหม่เข้ามาใช้ เช่น มกีารน�ำเอาระบบ 
การวเิคราะห์ข้อมลูมาใช้ในการวเิคราะห์การด�ำเนินงาน สร้างคูม่อืในการท�ำงาน เพ่ือกระจายการตดัสนิใจ  
มีการสร้างความร่วมมือกับหน่วยงานภายนอก เช่น หน่วยงานภาครัฐ สถาบันการศึกษา แต่ไม่มี 
การสร้างความร่วมมือกับคู่ค้าพันธมิตร

4.1.3	 การปรับตัวเชิงพลวัต

	 1)	 ปัจจัยที่มีผลต่อความสามารถเชิงพลวัตของโรงสีข้าว

		  1.1)	 ความสามารถในการปรับตัวด้านทรัพยากร (Resource Based Capacities)
				    ทรัพยากรที่โรงสีข้าวมีอยู่สามารถแบ่งออกได้เป็น 

				    1.1.1) ทรัพยากรทรัพยากรเชิงกายภาพ (Physical Resources) คือ  
ทรัพยากรที่จับต้องได้ โดยพิจารณาจากปัจจัยต่อไปนี้

				    ก)	 ด้านเคร่ืองจักร พบว่าโรงสีข้าวมีการใช้เครื่องจักรท่ีทันสมัย มีระบบการ
ควบคุมแบบอัตโนมัติ ปัจจัยท่ีเป็นจุดเด่นคือ โรงสีข้าวมีการปรับเปลี่ยนเครื่องจักรด้วยตนเองเพ่ือ 
ให้มีประสิทธิภาพในการผลิตมากขึ้น ส่งผลให้มีอัตราแปรสภาพสูง อีกทั้งมีต้นทุนการผลิตต�่ำกว่า 
ค่าเฉลี่ยของโรงสีข้าวขนาดใหญ่ ดังนั้นประสิทธิภาพในการผลิตจึงเป็นข้อได้เปรียบในการแข่งขันของ 
โรงสีข้าวอย่างมาก ทั้งยังมีห้องเย็นส�ำหรับเก็บสต็อกข้าวเปลือกและข้าวสารเพื่อรักษาคุณภาพของ 
ข้าวหอมมะลิ นอกจากนี้มีการผลิตปัจจัยการผลิตอื่น ๆ  ที่จ�ำเป็นในการท�ำงาน เช่น การผลิตน�้ำประปา  
และมีโรงไฟฟ้าเอง ท�ำให้ต้นทุนของโรงสีข้าวต�่ำกว่าคู่แข่ง ในด้านนี้ถือเป็นจุดเด่นของโรงสีข้าวเป็น 
อย่างมาก

				    ข)	 ทรัพยากรมนุษย์ จากการสัมภาษณ์พบว่าแรงงานในสายการผลิตและ 
สายบริหารเป็นพนักงานที่มีประสบการณ์ในการท�ำงาน และมีทักษะดีมาก โรงสีข้าวได้มีการจัดอบรม 
และพัฒนาทกัษะให้แก่พนักงาน กระจายอ�ำนาจในการตดัสนิใจ ท�ำให้พนกังานมทีกัษะด ีมกีารน�ำเสนอ 
วิธีการท�ำงานใหม่ ๆ ให้แก่องค์กร 

				    ค)	 ที่ ต้ังของโรงสีข้าวอยู ่ในพ้ืนท่ีที่มีข ้าวหอมมะลิและข้าวเหนียว ท�ำให้ 
โรงสีข้าวมีความได้เปรียบในด้านวัตถุดิบที่เพียงพอต่อความต้องการ โรงสีข้าวมีการตั้งลานรับซื้อ 
ในจังหวัดใกล้เคียง รวมถึงการมีที่จัดเก็บวัตถุดิบจ�ำนวนมาก ท�ำให้มีความได้เปรียบในด้านวัตถุดิบ 

				    ง)	 ด้านเงินทุน พบว่าโรงสีข้าวมีการด�ำเนินธุรกิจมานานท�ำให้มีการสะสมทุน
มาก ท�ำให้มีสินทรัพย์สูง มีสภาพคล่องค่อนข้างดี มีเงินทุนหมุนเวียนสูงมาก แต่ในด้านการเก็บหนี ้
จากลูกหนี้ และสินค้าคงคลังพบว่ามีความสามารถลดลงสะท้อนให้เห็นว่าสภาพคล่องจากการด�ำเนิน 
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กจิการลดลงจากในอดตี แต่โรงสข้ีาวมสีนิทรพัย์มากจงึท�ำให้มเีงนิทนุหมนุเวยีนสงูมาก การเกบ็หนีแ้ละ 
การจ�ำหน่ายสินค้าได้ช้าลงจึงไม่กระทบต่อสภาพคล่องของโรงสีข้าวมากนัก อัตราส่วนทางการเงิน

		  1.1.2)	 ทรัพยากรที่จับต้องไม่ได้ (Intangible Resources) เป็นทรัพย์สินทางปัญหา  
ความรู้ ทักษะที่เป็นเอกลักษณ์ และสร้างมูลค่าให้กิจการได้ เช่น ทักษะ ความรู้ในการสี ประสบการณ์ 
ในการท�ำโรงสีข้าว เป็นต้น 

		  ก)	 ความมีชื่อเสียงขององค์กรในด้านบริหารจัดการ ประสบการณ์การท�ำโรงสีข้าว 
โรงสีข้าวมีประสบการณ์ในการท�ำโรงสีข้าวเป็นเวลานาน ท�ำให้มีความได้เปรียบในด้านช่ือเสียง และ
สะสมองค์ความรู้ความเข้าใจในสภาพการแข่งขันของอุตสาหกรรมโรงสีข้าวเป็นอย่างดี และน�ำเอา 
ประสบการณ์ในการท�ำงานมานานมาสร้างความได้เปรียบในตลาดข้าวสารในประเทศ

		  ข)	 ทักษะการบริหารงาน ในด้านทัศนคติและความสามารถของผู้บริหารโรงสีข้าว 
นั้น พบว่าผู้บริหารโรงสีข้าวมีรูปแบบการบริหารงานแบบธุรกิจขนาดใหญ่ มีโครงสร้างการบริหารงาน
ชัดเจน มีการกระจายอ�ำนาจการตัดสินใจ มีการน�ำเอาเครื่องมือสมัยใหม่ เช่น การเก็บรวบรวมข้อมูล
สถิติต่าง ๆ เพื่อน�ำมาท�ำการวิเคราะห์ข้อมูล ผู้บริหารมีความเข้าใจในการท�ำธุรกิจในรูปแบบสมัยใหม่ 
การกระจายอ�ำนาจการตัดสินใจ มองภาพรวมของธุรกิจ ท�ำให้โรงสีข้าวสามารถขยายขนาดของธุรกิจ
ได้มากขึ้น 

		  ค)	 ทักษะความสามารถทางการผลิต โรงสีข้าวมีวิศวกรประจ�ำโรงงานเพ่ือปรับปรุง
เครื่องจักรในการสีข้าวสาร ท�ำให้เครื่องจักรที่ใช้มีลักษณะเฉพาะ แตกต่างจากคู่แข่ง ส่งผลให้ม ี
เปอร์เซ็นต์แปรสภาพข้าวสูงมาก มีการให้ความส�ำคัญต่อการใช้ข้อมูลมาท�ำการวิเคราะห์เพื่อก�ำหนด 
แผนการผลิต ถือว่ามีทักษะด้านการผลิตดีมาก

		  ง)		 ทกัษะความสามารถทางการตลาด ผูบ้รหิารให้ความส�ำคญัในด้านตวัสนิค้าคอื เน้น
การพัฒนาคุณภาพสินค้าให้ตรงตามความต้องการของลูกค้า เน้นการสร้างตราสินค้าและภาพลักษณ ์
ที่ดี มีการขยายช่องทางการตลาดให้มีความหลากหลาย แต่ไม่เน้นการโฆษณาหรือท�ำโปรโมชั่น จึงถือ 
ว่ามีทักษะด้านการตลาดค่อนข้างดี

		  1.1.3)	 ทรัพยากรทางสังคม (Social Resources) โรงสีข้าวจะมีประสบการณ์ในการ
บริหารโรงสีข้าวเป็นเวลานาน ให้ความส�ำคัญในด้านการสร้างความร่วมมือกับคู่ค้า พันธมิตรทางธุรกิจ 
มีการเข้าไปใช้ประโยชน์จากคู่ค้าให้เกิดประโยชน์ต่อการท�ำธุรกิจ ท�ำให้สามารถบริหารโซ่อุปทาน 
ตลอดโซ่อุปทานได้ดี สร้างข้อได้เปรียบด้านต้นทุนการบริหารโซ่อุปทาน มีการสร้างความร่วมมือ 
กับหน่วยงานภายนอก เช่น หน่วยงานภาครัฐ สถาบันการศึกษา โดยการสร้างความร่วมมือนี้มักเป็น 
การที่หน่วยงานรัฐมีนโยบายหรือโครงการเข้ามาช่วยเหลือโรงสีข้าว โดยมักเป็นโครงการด้านการผลิต 
การลดต้นทุน 
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				    เมื่อประเมินความสามารถในการปรับตัวด้านทรัพยากร (Resource Based  
Capacities) ของโรงสีข้าว D พบว่ามีระดับความสามารถสูงมากซ่ึงสูงกว่าระดับความสามารถเฉลี่ย 
ของโรงสีข้าวขนาดใหญ่ 

	 2)	 ความสามารถด้านการรับรู้ (Sensing Capability) 

		  จากการสมัภาษณ์พบว่าโรงสข้ีาวให้ความส�ำคญัในเรือ่งการรวบรวมข้อมลูมากจงึมกีาร
ติดตามข้อมูลข่าวสารในด้านต่าง ๆ เช่น พฤติกรรมผู้บริโภคข้าวถุง สภาวะการแข่งขันในอุตสาหกรรม 
โรงสข้ีาว การเปล่ียนแปลงของอตุสาหกรรมโรงสข้ีาว และมกีารตดิตามข้อมลูของคู่แข่งในอตุสาหกรรม 
ว่ามกีารพฒันาสินค้าและบริการอย่างไร มกีารรวบรวมข้อมูลท้ังภายนอกและภายในเข้าระบบการจดัเก็บ 
ข้อมูลและมีการใช้โปรแกรมมาช่วยในการวิเคราะห์ถึงภัยคุกคามและโอกาสที่เกิดขึ้น 

		  เมื่อประเมินความสามารถในด้านการรับรู้ (Sensing Capability) ของโรงสีข้าว D  
พบว่ามีระดับสูงมากซึ่งสูงกว่าระดับความสามารถเฉล่ียของโรงสีข้าวท่ีท�ำการผลิตเพื่อจ�ำหน่ายใน 
ประเทศ

	 3)	 ความสามารถด้านการยึดจับโอกาส (Seizing Capability) 

		  ด้านความสามารถในการยึดจับโอกาส ผู้บริหารได้มีการน�ำข้อมูลที่เก็บรวบรวมมาท�ำ 
การวิเคราะห์โอกาสทีเ่กดิขึน้จากการเปลีย่นแปลงของธรุกจิได้ค่อนข้างมาก และมกีารบรหิารทรพัยากร 
ที่มีอยู่เพื่อตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น 

		  ด้านการปรับตัวด้านการผลิต พบว่ามีการบริหารทรัพยากรและใช้การรับรู้ที่เกิดขึ้น 
มาปรับปรุงกระบวนการผลิตให้มีประสิทธิภาพสูงขึ้น พัฒนาอัตราแปรสภาพต้นข้าวจนได้เปอร์เซ็นต์ 
ต้นข้าวสูง ในสภาวะที่เกิดวิกฤติการณ์โควิด 19 สามารถปรับกระบวนการผลิตให้มีความยืดหยุ่น 
ตามสถานการณ์ได้ทันที 

		  ด้านการตลาด พบว่าสามารถทราบถึงพฤติกรรมของลูกค้าท่ีเปลี่ยนแปลงและน�ำมา 
ปรับเปลี่ยนรูปแบบของสินค้าและช่องทางการจัดจ�ำหน่ายตามพฤติกรรมท่ีเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา  
เน้นการสร้างตราสินค้าสินค้าและสร้างการรับรู้ แต่ไม่มีการพัฒนาสินค้าให้มีความแตกต่างมากนัก  
แต่ในสภาวะทีเ่กดิวกิฤติการณ์โควดิ-19 โรงสข้ีาว D ยงัสามารถเพิม่รายได้ของโรงสข้ีาวได้อย่างต่อเนือ่ง  
สะท้อนให้เห็นว่าโรงสีข้าวสามารถยึดจับโอกาสได้ดี

		  นอกจากนีโ้รงสข้ีาวยงัมคีวามสามารถในการกูย้มืสนิเชือ่สงูจงึท�ำให้มเีงนิทนุเพยีงพอต่อ 
การบริหารงาน ไม่มีความเสี่ยงเร่ืองสภาพคล่องและเงินทุน ท�ำให้สามารถน�ำเงินทุนท่ีได้มาใช้ในการ 
ปรับเปลี่ยนองค์กรในด้านต่าง ๆ ได้อย่างเพียงพอ
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		  เมือ่ประเมนิความสามารถในด้านการยดึจบัโอกาส (Seizing Capability) ของโรงสข้ีาว D  
พบว่ามีระดับสูงมากซึ่งสูงกว่าระดับความสามารถเฉลี่ยของโรงสีข้าวขนาดใหญ่ 

	 4)	 ความสามารถด้านการปฏิรูปองค์กรและธุรกิจ (Reconfiguring Capability) 

		  โรงสีข้าว D เป็นโรงสีข้าวที่มีการปรับตัวขยายธุรกิจทั้งในในระดับต้นน�้ำและปลายน�้ำ  
เช่น การขยายไปเป็นผู้รวบรวม เป็นผู้ส่งออกข้าว โรงสีข้าวมีการบริหารจัดการธุรกิจตลอดโซ่อุปทาน 
ให้มปีระสทิธภิาพตลอดทัง้โซ่อปุทาน ท�ำให้โรงสข้ีาว D สามารถบรหิารต้นทนุได้มปีระสทิธิภาพ นอกจากนัน้ 
โรงสีข้าวได้ขยายธุรกิจไปยังธุรกิจอื่น เช่น ธุรกิจขนส่ง ธุรกิจโรงไฟฟ้า และโรงงานผลิตน�้ำประปา 

		  นวัตกรรมด้านผลติภณัฑ์ พบว่าเม่ือพจิารณาความสามารถในด้านผลติภัณฑ์ท่ีก่อให้เกดิ 
ความได้เปรียบในการแข่งขนัแม้ว่าโรงสข้ีาวจะเน้นไปทีก่ารสร้างภาพลกัษณ์ และตราสนิค้าของโรงสข้ีาว 
ได้ดี แต่ยังมีสินค้าที่ไม่หลากหลายมากนัก ยังเป็นสินค้าในรูปแบบเดิมคือ ข้าวสาร ไม่มีการสร้าง 
นวัตกรรมในด้านสินค้าใหม่ ๆ ขาดการวิจัยพัฒนาสินค้าใหม่ที่สามารถเพิ่มมูลค่าสินค้า

		  นวัตกรรมกระบวนการเปลี่ยนแปลงวิธีการผลิตสินค้า ในด้านการผลิตพบว่าโรงสีข้าว 
ให้ความส�ำคัญในเรื่องประสิทธิภาพการผลิตให้สูงกว่าคู ่แข่ง มีเน้นการปรับปรุงเครื่องจักรให้มี 
ประสทิธภิาพเหมาะสมกบัรปูแบบการสข้ีาวของโรงสีข้าว มกีารวางแผนการผลติด้วยการใช้การวิเคราะห์ 
ข้อมูล ถือว่ายังมีนวัตกรรมด้านกระบวนการเปลี่ยนแปลงวิธีการผลิตสินค้า 

		  นวัตกรรมการเปลี่ยนกรอบแนวคิดพฤติกรรมองค์กร โครงสร้างและระบบขององค์กร  
และวัฒนธรรมองค์กร พบว่าโรงสข้ีาวมกีารน�ำรปูแบบการบรหิารงานองค์กรสมยัใหม่เข้ามาใช้ ปรับปรงุ 
โครงสร้างองค์กรและระบบในองค์กรบ้างโดยมีการน�ำเอาระบบคอมพิวเตอร์และโปรแกรมต่าง ๆ  
เข้ามาช่วยในการท�ำงาน และถือเป็นหัวใจส�ำคัญในการท�ำงาน มีโครงสร้างองค์กรแบบกระจายอ�ำนาจ 
การตัดสินใจ มีระบบการท�ำคู่มือเพื่อเป็นแนวทางในการท�ำงานให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน ให้ความ 
ส�ำคัญต่อพนักงาน มีสวัสดิการต่าง ๆ ให้แก่พนักงาน 

		  การวิจัยและพัฒนา โรงสีข้าวมีการท�ำงานวิจัยและพัฒนาในด้านต่าง ๆ แต่เน้นไปท่ี 
ด้านการผลิตมากกว่าด้านผลิตภัณฑ์ มีการสร้างความร่วมมือกับภาครัฐ สถาบันการศึกษาหรือ 
หน่วยงานวิจัย แต่เป็นการเน้นการพัฒนาปรับปรุงกระบวนการผลิตมากกว่า

		  เมื่อประเมินความสามารถในด้านการปฏิรูปองค์กรและธุรกิจ (Reconfiguring  
Capability) ของโรงสีข้าว D มีระดับสูงมากซึ่งสูงกว่าระดับความสามารถเฉลี่ยของโรงสีข้าวขนาดใหญ่  
ค่าที่ได้สูงกว่าค่าเฉลี่ยสะท้อนให้เห็นว่าโรงสีข้าวมีนวัตกรรมในการปฏิรูปการท�ำงานขององค์กร  
(ภาพที่ 4.3)
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4.1.4	 ความส�ำเร็จในการปรับตัวเชิงพลวัต

จากการศกึษาพบว่าโรงสข้ีาว D มคีวามสามารถในด้านทรพัยากรสงูกว่าโรงสข้ีาวขนาดใหญ่ และ 
ในการวดัความสามารถเชงิพลวตัของโรงสข้ีาว D พบว่ามสีามารถวดัค่าได้เท่ากบั 4.73 เมือ่เปรยีบเทยีบ 
กบัค่าเฉล่ียของโรงสข้ีาวขนาดใหญ่ซึง่มค่ีาเท่ากับ 3.70 พบว่ามคีวามสามารถในเชิงพลวตัสงูกว่าค่าเฉลีย่  
แสดงให้เห็นว่าโรงสีข้าว D มีความสามารถในการปรับตัวเชิงพลวัตมากกว่าโรงสีข้าวขนาดใหญ่ 
ในประเทศ จากการทีโ่รงสข้ีาวมศีกัยภาพด้านทรพัยากร และมคีวามสามารถเชงิพลวตัมากกว่าโรงสข้ีาว 
อื่น ๆ ท�ำให้โรงสีข้าวสามารถปฏิรูปองค์กรและธุรกิจ เพื่อรองรับสภาวะการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไป 
ของอุตสาหกรรมโรงสีข้าวได้ดีมากส่งผลให้โรงสีข้าวมีอัตราความส�ำเร็จสูงคือ มีค่าเท่ากับ 3.00 โดย
ปัจจัยที่ใช้วัดความส�ำเร็จจากการปรับตัวมี 6 ด้าน ดังต่อไปนี้ 

	 1)	 การเพิ่มขึ้นของรายได้ จากข้อมูลงบการเงินของโรงสีข้าวพบว่าอัตราการเติบโตของ 
รายได้โดยมีค่าเท่ากับ 1.40 ถือว่าโรงสีข้าวประสบความส�ำเร็จในการปรับตัวท�ำให้รายได้โดยเฉลี่ย 
เพิ่มสูงขึ้นไม่มากนัก 

	 2)	 การเพิม่ขึน้ของก�ำไร จากข้อมลูงบการเงนิของโรงสข้ีาวพบว่าอตัราการเตบิโตของก�ำไร 
โดยมีค่าเท่ากับ 37.79 ถือว่าโรงสีข้าวประสบความส�ำเร็จในการปรับตัวท�ำให้ก�ำไรโดยเฉลี่ยเพิ่ม 
สูงขึ้นมาก

ภาพที่ 4.3	 ปัจจัยที่มีผลต่อการปรับตัวเชิงพลวัตของโรงสีข้าว D
	 ที่มา :	 จากการวิเคราะห์

Seizing

Resource-Based Capacity

Reconfiguring Sensing

โรงสีข�าว C ค�าเฉลี่ยโรงสีข�าวที่ส�งออก

5.00
4.00
3.00
2.00
1.00
0.00
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	 3)	 รายได้ท่ีเพ่ิมขึ้นจากลูกค้าเดิม มีรายได้จากกลุ่มลูกค้าเดิมเพ่ิมประมาณร้อยละ 10  
แสดงให้เห็นว่ากลุ่มลูกค้าเดิมของโรงสีข้าวมีความจงรักภักดีต่อสินค้าของโรงสีข้าว 

	 4)	 การเพิ่มขึ้นของลูกค้าใหม่ พบว่ามีรายได้จากกลุ่มลูกค้าใหม่ แสดงให้เห็นว่าโรงสีข้าว 
มีความสามารถในการหาลูกค้าใหม่ 

	 5)	 การเพิม่ขึน้ของจ�ำนวนสนิค้าและบรกิารใหม่ โรงสข้ีาวมกีารขยายกจิการให้บรกิารใหม่ 
เพิ่มขึ้น โดยการขยายธุรกิจไปท�ำธุรกิจอื่น เช่น โรงไฟฟ้า โรงผลิตน�้ำประปา 

	 6)	 การเพิ่มขึ้นของช่องทางการจัดจ�ำหน่าย ไม่มีช่องทางการจัดจ�ำหน่ายใหม่เพิ่มขึ้น

	 จากข้อมูลข้างต้นจะเห็นได้ว่าโรงสีข้าว D มีสมรรถนะแบบเฉพาะโดดเด่น (Distinctive  
Competency) กว่าผู้เล่นอื่น ๆ ในอุตสาหกรรมโรงสีข้าว นั่นคือมีความสามารถท่ีท�ำให้โรงสีข้าว D  
สามารถแข่งขนัในอตุสาหกรรมโรงสข้ีาวได้อย่างยัง่ยนื จะเห็นได้ว่าในช่วงท่ีเกิดวกิฤตโิรคระบาดโควดิ-19  
รายได้ของโรงสีข้าวไม่ได้รับผลกระทบจากวิกฤติครั้งนี้ เนื่องจากโรงสีข้าวได้มีการขยายตัวไปท�ำธุรกิจ 
ตลอดห่วงโซ่อุปทาน การบริหารประสิทธภิาพตลอดห่วงโซ่ท�ำให้มีต้นทุนในการด�ำเนนิงานต�ำ่ โรงสข้ีาว D  
มีจุดเด่นในด้านการที่โรงสีข้าวมุ่งขยายธุรกิจให้ครอบคลุมตลอดห่วงโซ่อุปทานโรงสีข้าว เพื่อก่อให้เกิด 
ประสิทธิภาพในการท�ำงานสูงสุด อีกทั้งมีการขยายกิจการไปยังธุรกิจอื่นที่มีความเกี่ยวเนื่อง เช่น ธุรกิจ 
ขนส่ง โรงไฟฟ้า เพื่อสนับสนุนธุรกิจโรงสีข้าวที่เป็นธุรกิจหลัก 

 4.2	 โรงสีข้าว E

“โรงสีข้าว E ใช้วิธีการปรับตัวแบบซับซ้อน (Complex Adaptation) โดยโรงสีข้าว 
ได้มีการขยายธุรกิจไปยังต้นน�้ำและปลายน�้ำ และมุ่งเน้นไปท่ีการสร้างภาพลักษณ์และการรับรู ้
ตราสินค้า”

4.2.1	 ข้อมูลทั่วไปของโรงสีข้าว E

โรงสีข้าว E เป็นโรงสีข้าวที่มีการขยายไปท�ำธุรกิจเกี่ยวกับข้าวท้ังด้านต้นน�้ำและปลายน�้ำ  
โดยเริ่มก่อตั้งตั้งแต่ปี 2480 ปัจจุบันได้มีโรงสีข้าวทั้งของตนเองและเช่า โดยโรงสีข้าว E จ�ำนวน 3 แห่ง 
ตัง้กระจายอยูใ่นพ้ืนทีภ่าคกลางและภาคอสีาน มกี�ำลงัการผลิตรวมกันประมาณ 900 ตนัต่อวนั แนวทาง 
ในการขยายโรงสีข้าวนั้น ทางโรงสีข้าวจะมีการไปเช่าโรงสีข้าวเพื่อใช้ในการด�ำเนินงาน โดยโรงสีข้าว 
ทีไ่ปเช่านัน้จะต้องมเีตาอบเพือ่สามารถรบัข้าวเปลอืกให้ทนัต่อความต้องการในฤดกูาลเกบ็เกีย่ว นอกจากนัน้ 
โรงสีข้าวที่เช่าจะต้องสามารถอบได้ผลผลิตเท่ากันหรือมากกว่าโรงสีข้าว E ปัจจุบันโรงสีข้าวมี 
ทุนจดทะเบียน 300 ล้านบาท นอกจากนี้โรงสีข้าวได้ขยายธุรกิจของโรงสีข้าวโดยมีการจัดตั้งบริษัท 
เพื่อเป็นผู้จ�ำหน่ายข้าว 



129

ของธุรกิจโรงสีข้าว
โซ่คุณค่า

อัจฉรา ปทุมนากุล และคณะ

4.2.2	 โซ่คุณค่าของโรงสีข้าว E

	 1)	 การน�ำเข้าวัตถุดิบ

		  วัตถุดิบหลักของโรงสีข้าว คือ ข้าวเปลือกหอมมะลิ ข้าวเปลือกจ้าว และข้าวเหนียว  
โดยในด้านการน�ำเข้าปัจจัยการผลิตของโรงสีข้าว โรงสีข้าวจะรับซ้ือข้าวเปลือกจากเกษตรกรและ 
ผู้รวบรวมทั้งในและนอกพื้นที่ โดยจะรับซื้อที่หน้าโรงสีข้าว อีกท้ังในฤดูกาลเก็บเกี่ยวจะมีการเช่า 
โรงสีข้าวเพิ่มในพื้นที่จังหวัดสุพรรณบุรี ศรีสะเกษ และสุรินท์ เพื่อเป็นจุดรับซื้อข้าว เพื่อให้ได้ปริมาณ 
ข้าวที่เพียงพอต่อความต้องการ จากการที่โรงสีข้าวมีความต้องการปริมาณประมาณ 240,000  
ตันข้าวเปลือก ในการผลิต 1 ปี และเพื่อที่จะใช้โรงอบในการอบข้าวที่รับซื้อที่มีความชื้นสูงให้ความชื้น 
ลดลงภายใน 24 ชั่วโมง จากการกระจายจุดรับซ้ือและโรงอบในช่วงฤดูกาลเก็บเก่ียวท�ำให้โรงสีข้าว 
ไม่ได้รับผลกระทบจากปริมาณอุปทานข้าวเปลือกลดลงมากนัก สามารถซื้อข้าวเปลือกในปริมาณ 
เท่าเดิม จากการสัมภาษณ์พบว่าในการรับซื้อข้าวเปลือกของโรงสีข้าวจะมีการตรวจสอบคุณภาพ 
ข้าวเปลือก เมื่อรับซื้อแล้วจะมีการท�ำความสะอาดและน�ำไปเก็บไว้ในไซโลเพื่อใช้ในการสีต่อไป 

		  นอกจากนี้เพื่อให้ข้าวของโรงสีข้าวมีคุณภาพดี ทางโรงสีข้าวได้ริเร่ิมโครงการส่งเสริม 
ให้เกษตรกรปลูกข้าวโดยมีการเข้าไปช่วยเหลือเกษตรกรในด้านเทคโนโลยีการปลูกข้าว เช่น การน�ำ 
เคร่ืองมือที่ทันสมัยเข้าไปช่วย การตรวจสอบดิน การใช้โดรนในการปลูกข้าว การปลูกข้าวด้วยวิธ ี
นาหยอด ปัจจุบันมีพ้ืนที่ปลูกข้าวประมาณ 60,000 ไร่ นอกจากนี้ทางโรงสีข้าวให้ความส�ำคัญต่อ 
ความบริสุทธิ์ของพันธุ ์ข้าวหอมมะลิเป็นอย่างมากจึงมีการวิจัยพัฒนาสายพันธุ ์ข้าวหอมมะลิท่ีม ี
ความบริสุทธิ์เพื่อน�ำมาใช้กับเกษตรกรที่เข้าร่วมโครงการของโรงสีข้าว 

		  ปัญหาทีพ่บในด้านวตัถดิุบ คอื ข้าวเปลอืกทีร่บัซือ้ในภาคกลางมหีลายสายพนัธุผ์สมกัน  
ท�ำให้เม่ือน�ำไป อบ ข้าวเปลอืกจะไม่สม�ำ่เสมอ และเมือ่น�ำไปสจีะเกดิการแตกหกัมากขึน้ ส่วนข้าวเปลอืก 
ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือมีการผสมน้อยกว่า 

	 2)	 การผลิต

		  โรงสีข้าว E มีก�ำลังการผลิตสูงสุดที่ 900 ตันข้าวเปลือกต่อวัน ปัจจุบันโรงสีข้าว 
มีโรงสีข้าวทั้งหมด 3 แห่ง มีการสีข้าวเปลือกจ�ำนวน 240,000 ตันข้าวเปลือก คิดเป็นร้อยละ 73  
ของก�ำลังการผลิตสูงสุดของโรงสีข้าว โดยจะเน้นสีข้าวเจ้า ข้าวหอมมะลิ และข้าวเหนียว 

		  ในกระบวนการผลิตของโรงสีข้าวมีการน�ำเอาเทคโนโลยีการผลิตที่ทันสมัยเข้ามาใช้  
มีการน�ำหุ่นยนต์มาใช้เพื่อลดการใช้แรงงาน โรงสีข้าวเชื่อว่าอัตราแปรสภาพของโรงสีข้าวขึ้นอยู่กับ 
การอบข้าว แม้ว่าข้าวเปลือกจะมีคุณภาพไม่ดีมากนัก โรงสีข้าวสามารถน�ำปรับปรุงให้ได้คุณภาพตาม 
ที่ต้องการ โดยอัตราแปรสภาพต้นข้าวของข้าวหอมมะลิของโรงสีข้าวอยู่ที่ประมาณ 550 กิโลกรัม  
ส่วนข้าวเหนียวประมาณ 495 กิโลกรัม (ตารางที่ 4.2)
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ตารางที่ 4.2 	 อัตราการแปรสภาพข้าวของโรงสีข้าว E

ที่มา:  จากการสัมภาษณ์และการวิเคราะห์ข้อมูล

(หน่วย: กิโลกรัม)

ชนิดข้าว ข้าวหอมมะลิ ข้าวเหนียว

ต้นข้าว 550 495

ข้าวหัก 120 100

ร�ำหยาบ+ร�ำละเอียด 80 100

แกลบ 250 250

		  ส่วนต้นทนุการอบข้าวมต้ีนทนุประมาณ 450 บาทต่อตนั และต้นทนุการสข้ีาวมีต้นทนุ
ประมาณ 403 บาทต่อตัน โดยเป็นต้นทุนค่าแรงประมาณ 100 บาทต่อตัน ค่าไฟฟ้า 200 บาทต่อตัน 
ค่ารมยาฆ่าแมลง 3 บาทต่อตัน และค่าใช้จ่ายอื่น ๆ เช่น การบริหารจัดการ ซ่อมแซมเครื่องจักร  
100 บาทต่อตัน 

3)	 การส่งมอบและการจัดการสินค้าคงคลัง

	 การจัดการสินค้าคงคลังของโรงสีข้าว E มีการจัดเก็บสต็อกข้าวเปลือกและข้าวสารในไซโล  
และมห้ีองเยน็ใช้เกบ็ข้าวหอมมะลทิัง้ทีเ่ป็นข้าวเปลอืกและข้าวสารเพ่ือเป็นการคงคณุภาพข้าวหอมมะลิ 
ให้มีคุณภาพดี ท�ำให้ทางโรงสีข้าวสามารถผลิตข้าวถุงหอมมะลิใหม่ต้นฤดูขายได้ตลอดท้ังปีถึงแม้ว่า 
ข้าวหอมมะลิจะมีการเก็บเกี่ยวผลผลิตเพียงปีละครั้ง

	 ในส่วนของอัตราการหมุนเวียนของสินค้าคงเหลือพบว่าในปี 2561 มีค่าเท่ากับ 2.84 และ 
ในปี 2564 มีค่าเท่ากับ 3.26 แสดงให้เห็นว่าโรงสีข้าวมีความสามารถจ�ำหน่ายสินค้าออกไปได้เร็วขึ้น  
โดยในปี 2561 ใช้เวลาจ�ำหน่ายสินค้า 128.52 วัน และในปี 2564 ใช้เวลามากขึ้นเป็น 111.96 วัน แต่
เมื่อเปรียบเทียบกับค่าเฉลี่ยของโรงสีข้าวขนาดใหญ่พบว่า มีระยะเวลาจ�ำหน่ายสินค้าสูงกว่าโรงสีข้าว 
ขนาดใหญ่ค่อนข้างมาก ส่วนหนึ่งเนื่องจากการที่โรงสีข้าวมีจ�ำหน่ายข้าวสารจ�ำนวนมาก และมี 
การสต็อกข้าวสารไว้เพื่อจ�ำหน่ายตลอดทั้งปี จะเห็นได้ว่าในการสต็อกข้าวสารเพื่อจ�ำหน่ายตลาด 
ในประเทศจะต้องมข้ีาวสารมากเพียงพอในการจ�ำหน่ายตลอดท้ังปีท�ำให้มีต้นทุนในการจดัเกบ็ข้าวสารสูง

	 ด้านการส่งมอบสินค้า ทางโรงสีข้าวมีรถบรรทุกที่ใช้ในการขนส่งของตนเอง แต่ในบางกรณี
เช่น การขายผ่านช่องทางออนไลน์ทางโรงสีข้าวจะใช้บริการบริษัทโลจิสติกส์ ท�ำให้ประสบภาวะต้นทุน
ค่าขนส่งสูง ทางโรงสีข้าวจึงได้มีการสร้างความร่วมมือกับบริษัทโลจิสติกเพื่อลดต้นทุนค่าขนส่ง
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4)	 การตลาด

	 โรงสข้ีาวมีการท�ำการตลาดด้วยกลยทุธ์การสร้างความแตกต่าง (Product Differentiation)  
เพื่อเพ่ิมมูลค่าให้กับสินค้าเพื่อเจาะกลุ่มลูกค้าพรีเมียม  โดยมีการสร้างความรับรู้ในตราสินค้าคือ 
ผู้เช่ียวชาญด้านข้าวทีมี่ความหลากหลายของข้าวเพือ่สนองความต้องการของผูบ้รโิภคหลายกลุม่ สนิค้า
ของโรงสีข้าวผลิตภายใต้ผลิตภัณฑ์ในตราโรงสีข้าวซึ่งประกอบตราสินค้าหลายยี่ห้อ ตามแต่ชนิดของ
สินค้า และกลุ่มลูกค้าเป้าหมาย ในส่วนของผลิตภัณฑ์ได้แก่ข้าวบรรจุถุง ได้แก่ ข้าวหอมมะลิ ข้าวกล้อง  
ข้าวเหนียว นอกจากนี้ยังมีการสร้างผลิตภัณฑ์แบบ Limited Edition และข้าวพร้อมรับประทาน  
(Ready Rice) ที่สามารถเก็บได้นานถึงหนึ่งปีโดยไม่ต้องแช่เย็น 

	 ด้านช่องทางจัดจ�ำหน่าย ปัจจุบันโรงสีข้าวจ�ำหน่ายในประเทศในสัดส่วนร้อยละ 55 โดย
เป็นการจ�ำหน่ายผ่านช่องทางร้านค้าปลีก ซุปเปอร์มาร์เก็ต และ โมเดิร์นเทรด ในระยะหลังก่อนเกิด
วกิฤตโิรคระบาดทางโรงสข้ีาวได้ขยายช่องทางจดัจ�ำหน่ายไปในช่องทางออนไลน์ โดยในช่วงต้นประสบ
ปัญหาในการจ�ำหน่ายเนื่องจากข้าวมีน�้ำหนักมากท�ำให้ต้นทุนค่าขนส่งสูง ในระยะหลังทางโรงสีข้าว 
ได้สร้างความร่วมมือกับพันธมิตรท�ำให้สามารถลดต้นทุนค่าขนส่งลงได้ และได้ขยายช่องทางจ�ำหน่าย
แบบออนไลน์จนเป็นผู้น�ำตลาดในตลาดออนไลน์ เช่น Market Place 

	 ตลาดต่างประเทศ โรงสีข้าวมีการส่งออกประมาณร้อยละ 45 โดยเป็นการจ�ำหน่ายใน 
ตราสินค้าของโรงสีข้าวเองมากกว่าร้อยละ 80 ตลาดหลักคือ ประเทศฮ่องกง ร้อยละ 30 และสิงคโปร์ 
ร้อยละ 10 และยังมีประเทศอเมริกา ออสเตรเลีย และอื่น ๆ รวม 50 กว่าประเทศ ในการท�ำการตลาด  
โรงสีข้าวจะเน้นการสร้างตราสินค้าเพื่อให้ผู้บริโภคเกิดความภัคดี มุ่งพัฒนาสินค้าท่ีมีความแตกต่าง  
โดยอนาคตคาดว่าจะเน้นไปที่ข้าวสุขภาพมากขึ้น เนื่องจากเป็นสินค้าท่ีมีมูลค่าเพ่ิมสูง โดยในปัจจุบัน 
สัดส่วนยอดจ�ำหน่ายของข้าวสุขภาพจะมีเพียงร้อยละ 3 ของภาพรวมยอดจ�ำหน่าย แต่โรงสีข้าว 
มองว่าตลาดนี้ค่อนข้างเติบโตเร็ว โดยเฉพาะเมื่อเกิดโรคโควิด-19 ระบาด ท�ำให้ผู้บริโภคใส่ใจสุขภาพ 
มากกว่าเดิมประกอบกับสินค้าน้ีในตลาดมีค่อนข้างน้อย ส่วนมากผู้เล่นในตลาดเป็นผู้ค้ารายย่อย  
เช่น เกษตรกรชุมชน ดังนั้นการรุกตลาดนี้จึงเป็นจุดได้เปรียบของโรงสีข้าว ในขณะเดียวกัน โรงสีข้าว 
ได้เข้าไปซ้ือกิจการร้านค้าปลีกเกี่ยวกับสุขภาพเพื่อเป็นช่องทางในการท�ำตลาดสินค้าเพื่อสุขภาพ 
นอกจากข้าว เพราะทศิทางตลาดน้ีค่อนข้างเติบโต และการมช่ีองทางของตวัเองย่อมส่งเสรมิการจ�ำหน่าย 
ได้ดีกว่า

5)	 ด้านการเงิน

	 ด้านการเงิน แหล่งที่มาของเงินทุนหมุนเวียนมาจากสินเชื่อ โดยในปี 2564 มีหนี้สิน 
หมุนเวียน 1,971 ล้านบาท ลดลงจากปี 2563 ที่มีหนี้สินหมุนเวียน 2,182 ล้านบาท โดยโรงสีข้าวไม่มี 
ปัญหาเรื่องแหล่งเงินกู้ 
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6)	 ด้านรายได้

	 ด้านรายได้ของโรงสีข้าว พบว่ามีรายได้ในปี 2564 มูลค่า 4,543 ล้านบาท ลดลงจาก 
ปี 2563 มูลค่า 5,480 ล้านบาท โดยในช่วงปี 2562 - 2563 เป็นช่วงที่เกิดภาวะโรคระบาดส่งผลให้ 
แนวโน้มรายได้ลดลง ในปี 2564 โรงสีข้าวมีต้นทุนการผลิตเท่ากับ 4,145 ล้านบาท ในขณะที่ปี 2563  
มตี้นทุนเท่ากับ 5,061 ลา้นบาท และโรงสขีา้วมีก�ำไรในปี 2564 เท่ากับ 51 ลา้นบาท ในปี 2563 มีก�ำไร 
เท่ากับ 56 ล้านบาท จากงบก�ำไรขาดทุนของโรงสีข้าวพบว่าในปี 2561 โรงสีข้าวมีก�ำไรลดลงอย่างมาก  
สาเหตุเน่ืองจากมีการลงทุนในสินทรัพย์เพิ่มมากขึ้น โดยมีการกู้ยืมเงินเพิ่มท�ำให้ต้นทุนดอกเบี้ยเพิ่ม 
สงูมาก แต่ในปี 2562 เป็นต้นมาก�ำไรได้กลับมาเพิม่ขึน้ จนกระทัง่ปี 2564 ทีม่กี�ำไรลดลง โดยในปี 2564  
โรงสข้ีาวมต้ีนทุนการผลติเพียงร้อยละ 91 ลดต�ำ่ลงจากปี 2563 ซ่ึงมต้ีนทุนการผลิตร้อยละ 92 ในขณะ 
ทีป่ี 2561 มีต้นทุนร้อยละ 91 เช่นกัน 

	 เมื่อพิจารณาจากงบก�ำไรขาดทุนของโรงสีข้าวเปรียบเทียบกับค่าเฉลี่ยของโรงสีข้าว 
ขนาดใหญ่ด้วยกนั พบว่าในด้านรายได้ของโรงสข้ีาวเมือ่เทยีบกบัค่าเฉลีย่รายได้ของโรงสข้ีาวขนาดใหญ่ 
พบว่ารายได้ของโรงสีข้าวสูงกว่าค่าเฉลี่ยของโรงสีข้าวขนาดใหญ่ แม้ว่ารายได้โรงสีข้าวมีแนวโน้มลดลง 
จากปี 2561 แต่รายได้ของโรงสีข้าวยังสูงกว่ารายได้เฉลี่ยของโรงสีข้าวขนาดใหญ่อยู่มาก (ภาพที่ 4.4)  
ในส่วนของสัดส่วนต้นทุนการผลิตพบว่าโรงสีข้าวมีสัดส่วนต้นทุนในปี 2564 เท่ากับร้อยละ 91 ลดลง 
จากปี 2563 ทีม่ค่ีาเท่ากับร้อยละ 92 เมือ่เปรยีบเทยีบกบัค่าเฉลีย่ของสดัส่วนต้นทนุโรงสข้ีาวขนาดใหญ่ 
ในปี 2564 มีค่าเฉลี่ยสัดส่วนต้นทุนของโรงสีข้าวขนาดใหญ่เท่ากับร้อยละ 89 ลดลงจากปี 2563 ที่มี 
ค่าเท่ากบัร้อยละ 97 แสดงให้เหน็ว่าโรงสข้ีาวมต้ีนทนุสงูกว่าค่าเฉลีย่ของโรงสข้ีาวขนาดใหญ่ในปี 2564  
แต่ในช่วงปี 2562 - 2563 โรงสีข้าวมีต้นทุนต�่ำกว่าค่าเฉลี่ยของโรงสีข้าวขนาดใหญ่ แต่หากพิจารณา 
จากแนวโน้มสัดส่วนต้นทุนของโรงสีข้าวพบว่ามีแนวโน้มลดลงอย่างต่อเนื่องท�ำให้โรงสีข้าวมีความ 
ได้เปรียบมากขึ้น (ภาพที่ 4.5)

	 ด้านก�ำไรสุทธิหลังหักภาษีแล้ว พบว่าโรงสีข้าวมีก�ำไรสุทธิในปี 2564 มูลค่า 51 ล้านบาท  
มค่ีาสูงกว่าค่าเฉลีย่ของโรงสข้ีาวขนาดใหญ่ทีม่ค่ีาเท่ากบั 2.40 ล้านบาท ในปี 2563 โรงสข้ีาวมกี�ำไรสทุธ ิ
มูลค่า 56 ล้านบาท มีค่าสูงกว่าค่าเฉลี่ยของโรงสีข้าวขนาดใหญ่ที่มีก�ำไรเท่ากับ 2.90 ล้านบาท สะท้อน 
ให้เห็นความสามารถในการแข่งขันของโรงสีข้าวมีค่าสูงกว่าคู่แข่งในตลาด
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ภาพที่ 4.4	 เปรียบเทียบรายได้ของโรงสีข้าว E และค่าเฉลี่ยโรงสีข้าวขนาดใหญ่
	 ที่มา :	 กรมพัฒนาธุรกิจการค้า (2565)

ภาพที่ 4.5	 เปรียบเทียบสัดส่วนต้นทุนการผลิตของโรงสีข้าว E และ
		  ค่าเฉลี่ยโรงสีข้าวขนาดใหญ่
	 ที่มา :	 กรมพัฒนาธุรกิจการค้า (2565)
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	 ด้านอัตราส่วนทางการเงินแสดงความสามารถในการท�ำก�ำไร พบว่าโรงสีข้าวอัตรา 
ผลตอบแทนจากสินทรัพย์รวม (ROA) ของโรงสีข้าวมีแนวโน้มเพิ่มขึ้นจากปี 2561 มีค่าร้อยละ 0.24  
ในขณะที่ปี 2564 มีค่าร้อยละ 1.90 เมื่อเปรียบเทียบกับค่าเฉลี่ยของโรงสีข้าวขนาดใหญ่พบว่า  
ในปี 2564 มีค่าสูงกว่าค่าเฉลี่ย ส่วนก�ำไรการด�ำเนินงานต่อรายได้รวมในปี 2561 มีค่าเท่ากับ 0.14  
และในปี 2564 มีค่าเท่ากับ 1.13 เมื่อเปรียบเทียบกับค่าเฉลี่ยของโรงสีข้าวขนาดใหญ่พบว่าในปี 2561  
มีค่าต�่ำกว่าค่าเฉลี่ย แต่นับจากปี 2562 เป็นต้นมามีค่าสูงกว่าค่าเฉลี่ยของโรงสีข้าวขนาดใหญ่สะท้อน 
ให้เห็นว่าเมือ่เปรยีบเทยีบในด้านความสามารถท�ำก�ำไรเมือ่เปรยีบเทยีบกบัโรงสข้ีาวขนาดใหญ่ด้วยกนันัน้ 
โรงสีข้าวยังมีความสามารถในด้านนี้มากกว่าค่าเฉลี่ยของโรงสีข้าวขนาดใหญ่ (ตารางที่ 4.3)

7)	 สภาพคล่อง

	 ด้านอัตราส่วนทางการเงินเพื่อชี้วัดสภาพคล่องของโรงสีข้าว พบว่าอัตราส่วนทุนหมุนเวียน
ของโรงสข้ีาวในปี 2561 มค่ีา 0.83 เท่า และในปี 2564 มีค่าเพิม่เป็น 0.84 เท่า เมือ่เปรยีบเทยีบกบัค่าเฉล่ีย 
ของโรงสีข้าวขนาดใหญ่พบว่ามค่ีาต�ำ่กว่าค่าเฉลีย่ทกุปี ในด้านอตัราการหมนุเวยีนของลกูหนีใ้นปี 2561  
มค่ีา 15.73 เท่า ต�ำ่กว่าค่าเฉลีย่ของโรงสข้ีาวขนาดใหญ่ทีม่ค่ีาเท่ากบั 14.44 แสดงให้เหน็ว่าโรงสีข้าว 
สามารถเก็บเงินจากลูกหนี้ได้เร็วกว่า โดยในปี 2561 มีระยะเวลาเก็บหนี้ 23.20 วัน ในขณะท่ีอัตรา 
การหมนุเวียนของลกูหนีใ้นปี 2564 มค่ีา 11.52 เท่า สงูกว่าค่าเฉลีย่ของโรงสข้ีาวขนาดใหญ่ท่ีมค่ีาเท่ากบั  
8.19 แสดงให้เห็นว่าโรงสีข้าวสามารถเก็บเงินจากลูกหนี้ได้เร็วกว่า โดยในปี 2564 มีระยะเวลาเกบ็หนี้ 
เพยีง 31.60 วนั ในขณะทีค่่าเฉลีย่ของโรงสีข้าวขนาดใหญ่เท่ากับ 44.56 วนั สะท้อนให้เหน็ว่าโรงสีข้าว 
มีการเก็บหนี้ได้ช้าลงกว่าเดิมแต่ยังสูงกว่าโรงสีข้าวขนาดใหญ่รายอื่น ๆ  ในส่วนของอัตราการหมุนเวียน 
ของสนิค้าคงเหลือพบว่าในปี 2561 มค่ีาเท่ากบั 2.84 และในปี 2564 มค่ีาเท่ากบั 3.26 แสดงให้เหน็ว่า 
โรงสข้ีาวมคีวามสามารถจ�ำหน่ายสนิค้าออกไปได้เร็วขึน้ โดยในปี 2561 ใช้เวลาจ�ำหน่ายสนิค้า 128.52 วนั  
และในปี 2564 ใช้เวลาลดลงเป็น 111.96 วัน แต่เมื่อเปรียบเทียบกับค่าเฉลี่ยของโรงสีข้าวขนาดใหญ่ 
พบว่ามค่ีาต�ำ่กว่าค่าเฉลีย่ค่อนข้างมาก ส่วนหนึง่เนือ่งจากการทีโ่รงสข้ีาวมจี�ำหน่ายข้าวสารจ�ำนวนมาก  
และมีการสต็อกข้าวสารไว้เพื่อจ�ำหน่ายตลอดทั้งปี จากอัตราส่วนทางการเงินเพื่อชี้สภาพคล่องของ 
โรงสข้ีาวจะเหน็ได้ว่าโรงสข้ีาวมสีภาพคล่องทางการเงนิค่อนข้างดี โดยมเีงินทนุหมุนเวยีนสงูมาก ในด้าน 
การเก็บหนี้จากลูกหนี้แม้จะเก็บได้ช้าลงแต่ยังเร็วกว่าค่าเฉลี่ย และการจ�ำหน่ายสินค้าพบว่ามี 
ความสามารถเพิม่มากขึน้สะท้อนให้เหน็ว่าสภาพคล่องจากการด�ำเนนิกจิการยงัต�ำ่กว่าโรงสข้ีาวขนาดใหญ่ 
อื่น ๆ ส่วนหนึ่งมาจากโรงสีข้าวมีการสต็อกสินค้าไว้จ�ำหน่ายจ�ำนวนมาก (ตารางที่ 4.3)
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ตารางที่ 4.3	 อัตราส่วนทางการเงินของโรงสีข้าว E และค่าเฉลี่ยโรงสีข้าว
	 ขนาดใหญ่ ปี 2561 - 2564

ที่มา:  กรมพัฒนาธุรกิจการค้า (2565)

2561 2562 2563 2564

รายการ
โรงสีข้าว 

E
ค่าเฉลี่ย
โรงสีข้าว

ขนาด
ใหญ่

โรงสีข้าว 
E

ค่าเฉลี่ย
โรงสีข้าว

ขนาด
ใหญ่

โรงสีข้าว 
E

ค่าเฉลี่ย
โรงสีข้าว

ขนาด
ใหญ่

โรงสีข้าว 
E

ค่าเฉลี่ย
โรงสีข้าว

ขนาด
ใหญ่

ROA (%) 0.24 2.05 1.34 0.78 1.69 1.12 1.90 1.19

ก�ำไรการด�ำเนินงาน
ต่อรายได้รวม (%) 0.14 1.30 0.89 0.45 1.02 0.49 1.13 0.40

อัตราส่วนทุนหมุนเวียน
(เท่า) 0.83 1.27 0.85 1.21 0.83 1.44 0.84 1.41

อัตราการหมุนเวียน
ของลูกหนี้ (เท่า) 15.73 14.44 13.44 7.37 14.40 8.75 11.52 8.19

อัตราการหมุนเวียน
ของสินค้าคงเหลือ (เท่า) 2.84 4.49 2.40 5.82 2.73 6.01 3.26 4.93

อัตราการหมุนเวียน
ของเจ้าหนี้ (เท่า) 10.87 120.18 9.46 11.47 8.59 16.50 6.70 13.56

อัตราการหมุนเวียน
ของสินทรัพย์รวม (เท่า) 1.73 2.19 1.51 2.27 1.66 2.54 1.68 2.64

อัตราค่าใช้จ่าย
การด�ำเนินงาน
ต่อรายได้รวม (%)

97.97 97.61 97.31 98.98 97.29 99.19 97.70 99.20

8)	 ด้านการบริหารจัดการองค์กร

	 ในการบริหารจัดการของโรงสข้ีาวมโีครงสร้างบรหิารงานแบบองค์กรขนาดใหญ่ มโีครงสร้าง 
การบริหารงานชัดเจน กระจายอ�ำนาจการตัดสินใจตามหน้าที่ที่รับผิดชอบ มีโครงสร้างองค์กรที่แบ่ง 
เป็นฝ่ายต่าง ๆ ท�ำให้การบริหารงานของโรงสีข้าวสามารถขยายการท�ำงานไปได้หลายหลายด้าน  
มีผู้บริหารมืออาชีพเข้ามาบริหารงาน ไม่ใช้เฉพาะคนในครอบครัวส่งผลต่อรูปแบบการท�ำงานแบบ 
มืออาชีพ ในตัวผู้บริหารเป็นคนท่ีมีวิสัยทัศน์ มุ่งพัฒนาอุตสาหกรรมข้าว เห็นได้จากการเข้าไปริเริ่ม 
โครงการพัฒนาเมล็ดพันธ์ข้าวหอมมะลิให้มีความบริสุทธ์ิ มีการเริ่มโครงการข้าวนาหยอด รวมไปถึง 
การพยายามสร้างมูลค่าเพิ่มของสินค้าข้าว 
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4.2.3	 การปรับตัวเชิงพลวัต

	 1)	 ปัจจัยที่มีผลต่อความสามารถเชิงพลวัตของโรงสีข้าว

		  1.1)	 ความสามารถในการปรับตัวด้านทรัพยากร (Resource Based Capacities)

				    ทรัพยากรที่โรงสีข้าวมีอยู่สามารถแบ่งออกได้เป็น 

				    1.1.1)	 ทรัพยากรทรพัยากรเชงิกายภาพ (Physical Resources) คอื ทรพัยากร 
ที่จับต้องได้ โดยพิจารณาจากปัจจัยต่อไปนี้

				    ก)	 ด้านเคร่ืองจักร พบว่าโรงสีข้าวมีการใช้เครื่องจักรท่ีทันสมัย มีระบบการ
ควบคุมแบบอัตโนมัติ มีการจัดการวัตถุดิบให้เพียงพอต่อความต้องการตลอดทั้งปี โดยมีการเช่า 
โรงสข้ีาวเพ่ือใช้รับซ้ือและอบข้าว เมือ่พจิารณาต้นทนุการผลติของโรงสข้ีาวพบว่ามต้ีนทุนต�ำ่กว่าค่าเฉลีย่ 
0ของโรงสีข้าวขนาดใหญ่ มีอัตราแปรสภาพสูง ดังน้ันประสิทธิภาพในการผลิตจึงเป็นข้อได้เปรียบ 
ในการแข่งขันของโรงสีข้าว E

				    ข)	 ทรัพยากรมนุษย์ จากการสัมภาษณ์พบว่าท้ังแรงงานในสายการผลิตและ
พนักงานฝ่ายต่าง ๆ ต่างเป็นพนักงานที่มีประสบการณ์ในการท�ำงาน และมีทักษะดี 

				    ค)	 ทีต่ัง้ของโรงสีข้าวทัง้ 3 แห่งกระจายอยูใ่นพืน้ทีท่ี่มข้ีาวหอมมะล ิข้าวเจ้าและ 
ข้าวเหนียว ท�ำให้โรงสีข้าวมีความได้เปรียบในด้านวัตถุดิบท่ีเพียงพอต่อความต้องการ นอกจากนี้ยังมี 
การเช่าโรงสีข้าวในจังหวัดที่เป็นพื้นที่ปลูกข้าวจึงท�ำให้ไม่มีปัญหาในเรื่องวัตถุดิบ

				    ง)	 ด้านเงินทุน โรงสีข้าวมีสภาพคล่องทางการเงินค่อนข้างดี โดยมีเงินทุน 
หมนุเวยีนสงูมาก ในด้านการเกบ็หนีจ้ากลกูหนีแ้ม้จะเกบ็ได้ช้าลงแต่ยงัเรว็กว่าค่าเฉลีย่ และการจ�ำหน่าย 
สนิค้าพบว่ามคีวามสามารถเพ่ิมมากขึน้สะท้อนให้เหน็ว่าสภาพคล่องจากการด�ำเนนิกจิยงัต�ำ่กว่าโรงสข้ีาว 
ขนาดใหญ่อื่น ๆ การหาแหล่งเงินทุนสามารถท�ำได้ดีท�ำให้ด้านเงินทุนไม่เป็นปัญหาของโรงสีข้าว 

				    1.1.2)	 ทรัพยากรที่จับต้องไม่ได้ (Intangible Resources) 

				    ก)	 ความมชีือ่เสยีงขององค์กรในด้านบรหิารจดัการ ประสบการณ์การท�ำโรงสข้ีาว  
โรงสีข้าว E มีประสบการณ์ในการท�ำโรงสีข้าวเป็นเวลานานกว่า สร้างช่ือเสียงในด้านข้าวหอมมะลิ  
ถือเป็นผู้น�ำตลาดข้าวถุงในประเทศ ท�ำให้มีความได้เปรียบในด้านชื่อเสียงและเป็นที่รู้จักของผู้บริโภค 
ในตลาดข้าวถุง 

				    ข) 	 ทักษะการบริหารงาน ในด้านทัศนคติและความสามารถของผู้บริหารโรงส ี
ข้าวนั้น พบว่าผู้บริหารมีวิสัยทัศน์ก้าวหน้ามีการขยายธุรกิจไปท้ังต้นน�้ำและปลายน�้ำ มีรูปแบบการ
บริหารงานเป็นระบบ 
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				    ค)	 ทกัษะความสามารถทางการผลติ มคีวามรูค้วามเข้าใจในด้านการผลติข้าวสาร  
ให้ความส�ำคญัในด้านเมลด็พนัธุ ์และวตัถดิุบ และเน้นเรือ่งการผลติสนิค้ามีคณุภาพ สามารถปรับเปลีย่น 
กระบวนการผลิตให้มีความเหมาะสมกับวัตถุดิบแต่ละชนิดได้ดี ท�ำให้เปอร์เซ็นต์แปรสภาพข้าวสูง  
นอกจากน้ีมกีารขยายธรุกิจไปทางต้นน�ำ้โดยการท�ำโครงการปลกูข้าวเพือ่ให้ได้วตัถดุบิทีม่คีณุภาพ และ 
ขยายธุรกิจไปปลายน�้ำด้วยการผลิตสินค้าข้าวพร้อมทาน ถือว่ามีทักษะด้านการผลิตดีมาก

				    ง)	 ทักษะความสามารถทางการตลาด มีการท�ำการตลาดในตลาดข้าวถุง 
เพื่อสร้างภาพลักษณ์และสร้างการจดจ�ำตราสินค้าว่าเป็นข้าวมีคุณภาพ มีการวางกลยุทธ์ในการเพิ่ม 
มูลค่าสินค้า ขยายช่องทางการจัดจ�ำหน่ายให้หลากหลาย จึงถือว่ามีทักษะด้านการตลาดดีมาก

				    1.1.3)	 ทรัพยากรทางสังคม (Social Resources)

				    โรงสีข้าวจะมีประสบการณ์ในการบริหารโรงสีข้าวเป็นเวลานาน ให้ความส�ำคัญ 
ในด้านการสร้างความร่วมมือกับคู่ค้า พันธมิตรทางธุรกิจ ด�ำเนินโครงการร่วมกับเกษตรกร ส่งผลให ้
เกิดประโยชน์ต่อการท�ำธุรกิจ มีการสร้างความร่วมมือกับหน่วยงานภายนอก เช่น หน่วยงานภาครัฐ  
สถาบันการศึกษา เพื่อท�ำการวิจัยพัฒนาสินค้าใหม่ 

				    เมื่อประเมินความสามารถในการปรับตัวด้านทรัพยากร (Resource Based  
Capacities) ของโรงสีข้าว E พบว่ามีระดับความสามารถสูงมากซึ่งสูงความสามารถเฉลี่ยของโรงสีข้าว 
ขนาดใหญ่ ท�ำให้มคีวามได้เปรยีบในการสร้างศักยภาพในการแข่งขัน ดงัจะเหน็ได้จากการท่ี มกีารพฒันา 
ผลิตภัณฑ์ใหม่ มีช่องทางการตลาดหลากหลาย 

		  1.2)	 ความสามารถด้านการรับรู้ (Sensing Capability) 

				    จากการสัมภาษณ์พบว่าโรงสีข้าวมีการติดตามข้อมูลในด้านตลาดข้าวถุง 
ในประเทศ และตลาดส่งออก พฤติกรรมผู้บริโภคข้าวถุง สภาวะการแข่งขันในอุตสาหกรรมโรงสีข้าว  
นโยบายทีส่่งผลกระทบต่อโรงสข้ีาว การเปลีย่นแปลงของอตุสาหกรรมโรงสข้ีาว มกีารตดิตามข้อมลูของ 
คู่แข่งในอุตสาหกรรมว่ามีการพัฒนาสินค้าและบริการอย่างไร มีการจัดการสร้างระบบในการจัดเก็บ 
ข้อมูลภายนอกอย่างเป็นระบบ เพื่อใช้ในวิเคราะห์ถึงภัยคุกคามและโอกาสที่เกิดขึ้น 

				    เมือ่ประเมนิความสามารถในด้านการรบัรู ้(Sensing Capability) ของโรงสข้ีาว E  
พบว่ามีระดับความสามารถสูงมากซึ่งสูงความสามารถเฉลี่ยของโรงสีข้าวขนาดใหญ่ที่ท�ำการผลิต 
เพ่ือจ�ำหน่ายในประเทศ ท�ำให้โรงสข้ีาวสามารถรับรูถ้งึการเปลีย่นแปลงท่ีเกดิข้ึนของธรุกจิท�ำให้สามารถ 
สร้างศักยภาพในการแข่งขัน 



138 สถาบันคลังสมองของชาติ

		  1.3)	 ความสามารถด้านการยึดจับโอกาส (Seizing Capability) 

				    ด้านความสามารถในการยดึจบัโอกาส พบว่าผูบ้ริหารมกีารรบัรูถึ้งการเปลีย่นแปลง 
พฤติกรรรมผู้บริโภค และการเปลี่ยนแปลงของอุตสาหกรรมโรงสีข้าว ผู้บริหารได้มีการวิเคราะห์ 
โอกาสที่เกิดขึ้นจากการเปลี่ยนแปลงของธุรกิจได้ค่อนข้างมาก และมีการบริหารทรัพยากรที่มีอยู่ 
เพื่อตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น เห็นได้จากการปรับตัวในด้านต่าง ๆ ดังนี้ 

				    ด้านการปรับตัวด้านการผลิต พบว่ามีการบริหารทรัพยากรและใช้การรับรู้ทีเ่กดิ
ขึ้นมาปรับปรุงกระบวนการผลิตให้มีความเหมาะสมกับสภาพการณ์ท่ีเปลี่ยนแปลงไป เช่น การหันมา 
เช่าโรงสีข้าวเพื่อรับซ้ือและอบข้าว เน้นคุณภาพวัตถุดิบจึงมีการขยายธุรกิจไปยังต้นน�้ำ เพื่อควบคุม 
คุณภาพและปริมาณของวัตถุดิบ ให้ความส�ำคัญกับประสิทธิภาพการผลิตมากข้ึนคือ เปอร์เซ็นต ์
แปรสภาพข้าวต้องสูง 

				    ด้านการตลาด พบว่ามีการวางกลยุทธ์การตลาดชัดเจน มีการสร้างตราสินค้า  
การรับรู้ของลูกค้า โดยการสร้างจุดจ�ำหน่ายเรื่องข้าวหอมมะลิที่มีคุณภาพสูง ท�ำให้เกิดความภักดีใน 
ตราสินค้า เพิ่มมูลค่าสินค้าของตนเอง สร้างช่องทางการจัดจ�ำหน่ายหลากหลาย

				    ด้านเงินทุน โรงสีข้าวมีความสามารถในการกู้ยืมสินเชื่อสูงจึงท�ำให้มีเงินทุน 
เพียงพอต่อการบริหารงาน ท�ำให้สามารถด�ำเนินธุรกิจที่มีความต้องการเงินทุนหมุนเวียนสูงได้ 

				    เมื่อประเมินความสามารถในด้านการยึดจับโอกาส (Seizing Capability) ของ 
โรงสีข้าว E พบว่ามีระดับความสามารถสูงมากซึ่งสูงความสามารถเฉลี่ยของโรงสีข้าวที่เน้นสีข้าวเพื่อ 
จ�ำหน่ายในประเทศขนาดใหญ่ ท�ำให้โรงสีข้าวสามารถปรับตัวจากข้อมูลที่รับรู้ว่ามีการเปลี่ยนแปลง 
ที่เกิดขึ้นของธุรกิจมาปรับตัวเพื่อสร้างศักยภาพในการแข่งขันภายใต้ธุรกิจสมัยใหม่ได้มากกว่า 

		  1.4)	 ความสามารถด้านการปฏิรูปองค์กรและธุรกิจ (Reconfiguring Capability) 

				    โรงสีข้าว E มีการเปลี่ยนกรอบแนวคิดในการท�ำงานด้วยการขยายธุรกิจไปยัง 
ต้นน�ำ้และปลายน�ำ้ เป็นการท�ำธรุกิจแบบครบวงจรมากขึน้ โดยในด้านต้นน�ำ้ได้มกีารสร้างความร่วมมือ 
กับเกษตรกรในการท�ำนา เพื่อควบคุมคุณภาพวัตถุดิบ และขยายไปท�ำธุรกิจปลายน�้ำคือ เป็น 
ผูจ้ดัจ�ำหน่ายทัง้ในและนอกประเทศ มกีารสร้างวฒันธรรมองค์กรท่ีเน้นการท�ำงานร่วมกบัคูค้่า พนัธมติร  
และเกษตรกรมากขึ้น 

				    นวัตกรรมด้านผลิตภัณฑ์ พบว่าเมื่อพิจารณาความสามารถในด้านผลิตภัณฑ์ที ่
ก่อให้เกิดความได้เปรียบในการแข่งขันพบว่าโรงสีข้าวมีการสร้างภาพลักษณ์ และตราสินค้าของโรงสี
ข้าวได้ชดัเจน มกีลุ่มลูกค้าทีช่ดัเจน และให้ความส�ำคญัในด้านคณุภาพสงูกว่าคูแ่ข่งมากทีส่ดุ มกีารสร้าง 
สินค้าที่มีมูลค่าเพ่ิม มีการสร้างนวัตกรรมในด้านสินค้าใหม่ ๆ โดยการวิจัยพัฒนาสินค้าใหม่เพื่อ 



139

ของธุรกิจโรงสีข้าว
โซ่คุณค่า

อัจฉรา ปทุมนากุล และคณะ

ตอบสนองความต้องการของพฤตกิรรมผูบ้รโิภคทีเ่ปลีย่นแปลง เช่น การผลติข้าวพร้อมทาน การน�ำข้าว 
ไปแปรรูปเป็นเครื่องดื่ม แต่ยังมีสินค้าที่ไม่หลากหลายมากนัก 

				    นวัตกรรมกระบวนการเปลี่ยนแปลงวิธีการผลิตสินค้า ในด้านการผลิตพบว่า 
โรงสีข้าวให้ความส�ำคัญในด้านวัตถุดิบ เมื่อขยายธุรกิจไปต้นน�้ำได้มีการน�ำเทคโนโลยีใหม่ ๆ เข้าไปใช้ 
ในการปลูกข้าว เพ่ือควบคุมวัตถุดิบให้มีคุณภาพต้ังแต่ต้นน�้ำ ถือว่ามีนวัตกรรมด้านกระบวนการ 
เปลี่ยนแปลงวิธีการผลิตสินค้า 

				    การวิจัยและพัฒนา โรงสีข้าวมีการท�ำงานวิจัยและพัฒนาในด้านต่าง ๆ เช่น  
การวิจัยพัฒนาเมล็ดพันธุ์ การวิจัยพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ที่ท�ำจากข้าวเพื่อเพิ่มมูลค่า และมีการสร้าง 
ความร่วมมือกับภาครัฐ สถาบันการศึกษาหรือหน่วยงานวิจัย 

				    เมื่อประเมินความสามารถในด้านการปฏิรูปองค์กรและธุรกิจ (Reconfiguring  
Capability) ของโรงสีข้าว E พบว่ามีระดับความสามารถสูงมากซึ่งสูงความสามารถของโรงสีข้าว 
ที่ท�ำการผลิตเพื่อจ�ำหน่ายในประเทศ (ภาพที่ 4.4)

ภาพที่ 4.6	 ปัจจัยที่มีผลต่อการปรับตัวเชิงพลวัตของโรงสีข้าว E
	 ที่มา :	 จากการวิเคราะห์

Seizing

Resource-Based Capacity

Reconfiguring Sensing

โรงสีข�าว E ค�าเฉลี่ยในประเทศโรงสีข�าวขนาดใหญ�

5.00

4.00

3.00

2.00

1.00

0.00
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4.2.4	 ความส�ำเร็จในการปรับตัวเชิงพลวัต

จากการศึกษาพบว่าโรงสีข้าว E มีความสามารถในด้านทรัพยากรสูงกว่าโรงสีข้าวขนาดใหญ่  
และในการวัดความสามารถเชิงพลวัตของโรงสีข้าว E พบว่าวัดค่าได้เท่ากับ 4.73 เมื่อเปรียบเทียบ 
กบัค่าเฉล่ียของโรงสข้ีาวขนาดใหญ่ซึง่มค่ีาเท่ากับ 3.70 พบว่ามคีวามสามารถในเชิงพลวตัสงูกว่าค่าเฉลีย่  
แสดงให้เห็นว่าโรงสีข้าว E มีความสามารถในการปรับตัวเชิงพลวัตมากกว่าโรงสีข้าวที่เน้นสีข้าว 
เพื่อจ�ำหน่ายในประเทศขนาดใหญ่ จากการที่โรงสีข้าวมีศักยภาพด้านทรัพยากรและมีความสามารถ 
เชงิพลวัตมากกว่าโรงสข้ีาวอืน่ ๆ  ท�ำให้โรงสข้ีาวสามารถปฏิรปูองค์กรและธรุกจิ เพือ่รองรบัสภาวะการณ์ 
ที่เปลี่ยนแปลงไปของอุตสาหกรรมโรงสีข้าวได้ดีส่งผลให้โรงสีข้าวมีอัตราความส�ำเร็จสูงคือ มีค่าเท่ากับ  
2.50 โดยปัจจัยที่ใช้วัดความส�ำเร็จจากการปรับตัวมี 6 ด้าน ดังต่อไปนี้ 

	 1)	 การเพ่ิมขึ้นของรายได้ จากข้อมูลงบการเงินของโรงสีข้าวพบว่าอัตราการเติบโตของ 
รายได้โดยมีค่าเท่ากับ -1.90 ถือว่าโรงสีข้าวไม่ประสบความส�ำเร็จในการปรับตัวท�ำให้รายได้โดยเฉลี่ย 
เพิ่มสูงขึ้น

	 2)	 การเพิ่มขึ้นของก�ำไร จากข้อมูลงบการเงินของโรงสีข้าวพบว่าอัตราการเติบโตของ 
ก�ำไรโดยมีค่าเท่ากับ 45.77 ถือว่าโรงสีข้าวประสบความส�ำเร็จในการปรับตัวท�ำให้ก�ำไรโดยเฉลี่ย 
เพิ่มสูงขึ้นมาก
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	 3)	 รายได้ที่เพิ่มขึ้นจากลูกค้าเดิม มีรายได้จากกลุ่มลูกค้าเดิมเพิ่มประมาณร้อยละ 10  
แสดงให้เห็นว่ากลุ่มลูกค้าเดิมของโรงสีข้าวมีความจงรักภักดีต่อสินค้าของโรงสีข้าว 

	 4)	 การเพิ่มขึ้นของลูกค้าใหม่ พบว่ามีรายได้จากกลุ่มลูกค้าใหม่ แสดงให้เห็นว่าโรงสีข้าว 
มีความสามารถในการหาลูกค้าใหม่ 

	 5)	 การเพิ่มข้ึนของจ�ำนวนสินค้าและบริการใหม่ โรงสีข้าวมีการเพิ่มสินค้าใหม่ที่มีมูลค่า
เพิ่ม เช่น การผลิตข้าวพร้อมทาน การผลิตข้าวที่มีลักษณะเฉพาะ 

	 6)	 การเพิ่มขึ้นของช่องทางการจัดจ�ำหน่าย มีการเพิ่มช่องทางการจัดจ�ำหน่ายใหม่แบบ
ออนไลน์เพิ่มขึ้น

	 จากข้อมูลข้างต้นจะเห็นได้ว่าโรงสีข้าว E มีสมรรถนะแบบเฉพาะโดดเด่น (Distinctive  
Competency) กว่าผู้เล่นอื่น ๆ ในอุตสาหกรรมโรงสีข้าว นั่นคือมีความสามารถที่ท�ำให้โรงสีข้าว E  
สามารถแข่งขนัในอตุสาหกรรมโรงสข้ีาวได้อย่างยัง่ยนื เนือ่งจากโรงสข้ีาวได้มกีารขยายธรุกจิไปยงัต้นน�ำ้ 
และปลายน�้ำ โรงสีข้าว E มีจุดเด่นในด้านการตลาด สามารถสร้างภาพลักษณ์และการรับรู้ตราสินค้า 
ของโรงสีข้าว มุ่งเน้นการผลิตสินค้าที่มีมูลค่าสูง ท�ำให้ผลก�ำไรของโรงสีข้าวเพิ่มมากขึ้นอย่างมาก 



142 สถาบันคลังสมองของชาติ

4.3	 บทสรุป

โรงสีข้าว D และ โรงสีข้าว E มีรูปแบบการปรับตัวแบบสอดคล้อง (Adaptive Adjustment)  
โดยที่โรงสีข้าว D ได้ใช้วิธีการปรับตัวแบบผสมผสาน (Mixed Adaptation) จากการท่ีโรงสีข้าว D  
มีสมรรถนะแบบเฉพาะโดดเด่น (Distinctive Competency) กว่าผู้เล่นอื่น โรงสีข้าวได้มีการบริหาร 
ประสิทธิภาพตลอดห่วงโซ่เพื่อให้มีต้นทุนในการด�ำเนินงานต�่ำ โรงสีข้าว D มีการขยายกิจการไปยัง 
ธุรกิจอื่นที่มีความเกี่ยวเนื่อง เช่น ธุรกิจขนส่งโลจิสติกส์ โรงไฟฟ้า เพื่อสนับสนุนธุรกิจโรงสีข้าวที่เป็น 
ธุรกิจหลัก 

ส่วนโรงสีข้าว E ใช้วิธีการปรับตัวแบบซับซ้อน (Complex Adaptation) จากการที่มีสมรรถนะ 
แบบเฉพาะโดดเด่น (Distinctive Competency) โดยโรงสีข้าวได้มีการขยายธุรกิจไปยังต้นน�้ำด้วย 
การปลูกข้าวเพื่อให้ได้วัตถุดิบที่มีคุณภาพ และปลายน�้ำด้วยการพัฒนาผลิตภัณฑ์ท่ีมีมูลค่าเพิ่ม  
และมุ่งเน้นไปที่ด้านการตลาด สามารถสร้างภาพลักษณ์และการรับรู้ตราสินค้าของโรงสีข้าว การผลิต 
สินค้าที่มีมูลค่าสูง 



ควำมเหมือนที่แตกต่ำง
โรงสีข้ำว
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ในบทนี้จะท�ำการเปรียบเทียบกิจกรรมตลอดโซ่คุณค่าของโรงสีข้าวรูปแบบต่าง ๆ เพื่อให้ทราบ
จุดเด่น จุดด้อย และน�ำไปสู ่การน�ำเสนอรูปแบบการท�ำธุรกิจของโรงสีข้าวเพื่อให้มีความยั่งยืน 
ต่อไปในอนาคต

5.1	 การสร้างคุณค่าของโซ่คุณค่าของโรงสีข้าว

5.1.1	 การน�ำเข้าวัตถุดิบ (Inbound Logistic)

ข้าวเปลือก คือ วัตถุดิบส�ำคัญของอุตสาหกรรมโรงสีข้าว ดังนั้นกิจกรรมการน�ำเข้าวัตถุดิบ 
ของอุตสาหกรรมโรงสีข้าวจึงเป็นกิจกรรมที่ส�ำคัญของโรงสีข้าวท่ีจะต้องรับซ้ือข้าวเปลือกให้ได้ปริมาณ 
เพียงพอต่อการท�ำงานตลอดทั้งปี รวมถึงต้องเป็นข้าวที่คุณภาพตามที่ต้องการ

05
โรงสีข้าว: 
ความเหมือนที่แตกต่าง
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เมือ่เปรียบเทยีบกจิกรรมน�ำเข้าวตัถดิุบของโรงสข้ีาวแต่ละแห่งพบว่าโรงสข้ีาวต่าง ๆ มกีารรบัซือ้ 
ข้าวเปลือกไม่แตกต่างกันมากนัก โดยเป็นการรับซื้อจากเกษตรกรและผู้รวบรวมทั้งในและนอกพ้ืนที่  
และในภาพรวมต่างประสบปัญหาปริมาณข้าวเปลือกลดลง รวมไปถึงระยะเวลารับซื้อที่สั้นลง อีกทั้ง 
การมีข้อจ�ำกัดจากการลดความชื้นข้าวเปลือกภายในระยะเวลาสั้น ๆ ท�ำให้โรงสีข้าวแต่ละแห่ง 
มีการปรับรูปแบบในการรับซื้อข้าวเปลือกแตกต่างกันตามลักษณะความสามารถของแต่ละแห่ง  
โรงสีข้าว A เป็นโรงสีข้าวที่ได้รับผลกระทบจากพื้นที่ปลูกข้าวรอบ ๆ โรงสีข้าวเปลี่ยนเป็นชุมชนเมือง 
มากขึน้ จงึต้องปรบัตวัโดยการรับซือ้ข้าวจากผู้รวบรวมในพืน้ทีอ่ืน่ ๆ  เน่ืองจากโรงสข้ีาว A เป็นโรงสข้ีาว 
ท่ีท�ำธรุกจิมานานจงึมคีวามสมัพันธ์ทีดี่กบัผูร้วบรวมทัง้ในและนอกพืน้ที ่ โรงสีข้าว A จงึใช้ข้อได้เปรยีบนี ้
ในการซ้ือข้าวเปลือกให้ได้ตามปรมิาณทีต้่องการ ในขณะทีโ่รงสข้ีาว B และโรงสข้ีาว C ซ่ึงประสบปัญหา 
เดียวกัน แต่โรงสีข้าว B และ โรงสีข้าว C เลือกที่จะขยายจุดรับซื้อไปยังพื้นที่อื่นมากขึ้นเพื่อรับซื้อ 
จากเกษตรกรโดยตรง เนื่องจากทั้งโรงสีข้าว B และ C เห็นว่าการซื้อข้าวเปลือกจากเกษตรกรโดยตรง 
จะจัดการคุณภาพข้าวได้ดีกว่า อีกทั้งโรงสีข้าว C ซึ่งจ�ำหน่ายข้าวหอมมะลิให้ผู้ส่งออกจึงเน้นการรับซื้อ 
จากเกษตรกรโดยตรง เพื่อป้องกันการปลอมปนของข้าว ส่วนโรงสีข้าว D ท่ีได้ขยายไปรับซ้ือ 
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จากเกษตรกรเพิ่มโดยการตั้งลานรับซื้อในพื้นที่ต่าง ๆ เพื่อให้การรับซ้ือข้าวได้ข้าวท่ีมีคุณภาพ 
ไม่แตกต่างกันในแต่ละลานรับซื้อจึงมีการท�ำคู่มือการรับซื้อข้าวให้พนักงาน และโรงสีข้าว E จะมี 
การเช่าโรงสีข้าวเพิ่มเพื่อเป็นจุดรับซื้อและอบข้าว จะเห็นได้ว่ากิจกรรมการน�ำเข้าวัตถุดิบของโรงสีข้าว 
ทั้งสี่ แห่งมีความแตกต่างกันตามความถนัดและวัตถุประสงค์ของโรงสีข้าว

ในด้านคุณภาพของข้าวที่รับซื้อเป็นปัจจัยส�ำคัญประการหน่ึงในการสีข้าวให้ได้เปอร์เซ็นต ์
ต้นข้าวสงู โรงสีข้าวทีใ่ห้ความส�ำคญัในเรือ่งความบรสิทุธิข์องข้าวมากคอื โรงสข้ีาว C เนือ่งจากจ�ำหน่าย 
ข้าวมะลิให้แก่ผู้ส่งออก ซึ่งมีมาตรฐานของข้าวหอมมะลิสูง ดังนั้นโรงสีข้าว C จึงเน้นการสุ่มเปอร์เซ็นต์ 
ข้าวปลอมปนเป็นพิเศษ

จะเห็นได้ว่าในกิจกรรมการน�ำเข้าวัตถุดิบโรงสีข้าว C มีการเพิ่มคุณค่าของกิจกรรมด้วย 
การตรวจสอบคุณภาพในการรับซื้อเพื่อให้ได้ข้าวหอมมะลิที่มีความบริสุทธิ์ของข้าวสูง ในขณะที ่
โรงสีข้าว D ลดข้อจ�ำกัด จากการที่กิจกรรมรับซื้อข้าวต้องอาศัยทักษะของเจ้าของโรงสีข้าวเป็นหลัก  
ด้วยการท�ำคู่มือการรับซ้ือข้าว ท�ำให้สามารถขยายจุดรับซื้อได้หลายจุด และโรงสีข้าว E ลดข้อจ�ำกัด 
ด้านปริมาณรับซื้อข้าวในแต่ละวันเน่ืองจากไม่สามารถลดความช้ืนได้ทันเวลาด้วยการเช่าโรงสีข้าว 
เพื่อใช้เป็นจุดรับซื้อและอบข้าว

5.1.2	 การผลิต (Operation)

ในกระบวนการสีข้าวของโรงสีข้าวแต่ละแห่งมีขั้นตอนไม่แตกต่างกันมาก โดยขั้นตอนการเพิ่ม 
คุณภาพข้าวก่อนน�ำข้าวไปสีคือ การลดความชื้นของข้าวลงที่มาตรฐานคือ ร้อยละ 13 - 14 จะเห็น 
ได้ว่าโรงสีข้าวทั้ง 5 แห่ง ต่างมีการลดความชื้นข้าวเปลือก 2 รูปแบบ คือ การน�ำข้าวไปตากที่ลานตาก 
และใช้เตาอบข้าว ดังนั้นโรงสีข้าวทั้ง 5 แห่ง ต่างมีโรงอบข้าวทุกโรง แต่กระบวนการอบแตกต่างกัน 
ไปตามทักษะของเจ้าของโรงสีข้าว ข้าวที่ผ่านกระบวนการลดความชื้นข้าวโดยใช้เตาอบเมื่อน�ำไปสี 
จะมีเปอร์เซ็นต์ต้นข้าวสูงกว่าข้าวที่ตากลาน แต่มีข้อจ�ำกัดท่ีขนาดของเตาอบของโรงสีข้าวแต่ละแห่ง  
ในกระบวนการน้ีจะเห็นได้ว่าโรงสีข้าว E ซึ่งมีการเช่าโรงสีข้าวเพื่อเป็นจุดรับซื้อและอบข้าวจึงสร้าง 
ความได้เปรียบมากขึ้น ส่วนโรงสีข้าว C ซึ่งเป็นโรงสีข้าวขนาดกลางมีปริมาณข้าวเปลือกไม่มากเท่า 
โรงสีข้าวขนาดใหญ่ ได้ใช้กิจกรรมนี้ในการเพิ่มคุณค่าของสินค้าตนเองคือ มีขั้นตอนการอบข้าวทั้งหมด  
3 รอบ เพื่อให้ความชื้นค่อย ๆ ลดลง เพื่อให้เมื่อน�ำข้าวไปสีแล้วจะมีเปอร์เซ็นต์การแตกหักจะน้อยกว่า 
การอบแบบรวดเร็ว

ในกระบวนการสีข้าวของโรงสีข้าว พบว่ามีการใช้เครื่องจักรที่ทันสมัยและมีประสิทธิภาพ 
แตกต่างกัน เป็นปัจจัยหนึ่งที่ส่งผลต่อความสามารถในการแข่งขันของโรงสีข้าว อย่างไรก็ตามพบว่า 
เทคโนโลยีของเครื่องจักรของโรงสีข้าวไม่มีความแตกต่างกันมาก นั่นคือช่องว่างของความทันสมัยของ 
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เทคโนโลยีที่ใช้ในอุตสาหกรรมมีความแตกต่างกันไม่มาก แต่โรงสีข้าว D ได้มีการปรับปรุงเครื่องสีข้าว 
ด้วยการมีวิศวกรในโรงงานเพื่อพัฒนาปรับปรุงเครื่องจักรให้มีประสิทธิภาพสูงข้ึนท�ำให้มีเปอร์เซ็นต์ 
ต้นข้าวของโรงสีข้าว D สูงกว่าคู ่แข่ง ในตลาด ส่วนโรงสีข้าว B มุ่งเน้นการลดต้นทุนการผลิต 
โดยการพัฒนาปรับปรุงประสิทธิภาพการผลิตของเครื่องจักรอย่างต่อเนื่อง โดยเน้นให้เกิดอัตรา 
แปรสภาพข้าวให้สูงขึ้น และมีการใช้หุ่นยนต์เข้ามาแทนที่แรงงาน ดังนั้นจะเห็นได้ว่าโรงสีข้าวท่ีม ี
ขนาดใหญ่จะมีความสามารถในการพัฒนาปรับปรุงเครื่องจักรให้มีประสิทธิภาพดีข้ึนได้มากกว่า 
ขนาดกลางและเล็ก 

กระบวนการปรับปรุงคุณภาพข้าวจะเห็นได้ว่าโรงสีข้าว A และ C ต่างเป็นโรงสีข้าวที่เน้น 
การส่งออก ท�ำให้ให้ความส�ำคัญต่อขั้นตอนการขัดขาวเป็นอย่างมาก โดยโรงสีข้าว A จะมีการขัดขาว  
3 ครั้ง ส่วน C มีการขัดขาวมากถึง 4 ครั้ง ในขณะที่โรงสีข้าว B ที่เน้นการจ�ำหน่ายในประเทศแบบมี 
ตราสินค้าเป็นของตนเองมีการขัดขาวสูงถึง 5 ครั้ง เนื่องจากต้องการเจาะกลุ่มเป้าหมายในตลาดบน 
ที่ต้องการข้าวสีขาว ดังนั้นในกระบวนการผลิตโรงสีข้าวมักจะเพิ่มคุณค่าของสินค้าด้วยการปรับปรุง 
คุณภาพข้าวให้เหนือกว่าคู่แข่ง

ในส่วนของอัตราแปรสภาพข้าวซึ่งเป็นหัวใจส�ำคัญในการแข่งขันของธุรกิจโรงสีข้าว พบว่า 
โรงสีข้าว C ซึ่งมุ ่งเน้นการสร้างคุณภาพวัตถุดิบจากกระบวนการอบ ท�ำให้โรงสีข้าว C มีอัตรา 
การแปรสภาพข้าวสูงกว่าค่าเฉลี่ยของโรงสีข้าวหอมมะลิ ส่วนโรงสีข้าว D ที่มีการพัฒนาเครื่องจักร 
ด้วยตนเองสามารถมอีตัราแปรสภาพสงูกว่าค่าเฉลีย่การสข้ีาวขาวของโรงสข้ีาว เช่นเดยีวกับโรงสข้ีาว E  
ที่มีการเช่าที่อบข้าวในแต่ละจุดการรับซื้อท�ำให้เปอร์เซ็นต์ต้นข้าวของโรงสีข้าว E สูงเช่นเดียวกัน  
แสดงให้เห็นการเพิ่มประสิทธิภาพการผลิตของโรงสีข้าวมาจากการท่ีมีการจัดการวัตถุดิบท่ีดี และ 
การพัฒนาเครื่องจักรให้มีประสิทธิภาพ

5.1.3	 การส่งมอบและการจัดการสินค้าคงคลัง

การจัดการสินค้าคงคลังของโรงสีข้าวเป็นปัจจัยส�ำคัญในการแข่งขันในอุตสาหกรรมโรงสีข้าว  
ดังนั้นระบบบริหารสต็อกของโรงสีข้าวจึงมีความส�ำคัญ จากการศึกษาพบว่าโรงสีข้าวทั่ว ๆ ไป ยังเป็น 
กจิกรรมทีย่งัใช้ทกัษะของเจ้าของโรงสข้ีาวเป็นหลกั ในการบรหิารจดัการสตอ็กและประมาณการสตอ็ก  
ยังไม่มีการใช้เครื่องมือเข้ามาช่วยมากนัก มีการจัดเก็บข้าวไว้ในโกดังหรือไซโล และมีการรมยา 
เพือ่ก�ำจดัมอด แต่การจดัการสนิค้า คงคลงัของโรงสข้ีาว D และ E นอกจากการจดัเกบ็สตอ็กข้าวเปลอืก 
และข้าวสารในไซโล แล้วยงัมกีารจะเกบ็ข้าวหอมมะลทิัง้ทีเ่ป็นข้าวเปลอืกและข้าวสารห้องเยน็ขนาดไว้ 
ในห้องเยน็เพ่ือคงคณุภาพข้าวเปลอืกจ้าวหอมมะลใิห้มคีณุภาพด ีมกีลิน่หอม ดงันัน้จงึท�ำให้ข้าวสารเจ้า 
หอมมะลขิองโรงสข้ีาวสามารถคงกลิน่หอมได้เป็นระยะเวลานานกว่าคูแ่ข่ง นอกจากนีย้งัพบว่าโรงสข้ีาว D  
สามารถสร้างความสามารถเหนือคู่แข่งได้จากการขยายกิจการไปสู่การขนส่ง ท�ำให้มีความได้เปรียบ 
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เรื่องต้นทุนค่าขนส่งและความรวดเร็ว ในการสร้างคุณค่าของกิจกรรมการส่งมอบและจัดการสินค้า 
คงคลังของโรงสีข้าว D จึงเป็นการสร้างคุณค่าให้กับผลิตภัณฑ์ของตนเอง

5.1.4	 การตลาด

	 1)	 กลุ่มลูกค้า

		  กลุ่มลูกค้าของโรงสีข้าวทั้ง 5 แห่ง เป็นกลุ่มเดิมไม่มีการเปลี่ยนแปลง เช่น โรงสีข้าว A  
และ C เป็นการจ�ำหน่ายให้แก่ผูส่้งออกข้าวและหยง ในขณะที ่B มกีลุม่ลกูค้าเป็นผูบ้รโิภคข้าวในประเทศ  
ส่วนโรงสีข้าว D และ E มีกลุ่มลูกค้าทั้งในประเทศและต่างประเทศ จะเห็นได้ว่าโรงสีข้าวท่ีเน้น 
การจ�ำหน่าย เพ่ือการส่งออกมักจะค่อยขยายกลุ่มลูกค้าเพิ่มเป็นลูกค้าในประเทศ เนื่องจากท�ำให้เกิด 
ต้นทุนที่เพิ่มสูงขึ้นจากความแตกต่างของกลุ่มลูกค้า โดยกลุ่มลูกค้าในประเทศจ�ำเป็นต้องมีการจัดการ 
ทั้งด้านการขาย ขนาดบรรจุภัณฑ์ และรายละเอียดอื่นที่มากกว่า ดังนั้นเมื่อโรงสีข้าว C ได้ขยาย 
กลุ่มลูกค้าไปเป็นผู้บริโภคในประเทศจึงไม่ประสบความส�ำเร็จ สุดท้ายจึงหันกลับมาท�ำการสีข้าวที่เน้น 
การส่งออกเช่นเดิม 

	 2)	 ผลิตภัณฑ์ (Product)

		  ผลิตภัณฑ์ของโรงสีข้าวในกรณีศึกษามีผลิตภัณฑ์ข้าวท่ีไม่แตกต่างกันคือ เป็นข้าวสาร  
และผลผลิตพลอยได้จากข้าว แตกต่างกันเพียงความหลากหลายของสายพันธุ์ข้าว โดยโรงสีข้าว A  
และ C ที่เน้นการส่งออกจะมีเพียงข้าวขาวและข้าวหอมมะลิ ซึ่งโรงสีข้าว C จะเน้นไปที่ตลาดพรีเมี่ยม  
ข้าวหอมมะลิที่มีคุณภาพสูง ในขณะที่โรงสีข้าว B D และ E ที่เน้นการจ�ำหน่ายในประเทศ จะมีข้าว 
ที่หลากหลายมากกว่า ได้แก่ ข้าวหอมมะลิ ข้าวขาว ข้าวเหนียว และข้าวเฉพาะ เช่น ข้าวไรซ์เบอรี่  
ข้าวญี่ปุ่น แต่จะเห็นได้ว่ายังไม่มีการเพิ่มมูลค่าของผลิตภัณฑ์ให้สูงขึ้นมาก 

		  ในการเพิ่มมูลค่าของผลิตภัณฑ์นั้นโรงสีข้าว E สามารถท�ำการส่งออกสินค้าภายใต้ 
ตราสินค้าของตนเอง ซึ่งเป็นการพัฒนาจากการเป็นผู ้ รับจ้างผลิต (Original Equipment  
Manufacturer: OEM) ไปเป็นการผลิตภายใต้ตราสินค้าของตัวเอง (Original Brand Manufacturer:  
OBM) เป็นการสร้างมูลค่าสินค้าจากการสร้างตราสินค้าของตนเองในตลาดต่างประเทศ นอกจากนี ้
ยังมีการพัฒนาผลิตภัณฑ์ให้มีมูลค่าเพ่ิมโดยการท�ำข้าวพร้อมรับประทาน แม้ว่ายังไม่เป็นที่นิยมจาก 
ผู้บริโภคตลาดในประเทศ แต่มีการส่งออกไปจ�ำหน่ายในต่างประเทศมากขึ้น

		  อย่างไรก็ตามการเพ่ิมคุณค่าของสินค้าให้สูงขึ้นอาจจะท�ำได้ค่อนข้างยากส�ำหรับโรงสี
ข้าวขนาดกลาง ในขณะที่โรงสีข้าวขนาดเล็กอาจมีช่องทางในการสร้างคุณค่าขอสินค้าในตลาดเฉพาะ
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	 3)	 ช่องทางจัดจ�ำหน่าย

		  ช่องทางจัดจ�ำหน่ายของโรงสีข้าวขึ้นกับประเภทและขนาดของโรงสีข้าว โดยโรงสีข้าว  
A B และ C ยังคงใช้ช่องทางการตลาดแบบเดิมไม่มีการเปลี่ยนแปลง ในขณะที่โรงสีข้าว D และ E  
มีความสามารถในการขยายช่องทางการจัดจ�ำหน่ายโดยเฉพาะในต่างประเทศ สามารถเป็นผู้ส่งออก 
เองได้ นอกจากนี้ตลาดในประเทศยังสามารถกระจายสินค้าได้ทุกช่องทาง รวมถึงช่องทางการ 
จัดจ�ำหน่ายแบบออนไลน์ เนื่องจากเป็นช่องทางที่มีข้อจ�ำกัดจากต้นทุนค่าขนส่ง โรงสีข้าว E ได้มี 
การบริหารจัดการต้นทุนค่าขนส่งให้ลดลงได้โดยการสร้างความร่วมมือกับพันธมิตร ส่วนโรงสีข้าว D  
มีบริษัทขนส่งของตนเองจึงท�ำให้สามารถควบคุมต้นทุนค่าขนส่งได้ดี 

5.1.5	 การจัดซื้อ (Procurement)

กิจกรรมการจัดซื้อเป็นกิจกรรมส�ำคัญของโรงสีข้าว เนื่องจากธุรกิจโรงสีข้าวเป็นธุรกิจที่มีก�ำไร 
ต่อหน่วยต�่ำ นอกจากนี้ข้าวเปลือกยังเป็นต้นทุนหลักของธุรกิจ การลดต้นทุนจากกิจกรรมการจัดซื้อ 
จึงเป็นสิ่งส�ำคัญของผู้ประกอบการโรงสีข้าว นอกเหนือจากการลดต้นทุนแล้วการจัดหาปริมาณ 
ข้าวเปลือกให้เพียงพอยังเป็นสิ่งส�ำคัญ ซึ่งจะเห็นได้ว่ากิจกรรมการจัดซื้อของโรงสีข้าวทุกแห่งต่า 
งมีการกระจายการรับซื้อให้หลากหลาย มีทั้งการรับซื้อจากผู้รวบรวมท่ีหลากหลายโดยมักจะขยายไป 
รับซื้อจากผู้รวบรวมนอกพื้นที่เพิ่มมากขึ้น ในส่วนการรับซื้อจากเกษตรกรมีการขยายการรับซื้อ 
โดยตั้งลานรับซื้อมากขึ้น ในกิจกรรมนี้จะเห็นได้ว่าโรงสีข้าว D เห็นว่ากิจกรรมนี้มีความส�ำคัญจึงม ี
เป้าหมายของการด�ำเนินกิจกรรมนี้ว่าต้องลดความเสี่ยงและเพิ่มอ�ำนาจการต่อรองในการจัดซ้ือ 
ข้าวเปลือก จึงได้มีการกระจายอ�ำนาจการตัดสินใจด้วยการตั้งหน่วยงานที่รับผิดชอบในด้านการจัดซื้อ 
ข้าวโดยเฉพาะ จดัท�ำคูม่อืการซือ้ข้าวเปลือก ดังนัน้โรงสข้ีาวจึงสามารถกระจายการรบัซือ้จากผูร้วบรวม 
หลายรายและเพ่ิมช่องทางการรับข้าวเปลือกจากเกษตรกรโดยการตั้งลานรับซ้ือได้ ส่วนโรงสีข้าว E  
มีการกระจายจุดรับซื้อเช่นเดียวกัน แต่ให้ความส�ำคัญไปท่ีกระบวนการลดความช้ืนของข้าวด้วยจึงใช้ 
วิธีเช่าโรงสีข้าวในพื้นที่ต่าง ๆ เพื่อใช้เป็นจุดรับซื้อและอบข้าวเปลือก จะเห็นได้ว่าโรงสีข้าวทั้ง 2 แห่ง  
ให้ความส�ำคัญทั้งในด้านปริมาณที่เพียงพอและคุณภาพของข้าวเปลือก

นอกจากนี้โรงสีข้าว E ยังมกีารขยายธุรกิจไปยังต้นน�้ำโดยการปลูกข้าวเอง ซึ่งการขยายตัวไปยัง 
ต้นน�้ำนี้ แม้จะไม่ท�ำให้โรงสีข้าว E มีปริมาณวัตถุดิบที่เพียงพอต่อความต้องการในระยะต้น แต่ท�ำให้ 
โรงสีข้าว E ได้วัตถุดิบที่มีคุณภาพตามที่ต้องการ 
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5.1.6	 โครงสร้างองค์กร 

โครงสร้างองค์กรของโรงสีข้าว A โรงสีข้าว B และ โรงสีข้าว C ต่างเป็นโครงสร้างองค์กร 
แบบบริหารงานแบบรวมอ�ำนาจคือ ผู้บริหารจะเป็นผู้ตัดสินใจในทุกด้าน ท�ำให้ผู้บริหารมีส่วนส�ำคัญ 
ในการด�ำเนินกิจการมาก เช่น การตัดสินใจซื้อขายข้าวจะเป็นหน้าที่ของผู้บริหารเท่านั้น ซึ่งส่งผลต่อ 
ความคล่องตวัและการมส่ีวนร่วม ในการปฏบิติังานเลก็น้อย อย่างไรกต็ามพบว่าผูบ้รหิารของโรงสข้ีาว A  
โรงสีข้าว B และ โรงสีข้าว C ต่างมีทักษะความสามารถในด้านการบริหารโรงสีข้าวสูง ส่วนหนึ่งมาจาก 
การมปีระสบการณ์และได้รบัการถ่ายทอดทกัษะจากผูบ้รหิารรุน่ก่อนหน้า เช่นทักษะในการดขู้าวเปลอืก  
การตัดสินใจซ้ือหรือขายข้าว การบริหารจัดการคลังสินค้า รวมไปถึงการมีเครือข่ายในอุตสาหกรรม 
โรงสีข้าว นอกจากนี้การที่เจ้าของโรงสีข้าวเป็นผู้ตัดสินใจเองโดยตรง ท�ำให้การขับเคลื่อนธุรกิจท�ำได ้
อย่างว่องไวคล่องตัว เช่นในกรณีของโรงสีข้าว B ที่ผู้บริหารโรงสีข้าวเป็นผู้ท�ำการตลาดเอง ท�ำให้รับรู้ 
ความต้องการของลูกค้าได้รวดเร็ว ดังนั้นจะเห็นได้ว่าทักษะของเจ้าของโรงสีข้าวเหล่านี้ยังเป็น 
ข้อได้เปรียบของโรงสีข้าว A โรงสีข้าว B และ โรงสีข้าว C ในการบริหารโรงสีข้าว 

ในขณะที่โรงสีข้าว D และ E มีธุรกิจที่หลากหลายจึงมีโครงสร้างบริหารงานแบบองค์กร 
ขนาดใหญ่ มีโครงสร้างการบริหารงานชัดเจน กระจายอ�ำนาจการตัดสินใจตามหน้าท่ีท่ีรับผิดชอบ  
มีโครงสร้างองค์กรที่แบ่งเป็นฝ่ายต่าง ๆ ท�ำให้การบริหารงานของโรงสีข้าวสามารถขยายการท�ำงาน 
ไปได้หลายหลายด้าน นอกจากนี้ความมีวิสัยทัศน์ของเจ้าของโรงสีข้าวเป็นปัจจัยส�ำคัญในการพัฒนา 
โรงสีข้าวให้เติบโต 

5.1.7	 เทคโนโลยี

เทคโนโลยีที่ใช้ในโรงสีข้าวส่วนมากเป็นเทคโนโลยีด้านการผลิต และมักจะไม่แตกต่างกันมาก  
และโรงสีข้าวทุกแห่งจะมีการปรับปรุงเคร่ืองจักรให้มีประสิทธิภาพมากข้ึน โดยส่วนมากจะมีผู้ขาย 
น�ำเอาเครื่องจักรใหม่มาน�ำเสนอ ท�ำให้โรงสีข้าวส่วนใหญ่จะทราบถึงเทคโนโลยีใหม่ ๆ แล้วจะทยอย 
ปรับปรุงไปตามเทคโนโลยีใหม่ที่เกิดขึ้น ดังนั้นจึงพบว่าเทคโนโลยีใช้ในโรงสีข้าวมักไม่แตกต่างกันมาก 

โรงสีข้าว D เป็นโรงสีข้าวที่มีการพัฒนาเคร่ืองจักรของตนเองเพื่อให้เหมาะสมกับการใช้งาน 
ที่โรงสีข้าว โดยมีวิศวกรประจ�ำโรงงานท�ำหน้าที่พัฒนาปรับปรุงเครื่องจักร นอกจากนั้นยังมีการใช ้
การวิเคราะห์ข้อมูลมาใช้ในการวิเคราะห์การด�ำเนินงาน 
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5.2	 การเปรียบเทียบรูปแบบการปรับตัวและสมรรถนะของโรงสีข้าว

จากตารางที ่5.1 จะเห็นได้ว่าโรงสข้ีาวส่วนมากจะมีความสามารถในด้านทรพัยากรสูง โดยเป็นผล 
มาจากการสะสมทุนมาเป็นระยะเวลานาน โดยเฉพาะทรัพยากรด้านทักษะในการผลิตข้าว ซึ่งยังเป็น 
ทักษะที่มีคุณค่า แม้ว่าความได้เปรียบนี้จะลดลงบ้างในสภาพแวดล้อมการท�ำธุรกิจสมัยใหม่ ทรัพยากร 
ที่ส�ำคัญที่สร้างความได้เปรียบแก่โรงสีข้าวเหล่าน้ีคือ ทรัพยากรด้านทุน เนื่องจากส่วนมากจะเป็น 
โรงสีข้าวที่เข้ามาแข่งขัน ในอุตสาหกรรมโรงสีข้าวเป็นระยะเวลานานตั้งแต่ช่วงที่อุตสาหกรรมโรงสีข้าว 
มีอัตราผลตอบแทนสูง ท�ำให้มีการสะสมทุนไว้จ�ำนวนมากพอท่ีจะใช้ในธุรกิจ โดยเฉพาะการท่ี 
อุตสาหกรรมโรงสีข้าวเป็นอุตสาหกรรมที่มีการใช้เงินทุนหมุนเวียนสูง การมีแหล่งเงินทุนท่ีมีต้นทุนต�่ำ 
จงึสร้างความได้เปรียบแก่โรงสข้ีาวเหล่านีอ้ย่างมาก ทรพัยากรด้านทุนของตนเองจงึมีมากพอ ท�ำให้เป็น 
ปัจจัยที่สร้างความได้เปรียบในการแข่งขัน แต่ในทรัพยากรที่จับต้องได้อย่างเทคโนโลยีการผลิต  
และทรัพยากรมนุษย์กลับไม่ได้สร้างความได้เปรียบในการแข่งขันได้ไม่มาก เมื่อดูความสามารถ 
ในการปรบัตวัเชงิพลวตัของโรงสข้ีาวจะเหน็ได้ว่าโรงสข้ีาวทีม่คีวามสามารถในการปรบัตวัสงูจะส่งผลให้ 
โรงสีข้าวสามารถปรับตัวไปได้หลากหลายมากกว่า เนื่องจากโรงสีข้าวมีการพัฒนาความสามารถ 
ในการดูดซับความรู้ การน�ำความรูจ้ากภายนอกมาผสมผสานกบัความรูภ้ายใน แล้วน�ำมาปรบัโครงสร้าง 
องค์กรให้มีการเปลี่ยนแปลงกระบวนการท�ำงานและบริหาร 

ด้านการปรับตวัของโรงสข้ีาว พบว่ามท้ัีงโรงสข้ีาวทีม่กีารปรบัตวัแบบยดืหยุน่และแบบสอดคล้อง 
ในกรณีที่โรงสีข้าวปรับตัวแบบยืดหยุ่น เช่น โรงสีข้าว A และ B นั้น จะเห็นได้ว่าโรงสีข้าวทั้ง 2 แห่ง ซึ่ง
มีลักษณะธุรกิจที่แตกต่างกันจากการผลิตเพื่อจ�ำหน่ายในประเทศและส่งออก แต่ทั้ง 2 แห่ง ยังมีความ
สามารถแข่งขนัในอตุสาหกรรมได้จากการมลีกัษณะความสามารถเฉพาะด้านของตน โดยโรงสข้ีาว B มี
ลักษณะความสามารถแบบมาตรฐาน (Threshold Competency) ในขณะที่โรงสีข้าว A มีความ 
สามารถในด้านทรัพยากร (Resource Competency) อย่างชัดเจน ด้วยลักษณะเฉพาะของโรงสีข้าว
แต่ละแห่งจึงท�ำให้โรงสีข้าวแต่ละแห่งมีกลยุทธ์และปัจจัยแห่งความส�ำเร็จท่ีแตกต่างกัน โดยโรงสีข้าว 
B เลือกท่ีจะปรับตัวแบบยืดหยุ่นคือ มุ่งไปที่ตลาดที่ตนมีความเช่ียวชาญโดยเฉพาะ เข้าใจลักษณะ 
ตลาดและผูบ้รโิภคทีต่นเข้าไปแข่งขันว่าเน้นทีร่าคาใช้กลยทุธ์ลดต้นทนุในกจิกรรมต่าง ๆ  เป็นหัวใจส�ำคญั 
ในขณะที่โรงสีข้าว A ที่มีความได้เปรียบในด้านทรัพยากรทั้งด้านเงินทุน ทักษะความเชี่ยวชาญ ดังนั้น
การเลือกที่จะปรับตัวโดยใช้ทรัพยากรที่มีอยู่ในการสร้างความได้เปรียบในการแข่งขัน 
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โรงสีข้าว C เป็นโรงสีข้าวขนาดกลางมีลักษณะความสามารถแบบมาตรฐาน (Threshold  
Competency) แต่มีข้อจ�ำกัดในด้านทรัพยากรมากกว่าโรงสีข้าวขนาดใหญ่ แม้ว่าจะมีความสามารถ 
ในการปรับตัวเชิงพลวัตไม่มากนัก แต่สามารถน�ำเอาความสามารถในการดูดซับความรู้ การน�ำความรู้ 
จากภายนอกมาผสมผสานกบัทกัษะของผูบ้รหิารได้ดี โดยโรงสข้ีาว C ตระหนกัถึงข้อจ�ำกดัทางทรพัยากร 
ของตนจึงเลือกใช้กลยุทธ์แบบมุ่งตลาดเฉพาะส่วน (Market Focus) นั่นคือเลือกแข่งในตลาด 
ข้าวหอมมะลริะดบัพรเีม่ียม โดยปัจจัยแห่งความส�ำเรจ็ของโรงสข้ีาว C คือการให้ความส�ำคญักบัคุณภาพ 
สินค้า โดยเน้นที่กระบวนการคัดเลือกวัตถุดิบ นอกจากนี้ยังมีการปรับตัวไปท�ำธุรกิจอื่นเพิ่มคือ การรับ 
ปรับปรุงและบรรจุข้าวถุง จะเห็นได้ว่าการปรับตัวของโรงสีข้าว C แม้ว่าจะท�ำให้สามารถยังแข่งอยู่ใน 
อุตสาหกรรมได้ แต่อาจจะไม่ดีมากนัก เนื่องจากรายได้เติบโตพอประมาณ แต่ก�ำไรลดลง 

โรงสีข้าว D และโรงสีข้าว E เป็นโรงสีข้าวขนาดใหญ่ที่มีรูปแบบการปรับตัวแบบสอดคล้อง ซึ่งมี 
รูปแบบแตกต่างกันตามลักษณะสมรรถนะหลักของโรงสีข้าวแต่ละแห่ง โรงสีข้าวท้ัง 2 แห่งมีลักษณะ 
ความสามารถแบบโดดเด่น (Distinctive Competency) มีความได้เปรียบด้านทรัพยากรและความ
สามารถในการปรับตัวเชิงพลวัตมากกว่าโรงสีข้าวอื่น ๆ โรงสีข้าวทั้ง 2 แห่ง จึงเลือกกลยุทธ์ที่แตกต่าง
กนั โดยโรงสีข้าว D เลือกกลยทุธ์การบรหิารโซ่อปุทานให้มปีระสทิธภิาพ รปูแบบการปรบัตวัจงึเป็นการ
ท�ำธุรกจิแบบผสมเพือ่ให้สามารถขยายการท�ำธุรกิจ ให้ครอบคลมุตลอดโซ่อปุทาน ท�ำการปฏริปูองค์กร
ในแต่ละกิจกรรมของโซ่คุณค่าเพื่อก่อให้เกิดประสิทธิภาพในกิจกรรมการซื้อวัตถุดิบ การผลิต และการ
ตลาด โดยปัจจยัแห่งความส�ำเรจ็ของโรงสข้ีาวคอื มกีารขยายไปท�ำธรุกิจอืน่ ๆ  ทีจ่ะช่วยท�ำให้ธรุกิจหลกั
ขององค์กรมีประสิทธิภาพมากขึ้น การปรับตัวในรูปแบบนี้ท�ำให้โรงสีข้าวสามารถสร้างความได้เปรียบ
ในการแข่งขนัในอตุสาหกรรมแบบยัง่ยนื ในขณะท่ีโรงสข้ีาว E เลอืกกลยทุธ์สร้างความแตกต่างของสนิค้า 
เพ่ือเพ่ิมมลูค่าของสินค้า แม้ว่าการปฏิรปูด้านสนิค้าเป็นสิง่ทีท่�ำได้ยาก แต่ปัจจยัแห่งความส�ำเรจ็ของโรง
สีข้าว E คือการสร้างความรับรู้และอัตลักษณ์ที่ชัดเจนของตราสินค้าของตน ดังนั้นโรงสีข้าว E จึงมีการ
ปรับตัวแบบหลากหลายคือ ขยายธุรกิจไปต้นน�้ำและปลายน�้ำของโซ่อุปทานข้าวเท่านั้นเพื่อเป็นการ
ตอกย�้ำภาพลักษณ์ความเป็นผู้น�ำและผู้เชี่ยวชาญในด้านข้าว ซึ่งการปรับตัวในรูปแบบนี้ท�ำให้โรงสีข้าว
สามารถสร้างความได้เปรียบในการแข่งขันในอุตสาหกรรมแบบยั่งยืนได้เช่นกัน 
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ของธุรกิจโรงสีข้าว
โซ่คุณค่า

อัจฉรา ปทุมนากุล และคณะ

ตารางที่ 5.1	 การเปรียบเทียบรูปแบบการปรับตัวและสมรรถนะของโรงสีข้าว

โรงสีข้าว A B C D E

ลักษณะ

ขนาดใหญ่
เน้นสีข้าวเพื่อ
การส่งออก

ขนาดใหญ่
เน้นสีข้าวเพื่อ

จ�ำหน่าย
ในประเทศ

ที่มีตราสินค้า
ของตนเอง

ขนาดกลาง
เน้นสีข้าวเพื่อ
การส่งออก

ขนาดใหญ่ 
แบบผสม

ขนาดใหญ่
แบบซับซ้อน

ความสามารถ
ในด้านทรัพยากร

มากที่สุด 
(4.33)

มาก
(3.78)

ปานกลาง
(2.79)

มากที่สุด
(4.78)

มากที่สุด
(4.89)

ความสามารถ
ในการปรับตัว

มาก
(3.53)

มาก
(3.87)

ปานกลาง
(2.92)

มากที่สุด
(4.73)

มากที่สุด
(4.73)

ระดับของ
ความส�ำเร็จ

น้อย
(1.67)

ปานกลาง
(2.33)

น้อย
(2.00)

ปานกลาง
(3.0)

ปานกลาง
(2.5)

ลักษณะ
ความสามารถ

Resource 
Competency

Threshold 
Competency

Threshold 
Competency

Distinctive 
Competency

Distinctive 
Competency

กลยุทธ์ ไม่มี
กลยุทธ์ชัดเจน ลดต้นทุน มุ่งตลาด

เฉพาะส่วน
บริหารโซ่อุปทาน
ให้มีประสิทธิภาพ

สร้าง
ความแตกต่าง

รูปแบบ
การปรับตัว

ปรับตัว
แบบยืดหยุ่น

ปรับตัว
แบบยืดหยุ่น

ปรับตัว
แบบยืดหยุ่น

ปรับตัว
แบบสอดคล้อง

ปรับตัว
แบบสอดคล้อง

ปัจจัย
แห่งความส�ำเร็จ

มีฐานทรัพยากร
และความเชี่ยวชาญ
ในอุตสาหกรรม

โรงสีข้าว

มุ่งเน้นที่ตลาด
ที่ตนมี

ความเชี่ยวชาญ

ให้ความส�ำคัญ
กับคุณภาพสินค้า 

โดยเน้นที่
กระบวนการ

คัดเลือกวัตถุดิบ

การขยายธุรกิจ
ให้ครอบคลุม
ตลอดโซ่อุปทาน

การสร้าง
ความรับรู้และ
อัตลักษณ์ที่
ชัดเจนของ
ตราสินค้า

ที่มา  :	 จากการสัมภาษณ์และการวิเคราะห์
หมายเหตุ :	 ตัวเลขในวงเล็บได้จากการประเมินที่มีค่าสูงสุดอยู่ที่ 5 โดยองค์ประกอบที่ใช้ในการประเมิน 
	 	 อยู่ในภาคผนวก
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5.3 	 ฉายภาพโรงสีข้าวในอนาคต

5.3.1 	 แนวโน้มการปรับเปลี่ยนของโรงสีข้าว

ในอนาคตมีแนวโน้มที่โรงสีข้าวจะปรับไปเป็นโรงสีข้าวขนาดใหญ่มากข้ึน เนื่องจากการที่ 
อุตสาหกรรมโรงสีข้าวมีก�ำไรต่อหน่วยต�่ำจากการแข่งขันท่ีรุนแรงมากข้ึน ดังนั้นการแข่งขันใน 
อุตสาหกรรมโรงสีข้าวจะเป็นการแข่งขันด้วยการบริหารโซ่อุปทานให้มีประสิทธิภาพสูงสุด ซึ่งโรงสีข้าว 
ขนาดใหญ่ซ่ึงมีทรัพยากรทั้งใน ด้านทุนทักษะ เทคโนโลยีที่มากกว่าจะสามารถบริหารธุรกิจให้ม ี
ประสทิธภิาพสูงได้ดกีว่า มต้ีนทนุการผลติทีต่�ำ่กว่าจากความประหยดัจากขนาดการผลติ (Economies  
of Size) 

ในขณะที่โรงสีข้าวขนาดเล็กจะยังคงสามารถแข่งขันด้วยการท�ำตลาดเฉพาะส่วน การใช้ทักษะ 
ความสามารถของเจ้าของโรงสข้ีาวเป็นปัจจัยส�ำคัญในการสร้างความสามารถในการแข่งขัน การทีเ่จ้าของ 
โรงสีข้าวเข้าไปเป็นผู้ตัดสินใจในกิจกรรมต่าง ๆ ด้วยตนเองท�ำให้สามารถลดการสูญเสียท่ีเกิดข้ึนได้  
รวมถึงสามารถตอบสนองต่อปัญหาต่าง ๆ ได้อย่างรวดเร็ว เนื่องจากส่วนต่างก�ำไรต่อหน่วยของ 
โรงสีข้าวต�่ำ ท�ำให้การขยายรูปแบบโรงสีข้าวให้มีโครงสร้างซับซ้อนจะท�ำให้ต้นทุนสูงจนไม่สามารถ 
แข่งขันได้ 

ส่วนโรงสีข้าวขนาดกลางมีแนวโน้มที่จะมีความสามารถในการแข่งขันลดลง เนื่องจาก 
ความสามารถในการแข่งขันกับโรงสีข้าวขนาดใหญ่ในตลาดขนาดใหญ่ (Mass Market) จะท�ำได้ยาก  
เนื่องจากมีต้นทุนการผลิตที่สูงกว่าโรงสีข้าวขนาดใหญ่ที่มีความได้เปรียบจากความประหยัดจากขนาด 
การผลิต (Economies of Size) ในขณะที่หากไปแข่งขันในการมุ่งตลาดเฉพาะส่วน (Market Focus)  
อาจจะท�ำได้มีดีเท่าโรงสีข้าวขนาดเล็กที่มีความคล่องตัวมากกว่า การปรับตัวของโรงสีข้าวขนาดกลาง 
ให้เพิ่มความสามารถในการแข่งขันจึงจ�ำเป็นต้องขยายขนาดธุรกิจให้มีขนาดใหญ่ มีความหลากหลาย 
มากขึ้น 

โรงสข้ีาวจะมกีารปรับตวัในรปูแบบต่าง ๆ  มากข้ึน ทัง้การปรบัตวัในแนวตัง้ (Vertical Linkage)  
แบบไปด้านหน้าหรือด้านหลังของโซ่อุปทาน ซึ่งการปรับตัวไปด้านหลังจะช่วยท�ำให้โรงสีข้าวสามารถ 
ลดต้นทนุการผลิตได้ รวมไปถงึสามารถจดัการเรือ่งข้าวเปลอืกได้ดข้ึีนท้ังในมติด้ิานคณุภาพและปรมิาณ  
ในขณะทีก่ารปรบัตวัไปด้านหน้าจะท�ำให้โรงสข้ีาวสามารถลดระยะของโซ่อปุทานลงเข้าใกล้ผูบ้รโิภคได้ 
มากขึ้น ท�ำให้สามารถเพิ่มส่วนต่างก�ำไรมากขึ้น ส่วนการขยายตัวไปในแนวนอนโดยการท�ำธุรกิจอื่น ๆ  
ที่ไม่เกี่ยวข้องแต่น�ำมาสนับสนุนการท�ำงานของโรงสีข้าวได้ดีข้ึน เช่น การท�ำธุรกิจโลจิสติกส์ ธุรกิจ 
โรงไฟฟ้า เป็นต้น อย่างไรกต็ามลกัษณะการปรบัตัวของโรงสีข้าวจะข้ึนอยูก่บัทรพัยากรและความสามารถ 
ของโรงสีข้าวที่มีอยู่
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5.3.2 	 การสร้างคุณค่าของโซ่คุณค่าผ่านกิจกรรมต่าง ๆ 

ธุรกิจโรงสีข้าวในอนาคตจะมีการเพิ่มมูลค่าของกิจกรรมต่าง ๆ ในโซ่คุณค่าด้วยการลดต้นทุน  
(Cost Driver) หรือสร้างความแตกต่าง (Difference Driver) ด้วยปัจจัยต่อไปนี้

	 1)	 การใช้ข้อมูลเป็นตัวขับเคลื่อนธุรกิจ

		  การเพิ่มคุณค่าของกิจกรรมต่าง ๆ ภายใต้การท�ำธุรกิจในโลกธุรกิจสมัยใหม่จ�ำเป็น 
ต้องมข้ีอมลูจ�ำนวนมากเพ่ือใช้ในการด�ำเนินธรุกิจมากขึน้ โดยข้อมลูทีไ่ด้รบัจะต้องมคีณุภาพ และปรมิาณ 
ที่เพียงพอ นอกจากนี้ต้องเพิ่มช่องทางในการค้นหาข้อมูลในช่องทางที่หลากหลาย โดยข้อมูลที่จ�ำเป็น  
ได้แก่ สภาพแวดล้อมของอุตสาหกรรมข้าวทั้งในและต่างประเทศ ความต้องการและพฤติกรรม 
ของลูกค้า สภาวะเศรษฐกิจของประเทศไทยและประเทศคู่ค้า ปริมาณพื้นที่และผลผลิตข้าวทั้งใน 
และต่างประเทศ สภาวะอากาศ เป็นต้น จากการทีม่ปีรมิาณข้อมลูจ�ำนวนมากท�ำให้ธรุกจิสมยัใหม่จ�ำเป็น 
ต้องใช้เครื่องมือในการวิเคราะห์มาช่วยในการจัดการข้อมูล เพื่อให้เกิดความแม่นย�ำและถูกต้อง

	 2)	 การใช้เทคโนโลยีเพื่อเพิ่มมูลค่า

		  ปัจจุบันมีการพัฒนาเทคโนโลยีอย่างต่อเนื่อง ท�ำให้เจ้าของโรงสีข้าวสามารถน�ำมาใช ้
ในการสร้างคุณค่าของกิจกรรมในโซ่อุปทาน โดยเฉพาะในกิจกรรมหลักของโซ่อุปทาน เช่น การน�ำเข้า 
วัตถุดิบ การผลิต การตลาด เพื่อด�ำเนินธุรกิจให้มีประสิทธิภาพ สามารถตอบสนองความต้องการ 
ของลูกค้าได้ และเพ่ือความอยูร่อดของธรุกจิ แต่การใช้เทคโนโลยนี�ำมาสูก่ารลงทนุสงูข้ึน อาจเป็นปัจจยั 
ที่โรงสีข้าวขนาดเล็กและขนาดกลางท�ำได้อย่างมีข้อจ�ำกัด

	 3)	 การใช้แนวคิดสมัยใหม่เข้ามาใช้ในการด�ำเนินธุรกิจมากขึ้น 

		  ในการด�ำเนินธุรกิจโรงสีข้าวที่ผ่านมาเป็นการใช้ทักษะที่สั่งสมกันมา ซึ่งทักษะเหล่านี ้
ยังเป็นข้อได้เปรียบของเจ้าของโรงสีข้าวโดยเฉพาะโรงสีข้าวขนาดกลางและขนาดเล็ก แต่แนวโน้ม 
ในอนาคตทกัษะเหล่านีอ้าจจะค่อย ๆ  ลดความได้เปรยีบลง ดงันัน้การน�ำแนวคดิใหม่ ๆ  เข้ามาปรบัปรงุ 
การด�ำเนินธุรกิจเป็น สิ่งที่เจ้าของธุรกิจรุ่นใหม่จะน�ำมาใช้มากขึ้นเพื่อเพิ่มความสามารถในการแข่งขัน 
ในอุตสาหกรรมที่มีก�ำไรต�่ำ เช่น แนวคิดการบริหารแบบลีน (Lean Management) ที่น�ำมาใช้ 
ในการบริหารจัดการองค์กรให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น ผ่านการลดกระบวนการท�ำงานที่ไม่สร้างมูลค่า  
พร้อมความสามารถในการปรับตัวเพื่อสนับสนุนให้เกิดการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 
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	 4)	 รูปแบบองค์กรที่มีความยืดหยุ่นเพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อม 
ของธุรกิจที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วมากขึ้น 

		  4.1)	 ทักษะความคิดแบบประยุกต์ปรับตัวได้ทุกสถานการณ์ (Adaptive Thinking)

				    การทีอ่งค์กรจะมรูีปแบบทีย่ดืหยุน่ได้นัน้จ�ำเป็นต้องมทีกัษะความคิดแบบประยกุต์ 
ปรับตัวได้ทุกสถานการณ์ โดยใช้ความคิดในเชิงสร้างสรรค์ (Creative) และการคิดเชิงวิเคราะห์  
(Analytics) เพื่อรับมือต่อปัญหาและตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา โดยอาศัยการวางแผน 
ที่มีประสิทธิภาพ มีความยืดหยุ่นทางความคิดทั้งของตนเองและผู้อื่น มีรูปแบบการคิดที่หลากหลาย 

		  4.2)	 เรียนรู้และเข้าใจศาสตร์ที่หลากหลาย (Transdisciplinary) 

				    การมีความช�ำนาญเฉพาะทางเพียงด้านใดด้านหนึ่งอาจไม่เพียงพอ การขยาย 
ขอบเขตของการเรียนรู้ในศาสตร์ทีห่ลากหลายมากขึน้ ท�ำให้ผูบ้รหิารสามารถเข้าใจในข้อมลูผ่านมมุมอง 
ที่หลากหลายนอกเหนือจากความช�ำนาญเฉพาะ และสามารถน�ำเอาความรู้และทักษะเหล่านั้นมา 
เชื่อมโยงกันเพื่อพัฒนาองค์กร 

		  4.3)	 สร้างทีมที่ดี

				    ในปัจจุบันโรงสีข้าวส่วนใหญ่จะมีโครงสร้างองค์กรแบบรวมอ�ำนาจ แต่ในธุรกิจ 
สมัยใหม่การมีทีมที่ดีเป็นสิ่งที่จ�ำเป็นมากขึ้น โดยทีมที่ดีคือ การมีพนักงานในทีมที่เก่งและมีความรู ้
รอบด้าน ท�ำงานได้หลากหลายในเวลาเดยีวกนั (Multi-Tasking) โดยแต่ละต�ำแหน่งควรสามารถท�ำงาน 
ทดแทนกันได้อย่างมีประสิทธิภาพ ฉะน้ันผู้ประกอบการจึงควรพัฒนาพนักงานให้มีความสามารถ 
มากขึ้น

5.4	 บทสรุปและข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย

อุตสาหกรรมโรงสีเป็นอุตสาหกรรมที่ส�ำคัญของประเทศไทยมาอย่างยาวนานการเปลี่ยนแปลง 
เชงิพลวตัรทัง้จากสภาพแวดล้อมภายนอกและภายในอตุสาหกรรมโรงสส่ีงผลให้โรงสข้ีาวต้องมกีารปรบัตวั 
เพื่อให้สามารถแข่งขันในอุตสาหกรรมได้ต่อไป จากการถอดบทเรียนของโรงสีข้าวท่ีมีศักยภาพใน 
การแข่งขันในรูปแบบต่าง ๆ จะเห็นได้ว่าโรงสีข้าวมีการแข่งขันท่ีรุนแรงมากข้ึนท้ังจากการแย่งชิง 
ข้าวเปลือกและก�ำไรต่อหน่วยที่ต�่ำลง ดังนั้นโรงสีข้าวที่สามารถแข่งขันได้จ�ำเป็นมีการจัดการกิจกรรม 
ต่าง ๆ ในโซ่คุณค่าให้มีประสิทธิภาพสูงสุดเพื่อเพิ่มมูลค่าหรือลดต้นทุน รวมไปถึงการท่ีโรงสีข้าวจะม ี
การปรับตัวในรูปแบบต่าง ๆ มากขึ้น ทั้งการปรับตัวในแนวตั้ง (Vertical Linkage) แบบไปด้านหน้า 
หรือด้านหลังของโซ่อุปทาน เพื่อสร้างส่วนต่างของก�ำไรหรือรายรับใหม่มากขึ้น 
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จากแนวโน้มการเปล่ียนแปลงของอุตสาหกรรมโรงสีข้าวและการปรับเปลี่ยนแบบพลวัตของ 
สภาพแวดล้อมภายนอกการพัฒนาโซ่คุณค่าโรงสีข้าวไทยให้มีศักยภาพในการแข่งขันจ�ำเป็นต้องมี 
การพัฒนาความสามารถของโรงสีใน 2 ด้าน คือ การพัฒนาศักยภาพภายในของโรงสีข้าวด้วยการสร้าง 
คุณค่าของโซ่คุณค่าและการพัฒนาห่วงโซ่อุปทานข้าว

5.4.1	 การพัฒนาศักยภาพภายในด้วยการเพิ่มคุณค่าของโซ่คุณค่า

	 1)	 การเพิ่มความสามารถในการปรับตัวเชิงพลวัตของผู้ประกอบการโรงสี
		  การเพิ่มความสามารถในการปรับตัวเชิงพลวัตคือ การเพิ่มความสามารถในการรับรู ้

จากการเข้าถึงแหล่งข้อมูลต่าง ๆ เช่น การเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี การเปลี่ยนแปลงของตลาด 
ส่งออกและตลาดในประเทศ การเปลี่ยนแปลงของปัจจัยทางเศรษฐกิจ การเปลี่ยนแปลงทางด้าน 
การตลาด การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมผู้บริโภคเป็นต้น 

		  นอกจากนั้นยังควรเพิ่มความสามารถในด้านการยึดจับโอกาสและการปฏิรูปองค์กร  
โดยการใช้เครือ่งมอืสมยัใหม่เพือ่น�ำข้อมลูทีม่อียูจ่�ำนวนมากผ่านการวเิคราะห์ ประเมนิ และสงัเคราะห์ 
ข้อมูล 

	 2)	 การปรับเปลี่ยนรูปแบบการท�ำธุรกิจเป็นธุรกิจแบบสมัยใหม่ 
		  การสนับสนุนให้มีโรงสีมีการปรับปรุงรูปแบบการท�ำธุรกิจให้มีความทันสมัยมากข้ึน  

มรีปูแบบองค์กรทีม่คีวามยดืหยุน่เพ่ือรองรับการเปลีย่นแปลงของสภาพแวดล้อมของธรุกจิทีเ่ปลีย่นแปลง 
อย่างรวดเร็วมากขึ้น 

	 3)	 เพิ่มทักษะใหม่ให้กับผู้ประกอบการ 
		  ภายใต้สภาพแวดล้อมที่เปล่ียนแปลงการเพิ่มทักษะใหม่ ๆ ให้แก่ผู ้ประกอบการ 

ในการด�ำเนินการธุรกิจโรงสีสมัยใหม่ และการเรียนรู้ในศาสตร์ท่ีหลากหลายมากข้ึน ท�ำให้ผู้บริหาร 
สามารถเพิ่มความศักยภาพในการบริหารธุรกิจ เช่น ทักษะความคิดแบบประยุกต์ปรับตัวได้ทุก 
สถานการณ์ (Adaptive Thinking) แนวคิดการบริหารแบบลีน (Lean Management) เป็นต้น
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5.4.2 	 การพัฒนาโซ่อุปทานข้าว

	 1)	 พัฒนาอุตสาหกรรมต้นน�้ำให้มีประสิทธิภาพ

		  เน่ืองจากอตุสาหกรรมต้นน�ำ้เป็นปัจจยัส�ำคญัทีส่่งผลต่อประสทิธภิาพของอตุสาหกรรม 
โรงสี ดังนั้นรัฐควรให้ความส�ำคัญต่อการพัฒนาในด้านต่าง ๆ ดังนี้ การเพิ่มผลผลิตต่อไร่ การพัฒนา 
พันธุ์ข้าว การส่งเสริมให้เกษตรกรใช้เมล็ดพันธุ์ข้าวที่มีคุณภาพ การลดต้นทุนการผลิตด้วยการน�ำ 
เทคโนโลยีมาช่วยในการปลูกเช่น แนวทางในการบริหารจัดการรูปแบบการให้บริการรถเก่ียวข้าวให้ม ี
ประสิทธิภาพ และรองรับความต้องการได้อย่างเพียงพอ 

	 2)	 การพัฒนาห่วงโซ่อุปทานให้มีประสิทธิภาพ

		  การพฒันาห่วงโซ่อปุทานให้มปีระสทิธภิาพ โดยเฉพาะการลดต้นทุนการขนส่ง เนือ่งจาก 
ต้นทนุพลงังานทีส่งูขึน้ และประเทศไทยมีการขนส่งโดยทางรถยนต์มาก ท�ำให้อุตสาหกรรมโรงสมีต้ีนทุน 
ในด้านการขนส่งสูง ดังจะเห็นได้จากโรงสีท่ีมีการปรับตัวแบบซับซ้อนมักจะมีการลดต้นทุนด้วยการ 
บริหารต้นทุนโลจิสติกส์ 

	 3)	 การวิจัยและพัฒนาเพื่อสร้างนวัตกรรมของอุตสาหกรรมข้าว

		  ภาครัฐควรสนับสนุนให้เกิดการวิจัยสร้างนวัตกรรมของสินค้าข้าว หรือ การสร้าง 
นวัตกรรมด้านเทคโนโลยี เพื่อเพิ่มมูลค่าสินค้าที่ท�ำจากข้าวและเพื่อเพิ่มอุปสงค์การบริโภคข้าว 
ในประเทศ รวมไปถงึการสร้างแรงจงูใจให้ผูป้ระกอบการโรงสใีห้ความส�ำคญัในด้านการวจิยัและพฒันา  
เช่น การลดหย่อนภาษี การสร้างความร่วมมือระหว่างผู้ประกอบการและสถาบันการศึกษาต่าง ๆ
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ภาคผนวก ก
รายชื่อจังหวัดจ�ำแนกตามภาค

ภาค จังหวัด

ภาคกลาง จังหวัดสมุทรปราการ นนทบุรี ปทุมธานี พระนครศรีอยุธยา สระบุรี 
ลพบุรี อ่างทอง สิงห์บุรี ชัยนาท นครปฐม นครสวรรค์ นครนายก 
ราชบุรี ระยอง กาญจนบุรี สุพรรณบุรี สมุทรสาคร สมุทรสงคราม 
พิจิตร เพชรบุรี ปราจีนบุรี ประจวบคีรีขันธ์ ชัยนาท ก�ำแพงเพชร และ
กรุงเทพมหานคร 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน จังหวัดอุดรธานี หนองบัวล�ำภู หนองคาย เลย บึงกาฬ มุกดาหาร 
สกลนคร นครพนม กาฬสินธุ์ ขอนแก่น มหาสารคาม ร้อยเอ็ด 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง จังหวัดนครราชสีมา ชัยภูมิ บุรีรัมย์ สุรินทร์ อุบลราชธานี 
อ�ำนาจเจริญ ศรีสะเกษ ยโสธร 

ภาคเหนือตอนล่าง จังหวัดพิษณุโลก พิจิตร เพชรบูรณ์ ก�ำแพงเพชร ตาก นครสวรรค์ 
สุโขทัย อุทัยธานี และอุตรดิตถ์ 

ภาคใต้ จังหวัดชุมพร สุราษฎร์ธานี นครศรีธรรมราช พัทลุง สงขลา ระนอง 
พังงา ภูเก็ต กระบี่ ตรัง นราธิวาส ปัตตานี ยะลา และสตูล

ตารางผนวกที่ ก	 รายชื่อจังหวัดจ�ำแนกตามภาค
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การศึกษาครั้งนี้เก็บข้อมูลจากการสัมภาษณ์โรงสีข้าวทั้งหมด 116 ตัวอย่าง ส�ำหรับโรงสีข้าวที่
เน้นสีข้าวเพื่อการส่งออกมีจ�ำนวนทั้งหมด 17 ราย ประกอบด้วยโรงสีข้าวขนาดใหญ่จ�ำนวน 15 ราย
และขนาดกลางจ�ำนวน 2 ราย โรงสข้ีาวทีม่กีารขายในประเทศและมตีราสนิค้ามจี�ำนวนทัง้หมด 60 ราย 
ประกอบด้วย โรงสีข้าวขนาดใหญ่ 11 ราย ขนาดกลาง 35 ราย และขนาดเล็ก 14 ราย โรงสีข้าวที่มีการ
ขายในประเทศโดยไม่มีตราสินค้า มีจ�ำนวนทั้งหมด 39 ราย ประกอบด้วย รายใหญ่จ�ำนวน 8 ราย ราย
กลาง 22 ราย และรายเล็ก 9 ราย สามารถสรุปเป็นตารางผนวกที่ ข-1 ได้ดังนี้ 	  

ภาคผนวก ข
จ�ำนวนตัวอย่างโรงสีข้าวแยกตามประเภทโรงสีข้าว

ตารางผนวกที่ ข	 จ�ำนวนโรงสีข้าวกลุ่มตัวอย่างตามขนาดและประเภทธุรกิจ

ประเภทโรงสีข้าว
จ�ำนวน (โรงสีข้าว)

เล็กมาก เล็ก กลาง ใหญ่ รวม

โรงสีข้าวเน้นการส่งออกเป็นหลัก 2 15 17

โรงสีข้าวเน้นขายในประเทศ (มีตราสินค้าตัวเอง) 14 35 11 60

โรงสีข้าวเน้นขายในประเทศ (ไม่มีตราสินค้าตัวเอง) 9 22 8 39

รวมทั้งหมด 116

ของธุรกิจโรงสีข้าว
โซ่คุณค่า
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ภาคผนวก ค
การประเมินความสามารถเชิงพลวัตและความส�ำเร็จทางธุรกิจ

1.	 โรงสีข้าวการประเมินความสามารถเชิงพลวัต
	 ในการประเมินความสามารถเชิงพลวัตของโรงสีข้าวเป็นการจะประเมินความสามารถของโรงสี
ข้าวในการรบัรู ้ตดัสนิใจ ปรบัเปลีย่น และบรูณาการทรพัยากรและความสามารถต่างๆ ทีโ่รงสข้ีาวมอียู่
เพื่อให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็วของสภาพแวดล้อมทางธุรกิจและสามารถอยู่รอดได้ทุก
สถานการณ์ โดยเป็นการประเมินจากการสัมภาษณ์โรงสีข้าวในด้านต่างๆ ดังนี้ 
		  1.1) 	 ทรัพยากรที่โรงสีข้าวมีอยู่ (Resource Availability) แบ่งออกเป็น 
			   1.1.1)	 ทรัพยากรทรัพยากรเชิงกายภาพ (Physical resources) 
			   1.1.2)	 ทรัพยากรที่จับต้องไม่ได้ (Intangible resources) 
			   1.1.3)	 ทรัพยากรทางสังคม (Social resources) 
		  1.2)	 ความสามารถด้านการรับรู้ (sensing capability) 
		  1.3)	 ความสามารถด้านการยึดจับโอกาส (seizing capability) 
		  1.4)	 ความสามารถด้านการปฏิรูปองค์กรและธุรกิจ (Reconfiguring capability)
โดยมีการให้ระดับคะแนนของความสามารถด้านต่างๆ นี้ 

ระดับคะแนน ระดับความสามารถ

4.10 - 5.00 มากที่สุด

3.10 - 4.00 มาก

2.10 - 3.00 ปานกลาง

1.10 - 2.00 น้อย

0.00 - 1.00 น้อยที่สุด

ระดับคะแนน การเปลี่ยนแปลง

5.00 ถ้าเพิ่มขึ้นมากกว่าร้อยละ 61

4.00 ถ้าเพิ่มขึ้นมากกว่าร้อยละ 41 - 60

3.00 ถ้าเพิ่มขึ้นมากกว่าร้อยละ 21 - 40

2.00 ถ้าเพิ่มขึ้นมากกว่าร้อยละ 0 - 20

1.00 ถ้าลดลง

	 2.	 การประเมินความส�ำเร็จทางธุรกิจ 
	 ในการวัดความส�ำเร็จทางธุรกิจจากการปรับตัวจะวัดจาก 6 ด้าน ประกอบด้วย 
		  2.1)	 โรงสีข้าวมีรายได้รวมเพิ่มขึ้น 
		  2.2)	 โรงสีข้าวมีก�ำไรเพิ่มขึ้น 
		  2.3)	 โรงสีข้าวมีรายได้ที่เพิ่มขึ้นจากลูกค้าเดิม 
		  2.4)	 โรงสีข้าวมีลูกค้าใหม่เพิ่มขึ้น 
		  2.5)	 โรงสีข้าวมีสินค้าและบริการใหม่เพิ่มขึ้น 
		  2.6)	 โรงสีข้าวมีช่องทางการจัดจ�ำหน่ายเพิ่มขึ้น 
โดยมีการให้ระดับคะแนนของความส�ำเร็จดังนี้



มาตรฐานข้าวไทย
ภาคผนวก ง 
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ตารางผนวกที่ ง-3	 มาตรฐานสินค้าข้าวขาว

< น้อยกว่า	 ≤ น้อยกว่าหรือเท่ากับ	 (ก)	 คือ	 ข้าวเต็มเมล็ดที่มีขนาดความยาวเกิน 7.0 มม
> มากกว่า	 ≥ มากกว่าหรือเท่ากับ	 (ข)	 คือ	 ข้าวเต็มเมล็ดมีขนาดความยาวเกิน 6.6 มม. ถึง 7.0 มม.
0 = ไม่มี	 D1 คือ 100 - (ก) - (ค) - (ง)	 (ค)	 คือ	 ข้าวเต็มเมล็ดที่มีขนาดความยาวเกิน 6.2 มม. ถึง 6.6 มม.
- ไม่ก�ำหนดตายตัว	 D2 คือ 100 - (ก) - (ง)	 (ง)	 คือ 	 ข้าวเต็มเมล็ดที่มีขนาดความยาวไม่เกิน 6.2 มม.

ชนิด

พื้นข้าว (หน่วย/ร้อยละ) 

ส่วน
ของต้น
ข้าว

ส่วนของ
ข้าวหัก 

ส่วนผสม (หน่วย/ร้อยละ) ข้าวและสิ่งที่อาจมีปนได้ไม่เกิน (หน่วย/ร้อยละ)

ระดับการขัดสี

เมล็ดยาว

ข้าว
เต็ม
เมล็ด

ต้น
ข้าว 
(100 
– ข้าว
เต็ม
เมล็ด 
– ข้าว
หัก)

ข้าวหักและปลายข้าวซีวัน

เมล็ดแดง 
และหรือ
ข้าวเมล็ด
สีต�่ำกว่า
มาตรฐาน

เมล็ด
เหลือง ท้องไข่ เมล็ดเสีย ข้าว

เหนียว

เมล็ดลีบ 
เมล็ดอ่อน 
เมล็ดพืชอื่น
และวัตถุอื่น 
อย่างใด
อย่างหนึ่ง 
หรือหลาย
อย่างรวม
กัน

ข้าว
เปลือก 
(เมล็ด/
กก.)

(ก) 
ชั้น 1
>7.0 
มม.

(ข) 
ชั้น 2
>6.6 
-7.0 
มม.

(ค)
ชั้น 3
>6.2 
- 6.6 
มม.

(ง) 
เมล็ด
สั้น
≤6.2 
มม.

ทั้งหมด 
(รวมทั้ง 
ข้าวหัก

ที่ไม่ผ่าน 
ตะแกรง 
เบอร์ 7 

(1) 
และปลาย 
ข้าวซีวัน 

(2))

(1) 

ข้าวหัก

ที่มี

ความยาว

ไม่ถึงส่วน

ขั้นต�่ำ

ที่ก�ำหนด 

และไม่

ผ่าน

ตะแกรง

เบอร์ 7

(2) 
ปลาย
ข้าวซีวัน

100% 
ชั้น1 ≥70.0 D1 ≤5.0 0 ≥8.0 ≥5.0 - <8.0 ≥60.0 - ≤4.0 ≤0.1 ≤0.1 0.5 0.1 3.0 0.2 1.5 0.1 3 สีดีพิเศษ

100% 
ชั้น 2 ≥40.0 D2 ≤5.0 ≥8.0 ≥5.0 - <8.0 ≥60.0 - ≤4.5 ≤0.5 ≤0.1 0.5 0.2 6.0 0.25 1.5 0.2 5 สีดีพิเศษ

100% 
ชั้น 3 ≥30.0 D2 ≤5.0 ≥8.0 ≥5.0 - <8.0 ≥60.0 - ≤5.0 ≤0.5 ≤0.1 0.5 0.2 6.0 0.25 1.5 0.2 5 สีดีพิเศษ

5% ≥20.0 D2 ≤10.0 ≥7.5 ≥3.5 - <7.5 ≥60.0 - ≤7.0 ≤0.5 ≤0.1 2.0 0.5 6.0 0.25 1.5 0.3 8 สีดี

10% >10.0 D2 ≤15.0 ≥7.0 ≥3.5 - <7.0 ≥55.0 - ≤12.0 ≤0.7 <0.3 2.0 1.0 7.0 0.5 1.5 0.4 13 สีดี

15% ≥5.0 D2 ≤30.0 ≥6.5 ≥3.0 - <6.5 ≥55.0 - ≤17.0 ≤2.0 ≤0.5 5.0 1.0 7.0 1.0 2.0 0.4 13 สีดีปานกลาง

25% 
เลิศ ≥50.0 ≤50.0 ≥5.0 <5.0 ≥40.0 - ≤28.0 ≤1.0 5.0 1.0 7.0 1.0 2.0 1.0 15 สีดีปานกลาง

25% ≥50.0 ≤50.0 ≥5.0 <5.0 ≥40.0 - ≤28.0 ≤2.0 7.0 1.0 8.0 2.0 2.0 2.0 20
สีธรรมดา
แต่ไม่เกิน

สีดีปานกลาง

35% ≥50.0 ≤50.0 ≥5.0 <5.0 ≥32.0 - ≤40.0 ≤2.0 7.0 1.0 10.0 2.0 2.0 2.0 20
สีธรรมดา
แต่ไม่เกิน

สีดีปานกลาง

45% ≥50.0 ≤50.0 ≥5.0 <5.0 ≥28.0 - ≤50.0 ≤3.0 7.0 1.0 10.0 2.0 2.0 2.0 20
สีธรรมดา
แต่ไม่เกิน

สีดีปานกลาง
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– ข้าว
หัก)

ข้าวหักและปลายข้าวซีวัน

เมล็ดแดง 
และหรือ
ข้าวเมล็ด
สีต�่ำกว่า
มาตรฐาน

เมล็ด
เหลือง ท้องไข่ เมล็ดเสีย ข้าว

เหนียว

เมล็ดลีบ 
เมล็ดอ่อน 
เมล็ดพืชอื่น
และวัตถุอื่น 
อย่างใด
อย่างหนึ่ง 
หรือหลาย
อย่างรวม
กัน

ข้าว
เปลือก 
(เมล็ด/
กก.)

(ก) 
ชั้น 1
>7.0 
มม.

(ข) 
ชั้น 2
>6.6 
-7.0 
มม.

(ค)
ชั้น 3
>6.2 
- 6.6 
มม.

(ง) 
เมล็ด
สั้น
≤6.2 
มม.

ทั้งหมด 
(รวมทั้ง 
ข้าวหัก

ที่ไม่ผ่าน 
ตะแกรง 
เบอร์ 7 

(1) 
และปลาย 
ข้าวซีวัน 

(2))

(1) 

ข้าวหัก

ที่มี

ความยาว

ไม่ถึงส่วน

ขั้นต�่ำ

ที่ก�ำหนด 

และไม่

ผ่าน

ตะแกรง

เบอร์ 7

(2) 
ปลาย
ข้าวซีวัน

100% 
ชั้น1 ≥70.0 D1 ≤5.0 0 ≥8.0 ≥5.0 - <8.0 ≥60.0 - ≤4.0 ≤0.1 ≤0.1 0.5 0.1 3.0 0.2 1.5 0.1 3 สีดีพิเศษ

100% 
ชั้น 2 ≥40.0 D2 ≤5.0 ≥8.0 ≥5.0 - <8.0 ≥60.0 - ≤4.5 ≤0.5 ≤0.1 0.5 0.2 6.0 0.25 1.5 0.2 5 สีดีพิเศษ

100% 
ชั้น 3 ≥30.0 D2 ≤5.0 ≥8.0 ≥5.0 - <8.0 ≥60.0 - ≤5.0 ≤0.5 ≤0.1 0.5 0.2 6.0 0.25 1.5 0.2 5 สีดีพิเศษ

5% ≥20.0 D2 ≤10.0 ≥7.5 ≥3.5 - <7.5 ≥60.0 - ≤7.0 ≤0.5 ≤0.1 2.0 0.5 6.0 0.25 1.5 0.3 8 สีดี

10% >10.0 D2 ≤15.0 ≥7.0 ≥3.5 - <7.0 ≥55.0 - ≤12.0 ≤0.7 <0.3 2.0 1.0 7.0 0.5 1.5 0.4 13 สีดี

15% ≥5.0 D2 ≤30.0 ≥6.5 ≥3.0 - <6.5 ≥55.0 - ≤17.0 ≤2.0 ≤0.5 5.0 1.0 7.0 1.0 2.0 0.4 13 สีดีปานกลาง

25% 
เลิศ ≥50.0 ≤50.0 ≥5.0 <5.0 ≥40.0 - ≤28.0 ≤1.0 5.0 1.0 7.0 1.0 2.0 1.0 15 สีดีปานกลาง

25% ≥50.0 ≤50.0 ≥5.0 <5.0 ≥40.0 - ≤28.0 ≤2.0 7.0 1.0 8.0 2.0 2.0 2.0 20
สีธรรมดา
แต่ไม่เกิน

สีดีปานกลาง

35% ≥50.0 ≤50.0 ≥5.0 <5.0 ≥32.0 - ≤40.0 ≤2.0 7.0 1.0 10.0 2.0 2.0 2.0 20
สีธรรมดา
แต่ไม่เกิน

สีดีปานกลาง

45% ≥50.0 ≤50.0 ≥5.0 <5.0 ≥28.0 - ≤50.0 ≤3.0 7.0 1.0 10.0 2.0 2.0 2.0 20
สีธรรมดา
แต่ไม่เกิน

สีดีปานกลาง

ของธุรกิจโรงสีข้าว
โซ่คุณค่า
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